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Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024

Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Arvioi lomakkeella olevia kysymyksia ja vaittamia tamanhetkisen
paatyosi mukaan. Jos et ole tilla hetkelld tydssia, vastaa viimeisimman
ty6si perusteella. Pyri vastaamaan kaikkiin lomakkeella oleviin

kysymyksiin kokemuksiisi perustuen.

1.

Tyoskenteletkd toisen asteen tutkintoa vaativassa tehtdvassa
(esimerkiksi lahihoitaja, perushoitaja tai ohjaaja) ja kadytat tyossasi
asiakas- ja potilastietojarjestelmaa? *

o Kylla

o Ei
[Kysymyssdanto: Jos valitsee vastausvaihtoehdon "Ei”, kysely
sulkeutuu]

Tyoskenteletkd varhaiskasvatuksessa tai koulussa? *

o Kylla

o En
[Kysymyssaanto: Jos valitsee vastausvaihtoehdon ”Kylla”, kysely
sulkeutuu]

3. Syntymavuotesi *

o 2005 o 1992
o 2004 o 1991
o 2003 o 1990
o 2002 o 1989
o 2001 o 1988
o 2000 o 1987
o 1999 o 1986
o 1998 o 1985
o 1997 o 1984
o 1996 o 1983
o 1995 o 1982
o 1994 o 1981
o 1993 o 1980
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o O 0 O O 0 O 0 O o o o

1979
1978
1977
1976
1975
1974
1973
1972
197

1970
1969
1968

4. Mika on koulutuksesi? *
Lahihoitaja-, perushoitaja- tai apuhoitajatutkinto

(@]

Muu toisen asteen tutkinto

0O O O 0O O 0O O O O O O

1967
1966
1965
1964
1963
1962
1961

1960
1959
1958
1957

2(27)

Opiskelen lahihoitajan tutkintoa esimerkiksi oppisopimuksella

Jokin muu, mika:

5. Kuinka kauan olet toiminut ldhihoitajan (tai vastaavan)
tyOtehtdvassa? *

o

o O O O O O

Alle 1 vuotta
1-2 vuotta
3-5 vuotta
6-10 vuotta
11-15 vuotta
16-20 vuotta
yli 20 vuotta

6. Tyoskenteletkd... *

o

@)
@)
@)

sosiaalihuollossa
terveydenhuollossa

En kummassakaan néista
En osaa sanoa

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Mikd taho maksaa palkkasi? *

O

©)
©)
©)

Julkinen sektori
Yksityinen sektori
Kolmas sektori
En osaa sanoa

Toimipaikka/tyopaikka/tyoyksikkd/toimintaymparistd
Jos tyodskentelet useassa tydpaikassa, vastaa sen mukaan, missa
teet eniten tydtunteja. *

o

o O 0 O o o O o o o o o o o o

Palveluasuminen, tuettu asuminen tai asumispalvelut (esim.
ikdihmisille, kehitysvammaisille tai mielenterveys- ja
paihdekuntoutujille)

Ympéarivuorokautinen palveluasuminen (henkilokuntaa paikalla
24/7)

Laitoshoito (esim. kehitysvammaisille, lastensuojelun
asiakkaille tai paihdeongelmaisille)

Yhteisollinen asuminen (asumisyksikdssa)

Kotihoito

Kotipalvelu

Paivatoiminta tai ty6toiminta

Muu sosiaalihuollon toimipaikka, mika

Sairaala

Terveyskeskus/ hyvinvointikeskus/ sotekeskus
Yksityinen ladkariasema tai -keskus

Kotisairaanhoito

Kotisairaala

Ensihoito tai sairaankuljetus

Laboratorio tai ndytteenotto

Tyoterveys

Muu terveydenhuollon toimipaikka, mika

Jokin muu, mika

9. Millainen on tydsuhteesi?
Jos tyoskentelet useassa tyopaikassa, vastaa sen mukaan, missa
teet eniten ty6tunteja.

o

vakituinen tydsuhde

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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10. Onko tama (kysymyksen 9 vastaus) tydsuhteesi osa-aikainen?

©)

©)

o

11. Milla maantieteelliselld alueella tyopaikkasi sijaitsee?
Valitse se maantieteellinen alue, jossa padsaantdinen

lyhyt maaraaikainen tydsuhde (alle 2 viikkoa)

pidempi maaraaikainen tyésuhde

teen toitd henkiloston vuokrausfirman kautta

teen keikkatoita

kylla
ei
en osaa sanoa

tyoskentelypisteesi sijaitsee.

o

o O 0o 0O O 0O O 0O O oo o o o o o o o o o o o

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Eteld-Karjalan hyvinvointialue
Etelda-Savon hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialue

Helsingin kaupunki

Ahvenanmaa

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Seuraavat kysymykset koskevat asiakas- ja potilastietojarjestelmia,

joita kaytat tyossasi.

12. Kuinka kokeneeksi asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttajaksi
arvoisit itsesi? *
1 (Aloittelija)

O

o O O O

2
3
4

5 (Erittain kokenut)

13. Kuinka moneen tietojarjestelmaan kirjaudut paivittiin asiakas-
/potilastydta tehdessdsi? (Tassa tarkoitetaan erillisia kirjautumisia
kayttajatunnuksella tai kortilla jarjestelmiin, joihin syotetdan
asiakas- tai potilastietoja.) *

o

o O O O O O

0
1

2
3
4

5 tai useampi
En tee asiakas-/potilasty6ta

14. Mitd sdhkoista asiakas- ja potilastietojarjestelmaa kaytat
tietokoneella paaasiallisesti tyossasi? *

Abilita

Acute

Aura /AmmAura

Diarium

O

o O O O O O

DomacCare
DynamicHealth
Effica
sosiaalitoimi
Effica
terveydenhuolto
Epic (Apotti)

eRA

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Esko

Graafinen Finstar
Hilkka

Lifecare

Mediatri
Mediconsult Saga
Medicus
Merlot-Medi
Nappula
Omni360

Pegasos
ProConsona
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Safir o Softmedica
Siro o Uranus
SofiaCRM o Jokin muu, mika

15. Minka kouluarvosanan annat edelld valitsemallesi ([kysymyksen 14

vastaus]) asiakas-/potilastietojarjestelmalle? Asiakas- tai

potilastietojarjestelma on poimittu aiemmasta vastauksestasi. *

©)

0O O O O O O O

10 (Erinomainen)

9 (Kiitettava)

8 (Hyva)

7 (Tyydyttava)

6 (Kohtalainen)

5 (valttava)

4 (Hylatty)

En osaa tai halua antaa arvosanaa

16. Kuinka kauan olet kayttanyt jarjestelmaa? *

o

o O O O

Alle V2 vuotta

Y2 vuotta - alle 1 vuosi
1 vuosi — alle 3 vuotta
3 vuotta - 6 vuotta
Yli 6 vuotta

17. Onko yksikdssasi otettu kayttdon uusi asiakas-
/potilastietojarjestelma?

o

@)
@)
@)

Kylla, viimeisen 6 kk aikana

Kylla, viimeisen 12 kk aikana

Ei, mutta sellainen on tulossa seuraavan 12 kk sisalla
Ei viimeisen 12 kk aikana

18. Kaytatkd asiakas- ja potilastietojarjestelmaa myds mobiililaitteella
(alypuhelin, tabletti)? *

o

o

o

Kylla
En
Tietojarjestelmaa ei ole mahdollista kayttaa mobiililaitteella

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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[Kysymyssddntd: Jos valitsee vastausvaihtoehdon "Kylla”, saa

nakyville alla olevan tekstin ja kysymykset numero 19-23]

Mydhemmin kysytdan erikseen tietojarjestelmien kaytosta

tietokoneella. Seuraavissa kysymyksissa tarkastellaan erityisesti
tietojarjestelman kayttod mobiililaitteella (alypuhelin tai tabletti).

19. Mita sdhkoista asiakas- ja potilastietojarjestelmaa kaytat

mobiililaitteella padasiallisesti tydssasi? *

o

(@) o O O O O O

o O O O O

Abilita

Acute

Aura /AmmAura
Diarium
DomacCare
DynamicHealth
Effica
sosiaalitoimi
Effica
terveydenhuolto
Epic (Apotti)
eRA

Esko

Graafinen Finstar
Hilkka

o O O 0 O o O o o o o o o o o

Lifecare
Mediatri
Mediconsult Saga
Medicus
Merlot-Medi
Nappula
Omni360
Pegasos
ProConsona
Safir

Siro

SofiaCRM
Softmedica
Uranus

Jokin muu, mika

20. Minka kouluarvosanan annat edelld valitsemallesi ([kysymyksen 19

vastaus]) asiakas-/potilastietojarjestelmalle, jota kdytat mobiilisti?

Asiakas- tai potilastietojarjestelma on poimittu aiemmasta

vastauksestasi. *

O

o O O O O O

10 (Erinomainen)
9 (Kiitettava)

8 (Hyva)

7 (Tyydyttava)

6 (Kohtalainen)
5 (valttava)

4 (Hylatty)

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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21. Kun kirjaat mobiilisti, missa tavallisimmin kirjaat? Valitse yksi,

En osaa tai halua antaa arvosanaa

tavallisin kirjaamispaikkasi vastausvaihtoehdoista.

©)

o O O O O O

Asiakkaan/potilaan luona/vierella
Yleisessa tilassa

Kadulla/Ulkona
Toimistossa/Kansliassa

Autossa

Julkisessa kulkuneuvossa

Jokin muu, mika

8(27)

22. Kuinka todennéakodisesti suosittelet asiakas-/potilastietojarjestelmaa
([kysymyksen 19 vastaus]), jota kaytat mobiilisti, samanlaista tyota
tekevalle ystavalle?

En lainkaan todennakoisesti

o O 0O 0O O 0O O O O O O

0

© 0o ~No o b~ ow NN =

10

Erittain todennakodisesti

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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23. Arvioi seuraavien vaittamien avulla ([kysymyksen 19 vastaus])-
jarjestelmassa mobiilikirjaamista.

Vaittama Taysin Jokseenkin Eisamaa Jokseenkin Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mieltd mielta mielta mielta

Olen saanut riittavasti
koulutusta mobiililaitteen
kayttdon

Olen saanut riittavasti
koulutusta mobiililaitteella
kirjaamiseen

Mobiililaitteella kirjaaminen
on sujuvaa

Mobiililaitteella kirjaaminen
sadstaa tydaikaani
Mobiililaitteella kirjaaminen
vahentaa ulkoa muistamisen
tarvetta

Pystyn mobiililaitteella
kirjaamaan kaiken tarvittavan

Seuraavaksi kysytaan nakemyksiasi tietokoneella kaytettavista
asiakas- ja potilastietojarjestelmista.

24. Arvioi seuraavien vaittamien avulla kdayttamasi ([kysymyksen 14
vastaus]) asiakas-/potilastietojarjestelman kaytettdvyytta. Asiakas-
tai potilastietojarjestelma on poimittu aiemmasta vastauksestasi.

Vaittama Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mieltd eri
mieltd mieltd mieltd mielta

Asiakas-

/potilastietojarjestelman
termit (esimerkiksi
toimintojen nimet ja
otsikointi) ovat
ymmarrettavia

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Vaittama Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mieltd mielta mielta mielta

Nakymissd kentat ja
toiminnot on sijoiteltu
loogisesti

Rutiinitehtavien
suorittaminen on
suoraviivaista ja onnistuu
ilman ylimaaraisia
valintoja

25. Arvioi seuraavien vaittamien avulla kayttamasi ([kysymyksen 14

vastaus]) asiakas-/potilastietojarjestelman toimivuutta. Asiakas- tai

potilastietojarjestelma on poimittu aiemmasta vastauksestasi.

Vaittama Taysin
samaa

mielta

Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta

Jarjestelma on vakaa (ei
kaatuile, ei kayttokatkoksia)
Jarjestelma reagoi nopeasti
kaskyihin

Jarjestelma reagoi nopeasti
kaskyihin

Jarjestelman virheellinen
toiminta on aiheuttanut
vakavan haittatapahtuman
asiakkaalle/potilaalle

Jarjestelman virheellinen
toiminta on ollut lahella
aiheuttaa vakavan
haittatapahtuman
asiakkaalle/potilaalle

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024



<te thl

1(27)

26. Arvioi seuraavien vaittamien avulla, miten kdyttamasi
tietojarjestelma (kysymyksen 14 vastaus) tukee tydtehtaviesi
suorittamista. Asiakas- tai potilastietojarjestelma on poimittu
aiemmasta vastauksestasi.

Vaittama Taysin
samaa
mielta

Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta

Tietojarjestelman avulla on
helppo saada esiin
potilaasta tarvittavat tiedot

Asiakas- ja
hoitokertomukseen kirjatut
tiedot ovat helposti
luettavassa muodossa

Asiakkaan/potilaan
ajankohtainen ladkelista on
esitetty selkedssi
muodossa

Asiakas-/
potilastietojarjestelma
tuottaa sellaisen
yhteenvetonikyman, jonka
perusteella on helppoa
muodostaa kokonaiskuva
asiakkaan/potilaan
tilanteesta

Seuraavat kysymykset koskevat tietojarjestelmien kokonaisuutta.

27. Arvioi tietojarjestelmien tuottamia hyoétyja ja aiheuttamia_haittoja

seuraavien vaittadmien avulla.

Vaittama Taysin
samaa
mielta

Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta

Tietojarjestelmat auttavat
estamaan ladkitykseen
liittyviad virheita

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Vaittama

Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta mielta

Tietojarjestelmat auttavat
valttamaan paallekkaisten
tutkimusten tekemista

Tietojarjestelmat auttavat
turvaamaan hoidon
jatkuvuuden

Tietojarjestelmat auttavat
parantamaan hoidon laatua

Tietojarjestelmat vievat
liikaa aikaa hoitajan
tybajasta asiakkaiden

kanssa
28. Arvioi oletko edellisen neljan (4) viikon aikana tarvinnut ty6ssasi
asiakas- tai potilastietoa, joka on tuotettu muualla kuin omassa
tyOyksikdssasi? Jos tydskentelet useassa tydpaikassa, vastaa sen
mukaan, missa teet eniten tydtunteja.
o Kylla
o En
o En osaa sanoa
29. Miten usein kaytat seuraavia tapoja hakea asiakas- /potilastietoa
toisesta yksikdsta, jossa on eri asiakas- tai potilastietojarjestelma?
Vaittama Paivittain Viikottain  Kuukausittain  Harvemmin En
koskaan
Puhelin
Paperit
Fax

Aluetietojarjestelma
(esim. Altti/Navitas,
Alue-Effica, Apotti)

Kanta

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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30.Miten hyvin tietojarjestelmat tukevat mielestasi yhteistyota ja
tiedonkulkua eri tahojen valilla?
Vaittama Erittdin Melko Ei hyvin eikd Melko Erittdin
hyvin hyvin  huonosti huonosti huonosti

Hoitajien valilla omassa
tyoyksikdssasi

Hoitajien ja laakarien valilla

Hoitajien, jotka toimivat toisessa
yksikdssa, jossa on eri asiakas-
tai potilastietojarjestelma ja
oman tydyksikkdsi hoitajien
valilla

Hoitajien ja asiakkaan/potilaan
valilla

Hoitajien ja omaisten valilla

Sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon ammattilaisten
valilla

Hoitajien ja tukipalvelujen (kuten
ateria-, apteekki-,
kauppapalvelu) valilla

31. Kuinka paljon koet tarvetta tydpaikkakoulutukselle seuraavissa osa-

alueissa?

Melko
paljon

Erittain
paljon

Vaittama

En Ei sovellu
lainkaan omaan ty6honi

Vain
vahan

Jonkin
verran

Asiakas- tai
potilastietojarjestelman
kaytto

Kanta-palveluiden
kaytto

Asiakas-/potilastydssa
hyédynnettavien
digitaalisten
ty6viineiden kayttd

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Vaittama Erittdin Melko Jonkin Vain En Ei sovellu
paljon paljon verran vahan lainkaan omaan tyéhoni

Toimintamallit, joilla
tuetaan tietosuojaa ja
tietoturvaa digitaalisten
tyovalineiden

kaytdssa

32. Kuinka hyvin koet hallitsevasi seuraavat tietojarjestelmien
edellyttamat kayttdtaidot?
Jos koet tarvitsevasi lisdkoulutusta kyseisessa taidossa, rastita
vastauksesi lisaksi myds "Tarvitsen lisdkoulutusta". Jos vastaat
tietokoneella, saat lisakoulutus valinnan nakyviin vierittamalld sivua

oikealle.
Kuinka hyvin koet hallitsevasi seuraavat Koulutus-
tietojarjestelmien edellyttamat kayttotaidot? tarve
Vaittama Erinomai-  Hyvin Tyydyt-  Valttd- Organisaa- Tarvitsen

sesti tavasti vasti tioni ei lisékoulut
edellyta usta
taman
osaamista

Tietotekniset
perustaidot (kuten
sdahkdposti,
tekstinkasittelyohje
lmat, tiedonhaku)

Kirjaukset asiakas-
/potilastietojarjest
elmaan

Potilaan hoidon
tarpeiden
kirjaaminen
kayttden
tarveluokitusta
(SHTaL)

Potilaan hoidon
tavoitteiden
kirjaaminen

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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hoitotoimien
kirjaaminen
kayttaen
toimintoluokitusta
(SHToL)
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Kuinka hyvin koet hallitsevasi seuraavat Koulutus-
tietojarjestelmien edellyttamat kayttotaidot? tarve

Vaittama Erinomai-  Hyvin Tyydyt-  Valttd- Organisaa- Tarvitsen
sesti tavasti vasti tioni ei lisékoulut
edellyta usta
taman
osaamista
Potilaan

Potilaan
toteutuneiden
hoitotoimien
kirjaaminen
kayttaen
toimintoluokitusta
(SHToL)

Potilaan hoidon
tuloksen arvioinnin
kirjaaminen
kayttaen
tulosluokitusta
(SHTuL)

Potilaan
hoitoisuuden
arvioinnin
tekeminen

Potilaan hoitotydn
yhteenvedon
koostaminen

Hoitosuositusten
ja muun tutkitun
tiedon kayttd
tydssa

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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palveluiden
mahdollisuuksia
itse- ja
omahoitoon
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Kuinka hyvin koet hallitsevasi seuraavat Koulutus-
tietojarjestelmien edellyttamat kayttotaidot? tarve

Vaittama Erinomai-  Hyvin Tyydyt-  Valttd- Organisaa- Tarvitsen

sesti tavasti vasti tioni ei lisakoulut

edellyta usta
taman
osaamista

Potilaan

tukeminen

hydédyntamaan

Potilaan
tukeminen
valitsemaan
hinelle parhaiten
sopivat palvelut

Digitaalisessa
palveluymparistds
sa toimiminen
(esimerkiksi
Terveyskyla.fi)

Digitaalisten
sosiaali- tai
terveyspalvelujen
kehittaminen
moniammatillisess
a yhteistydssa
potilaan ja

muiden
toimijoiden kanssa

Tietosuojan ja
tietoturvan
periaatteiden
hyddyntaminen
paivittiisessa
tydssani

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Kuinka hyvin koet hallitsevasi seuraavat Koulutus-
tietojarjestelmien edellyttamat kayttotaidot? tarve

Vaittama Erinomai-  Hyvin Tyydyt-  Valttd- Organisaa- Tarvitsen
sesti tavasti vasti tioni ei lisakoulut
edellyta usta
taman
osaamista

Lahihoitajan
eettisten ohjeiden
soveltaminen
toimiessani
digitaalisissa
terveyspalveluissa

33.Yksikossani on...

Vaittama

Kylla Ei En osaa sanoa

perehdytysohjelma uusille tydntekijoille, joka
sisdltaa asiakas- ja potilastietojarjestelman
kdytdn opastuksen

nimetty henkild, joka tukee asiakas-/
potilastietojarjestelman kaytdssa

mentorointiohjelma asiakas-/
potilastietojarjestelman kayttdéon

34. Olen osallistunut organisaation jarjestimaan asiakas-
/potilastietojarjestelman kayttoon liittyvaan koulutukseen viimeksi...

o

o O O O O

alle ¥2 vuotta

Y2 vuotta — alle 1 vuosi

1 vuosi — alle 3 vuotta

3 vuotta - 6 vuotta

yli 6 vuotta sitten

En koskaan. Voit halutessasi tarkentaa

35. Kuinka todennidkdisesti suosittelet asiakas-
/potilastietojarjestelman kayttédn saamaasi koulutusta samanlaista

tyota tekeville ystavalle?

En
(@)

o

lainkaan todennakoisesti
0
.

Tietojarjestelmakysely lahihoitajille 2024
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Erittdin todennakodisesti

Kysymme kokemuksiasi kirjaamisesta ja nakemyksiasi kirjaamisen

tulevaisuuden mahdollisuuksista.

36. Mitd mieltd olet seuraavista asiakas- ja potilastietojarjestelmien

kirjauksia koskevista vaitteista?

Vaittama Taysin
samaa
mielta

Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta

Koen hy6tyvani muiden
kirjauksista

Koen, etta
asiakkaat/potilaat
hyotyvat kirjauksista

Minun on helppo
ymmartidd muiden
kirjauksia

Kirjaan itse sujuvasti
tarvittavat asiat
tietojarjestelmiin

Joudun kayttamaan
kohtuuttomasti aikaa
kirjaamiseen

Epéaselvat kirjaukset ovat
aiheuttaneet
vaarinymmarryksia
yksikdssani
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Vaittama Taysin  Jokseenkin Ei samaa Jokseenkin Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mieltd mielta mielta mielta
Puutteelliset/puuttuvat

kirjaukset ovat
aiheuttaneet ongelmia
yksikdssani

Sama asia taytyy kirjata
moneen paikkaan

Minulla on mahdollisuus
kirjata kiireettdmasti

37.0letko viimeisen viikon aikana kirjannut samoja asiakas- tai
potilastietoja useampaan kertaan samasta hoitotapahtumasta? Voit

valita useamman vastausvaihtoehdon.

O En, kertakirjaaminen riittda

Kylla, kirjaan kahteen eri asiakas- tai potilastietojarjestelmaian

O
O Kylla, kirjaan ensin paperille ja sitten tietojarjestelmaan
O

Kylla, kirjaan varmuuden vuoksi useampaan eri paikkaan

tietojarjestelmassa

O Kylla, kirjaan useampaan eri paikkaan tietojarjestelmassa

muusta syysta, tarkenna halutessasi

O Avoin vastaus

38. Arvioi seuraavien vaittamien avulla, miten asiakas-/
potilastietojarjestelma (kysymyksen 14 vastaus) tukee hoitotyodn
kirjaamista. Asiakas- tai potilastietojarjestelma on poimittu

aiemmasta vastauksestasi.

Vaittama Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mieltd eri
mieltd mieltd mieltd mielta

Asiakas-

/potilastietojarjestelma
tukee monialaisen hoidon
suunnittelun kirjaamista

Asiakas-
/potilastietojarjestelma
tukee monialaisen hoidon
toteutuksen kirjaamista
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39. Kuinka hyvaksyttiavana omalta kannaltasi pidat seuraavia
mahdollisia tulevaisuuden kehityskulkuja, jotka liittyvat asiakas- tai

potilastietojarjestelmiin kirjaamiseen:

Vaittama O=Ei 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10=Erittdin
lainkaan hyvaksyttava
hyvaksyttava

voin hyddyntaa
puheentunnistusta
kirjaamiseen

tekodly muuttaa
puhumani
aanitallenteen
rakenteiseen
muotoon

tekoaly muuttaa
kirjaamani vapaan
tekstin
rakenteiseen
muotoon

tekoaly
viimeistelee
kirjaamani tekstit
hyvan yleiskielen
mukaisiksi

40. Miten hyvin seuraavia tekijoita on huomioitu tietojarjestelmien
kehittamisessa?

Vaittama Erittdin  Melko Ei hyvin Melko Erittdin
hyvin hyvin eika huonosti huonosti
huonosti

Lahihoitajat
ammattikuntana

Oma tydskentely-
ymparistoni (kysymyksen
8 vastaus)

Ty6ni vaatimat
ty6skentelyprosessit
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41. Mita mieltd olet seuraavista Kanta-palveluja koskevista vaittamista?
Arvioi vaitteita oman tydsi nakdkulmasta.

Vaittama Taysin Jokseenkin Ei Jokseenkin Taysin Ei
samaa samaa samaa eri mielta eri sovellu
mieltd mieltd eika mieltd omaan

eri ty6honi
mieltd

Kanta-palvelut on
helppo avata kayttadmani
asiakas- tai
potilastietojarjestelman
(kysymyksen 14 vastaus)
kautta

Tarvitsemani asiakas- ja
potilastiedot ovat
kaytettavissa Kanta-
palvelun kautta

LOoydan etsimani
asiakas- ja potilastiedot
Kanta-palvelusta
helposti

Kanta-palveluissa
keskeisten
terveystietojen
yhteenvedot auttavat
luomaan
kokonaiskuvan
potilaasta

Kanta-
palvelukokonaisuus on
helppokayttdinen

Seuraavat kysymykset koskevat tyossa jaksamista ja mahdollisia
eldkoitymisaikeita.

42. Oletetaan, ettd fyysinen toimintakyky tydssasi on parhaimmillaan
saanut 10 pistettd. Minka pistemaaran antaisit nykyiselle fyysiselle
toimintakyvyllesi ty6ssasi asteikolla 0-107?

(0 tarkoittaa sitd, ettei pysty lainkaan tyéhon.)
o 0 taysin tyokyvytdn
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o 1
o 2
o 3
o 4
o 5
o 6
o 7
o 8
o 9
o 10 tybkyky parhaimmillaan
43. Kuinka suuren osan ajasta olet neljan (4) viime viikon aikana:
Vaittama Koko Suurimman Huomattavan Jonkin Vahan En
ajan osan aikaa osan aikaa aikaa lainkaan
aikaa
ollut hyvin
hermostunut?
tuntenut

tuntenut itsesi
tyyneksi ja
rauhalliseksi?

tuntenut itsesi
alakuloiseksi ja
apeaksi?

ollut
onnellinen?
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44, Arvioi seuraavia vaittamia koskien tyotilannettasi:

Vaittama Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta mielta

Olen viimeisen kuuden (6)
kuukauden aikana
suunnitellut vaihtavani
tyopaikkaa.

Olen viimeisen kuuden (6)
kuukauden aikana
suunnitellut vaihtavani

alaa.
45.Jos voisit valita tydskentelyn jatkamisen ja eldkditymisen valilta,
mita tekisit?
o Jatkaisin tyoskentelya kokoaikaisesti
o Jatkaisin tydskentelyd osa-aikaisesti
o Elakaityisin
46. Oletko harkinnut hakevasi vanhuuselédkettd tai varhennettua
vanhuuselakettd eli poistua tydelamasta sinulle maaritellyn eldkeian
puitteissa tai sita ennen?
o Olen hakenut elaketta
o Olen vakavasti harkinnut eldkkeen hakemista
o Tama ajatus on kaynyt mielessani
o En ole harkinnut eldkkeen hakemista
Seuraavat kysymykset koskevat tyosuhdettasi ja kokemuksiasi tydsta.
47. Arvioi seuraavia vaittamia koskien tydyksikkdsi toimintaa. Ajattele
tdssa sellaista tyoyksikkoda (kuten osasto, palveluasema/klinikka tai
pienryhma), joka on tydsi kannalta oleellisin.
Vaittdma Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mieltd mieltd mielta mielta

Pidamme toisemme ajan
tasalla tydasioissa
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Vaittama Taysin  Jokseenkin  Ei samaa Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eika eri eri mielta eri
mielta mielta mielta mielta

Tietoa todella pyritdaan
jakamaan tydyksikon
sisalla

Asenteemme on
“Toimimme yhdessad”

Jokainen tuntee tulevansa
ymmarretyksi ja olevansa
hyvaksytty

48. Seuraavat kysymykset koskevat ajatuksiasi digitaalisten

tyovalineiden kaytosta tydssasi (esim. asiakas- ja

potilastietojarjestelmat, ohjelmat ja paatelaitteet, videoyhteys,
viestintdpalvelu kuten chat, etdseuranta).
Kuinka usein sinulla on seuraavia tuntemuksia tai ajatuksia?

Vaittama Paivittain Viikottain

Kuukausittain

Harvemmin kuin Ei
kuukausittain koskaan

Olen innostunut
digitaalisten
tydvalineiden
hyddyntamisesta
tydssani.

Digitaalisten
tydvélineiden
hyddyntaminen
inspiroi minua
tydssani.

Olen ylpea siita,
ettd hyédynnan
digitaalisia
tydvalineita
tydssani.
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Seuraavat kysymykset koskevat digitaalisia tydvalineita
49. Missa seuraavista ty6tehtavistasi hydodynnat digitaalisia
tyovalineita? Lue vastausvaittamat huolella.
Voit valita useamman digitaalisen tyévalineen.

Vaittama Tama Video- Viestintd- Joku muu En kayta digitaalisia
tehtdva ei yhteys palvelu digitaalinen tyovilineitd tassa
kuulu (esim. tyovéline tyotehtavassa
tyohoni chat)

Ladkehoidon

tukeminen

Ruokailun

tukeminen

Toimintakyvyn

tukeminen

Keskustelu,

psykososiaaline
n tukeminen

Turvallisuudesta
huolehtiminen
(esim.
kaatumisen
havaitseminen)

Palveluneuvonta

50. Kuinka usein arvioit kohdanneesi eettisia ongelmia liittyen
digitaalisten tydvalineiden kayttdéon hoitotydssa?

o Paivittain

o Viikoittain

o Kuukausittain
o Harvemmin

o Eilainkaan

[Kysymyssdantd: Jos valitsee vastausvaihtoehdon ”Paivittain”,

*Viikoittain”, "Kuukausittain” tai "Harvemmin” saa nakyville kysymyksen

numero 51]
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51. Minkalaisia eettisid ongelmia olet kohdannut liittyen digitaalisten

tyovalineiden kayttdoon tydssasi? Voit kuvata esimerkiksi
asiakkaisiin, tyoyhteis66n tai ammatilliseen rooliisi liittyvia eettisia
ongelmia.

52.Miten koet seuraavien digitaalisten tydvalineiden vaikuttavan
tyokuormaasi?

vaittama Vahentaa Vahentdd Ei Lisda Lisda En
paljon jonkin vahenna jonkin paljon hyédynna
ty6- verran eika verran ty6- tydssani
kuormaa  tyo- lisaa tyo- kuorma  tata tyo-
kuormaa tydkuor kuormaa a valinetta
maa

Videoyhteys
asiakkaan
tapaamiseen

Viestintdpalvelu
(esim. chat)
asiakkaan
kanssa

Digitaalinen
viestintidkanava
(esim. Teams)
tyokavereiden ja
muiden
ammattilaisten
valilla

Paaasiallinen
asiakas- ja
potilastietojarje
stelma
(([kysymyksen
14 vastaus]),
jota kaytan
kirjaamiseen

Joku muu
digitaalinen
tyovaline
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53. Koetko saaneesi riittavasti tukea digitaalisten tyévalineiden
kayttdoon tydssasi?

Vaittama Erittain Melko Jonkin Vain En Ei sovellu
paljon paljon verran vahan lainkaan  omaan
tyohoni

lahiesihenkilolta

kollegoilta

ty6paikan IT-
tuelta

IT-tuelta
muualta

54.Tahan voit kirjoittaa kommentteja tai palautetta kirjaamisesta tai
asiakas- ja potilastietojarjestelmista

55. Terveisesi tutkimusryhmalle ja palautteesi tutkimuksesta

Kiitos vastauksesta!
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