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e Euregenas-hankkeen tieteellinen toimikunta;
e Euregenas-hankkeen paikallisverkostojen edustajat. Paikallisverkostot perustettiin viidelld
hankkeeseen osallistuvalla Euroopan alueella tukemaan tyékalupakin kehittdmistd ja
toimeenpanoa. Verkostoihin kuului pédéttdjié, kansanterveyden asiantuntijoita, yhteiséjen

avainhenkiléitd seké itsemurhien ehkdisyn alalla toimijoita.
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Johdanto

Itsemurha on valtava, ehkaistavissa oleva kansanterveyden ongelma. Miksi nimenomaan tyopaikoilla ja
tyomarkkinoilla pitaisi kiinnittdda huomiota itsemurhien ennaltaehkaisyyn? Entd millaisia strategioita ja
toimenpiteitd voitaisiin kayttaa? Tama Euregenas-hankkeen julkaisu pyrkii vastaamaan naihin
kysymyksiin sekd antamaan tyonantajille, (henkilosté)hallinnolle ja tyoterveyshuollon asiantuntijoille
suosituksia ja tyovalineita itsetuhoisen kayttaytymisen ehkaisemiseen tydpaikoilla seka ohjeita siita,

miten tyontekijan itsemurhayrityksen tai itsemurhan kaltaisissa kriisitilanteissa tulisi toimia.

Tyokalupakissa on nelja osiota:
® JOHDANTO, jossa kerrotaan, miksi itsemurhien ennaltaehkaisy tydpaikoilla on tarkeaa.

® |[tsemurhien ennaltaehkdisyyn soveltuvat tyopaikkaldhtoiset STRATEGIAT, kuten
mielenterveyden edistaminen, esimiesten ja henkilokunnan kouluttaminen seka tappaviin
valineisiin  paasyn rajoittaminen, sekd naiden strategioiden sisdllyttamisen tarkeys
tyoturvallisuus- ja tyoterveyspolitiikan viitekehykseen.

e Valikoima kaytdnndn TYOKALUIJA, kuten avaintietoa itsetuhoisesta kayttiytymisesta, keinoja
itsetuhoisen tyontekijan tunnistamiseen ja hdanen kanssaan kommunikointiin sekd ohjeita,

miten tyontekijan itsemurhayrityksen tai itsemurhan jalkeen kannattaa toimia.

® Lopuksityokalupakissa kootaan yhteen avaintiedot itsemurhien ennaltaehkaisysta tyopaikoilla

kdytannolliseen TARKISTUSLISTAAN.

Useissa maissa on laadittu alueellisia ja kansallisia mielenterveytta ja itsemurhien ehkaisya koskevia

ohjeistoja, joihin kannattaa tutustua taman tyokalupakin lisaksi.

I ————
Tdmd tyokalupakki on saatavilla useilla eri kielilld ja vapaasti

ladattavissa sivustolta www.euregenas.eu
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1. JOHDANTO

1. Taman tyokalupakin tausta ja tavoitteet

Tama tyokalupakki on tarkoitettu tydympariston avaintoimijoille, kuten tyonantajille,
(henkilosto)hallinnon  esimiehille, tyopsykologeille, ty6terveyshuollon asiantuntijoille seka
tyopaikkojen turvallisuudesta ja terveydesta vastaaville toimikunnille. Sen tavoitteena on tarjota
taustatietoa itsetuhoisesta  kayttdytymisestd, katsaus tyOpaikkaldhtoisista itsemurhien
ehkaisystrategioista, hyvistda kaytannoistda ja kaytdnnon tyovalineistd. Tyokalupakki antaa
suuntaviivat erilaisille mahdollisuuksille itsemurhien ehkdisemiseen tydymparistdssa.

Tyokalupakissa esitetyt suositukset perustuvat avainsidosryhmille tehtyyn alueelliseen
tarveanalyysiin sekd Euregenas-hankkeen tydpaketissa 4 tehtyyn kattavaan kirjallisuuden ja hyvien
kaytantéjen katsaukseen. Lisdksi tehtiin kansainvalinen kirjallisuuskatsaus itsemurhien

ehkaisystrategioista "Web of Science’ -tietokannasta (2000—2014).

2. Miksi itsemurhien ehkaisy tyopaikoilla on tarkeaa?

=» Itsemurha koskettaa monia tyontekijoita

ltsemurhien ehkaisy edellyttdd monialaista |dhestymistapaa; se ei ole tdrkedad ainoastaan
terveydenhuollossa, vaan myos sen ulkopuolisilla sektoreilla, kuten tydpaikoilla. Itsemurha on suuri
kansanterveydellinen ongelma, joka koskettaa monia keski-ikdisia miehia ja naisia. Osa heista kayttaa
suuren osan ajastaan tyopaikoilla, mika tekee itsemurhasta seka tyoterveyteen etta turvallisuuteen
liittyvan ongelman ja korostaa tydpaikkalahtdisten itsemurhien ehkdisystrategioiden tarvetta. Osa
keski-ikaisista miehistda ja naisista ei ole aktiivisesti mukana tydelamdssa vaan tyottomina,
sairauslomalla tai tyokyvyttomyyseldkkeellda. Myoés nama tyopaikkojen ulkopuolelle jaavat henkilot
tarvitsevat huomiota, huolenpitoa ja itsemurhia ehkaisevia toimenpiteita. Yritykset ja organisaatiot
jarjestavat usein tyontekijoilleen kampanjoita ja ohjelmia, joiden aiheina voivat olla esimerkiksi
sydan- ja verisuonitautien ennaltaehkdisy, rintasyopa tai terveellinen ruoka. Itsemurhien

ehkaisemiseksi tehdyt toimenpiteet ovat aivan yhta tarkeitd ja kannattavia.
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=>» Itsetuhoisten ajatusten ja kdayttaytymisen taustalla voi olla tyohon liittyvia
tekijoita

Tyon ja terveyden vilistd suhdetta on vaikea arvioida, ja itsemurha on aina monimutkainen ilmio,
johon ei ole yhta yksittdista syyta. Itsetuhoista kayttaytymistd voidaan tarkastella biologisten,
psykologisten, sosiaalisten ja psykiatristen tekijéiden valisen vuorovaikutuksen seurauksena (Hawton
& van Heeringen, 2009).

- /Lue lisii itsetuhoisesta kdyttaytymisestd TYOVALINEESTA 1 (s. 18).

Jotkin sosiaaliset, esimerkiksi tyohon liittyvat tekijat voivat vaikuttaa itsetuhoisen kdyttaytymisen
kehittymiseen. Erityisesti tyoperdinen stressi, tyopaikkakiusaaminen ja -hairinta seka tyottomyys
ovat yleisia tekijoita, jotka saattavat lisata haavoittuvien henkildiden itsetuhoisen kayttaytymisen

todennakoisyytta.

TyOperaisen stressin vaikutus

Ty6perdinen stressi on yksi yleisimmista tyohon liittyvistd terveysongelmista. Neljannessa
Euroopan tyoolotutkimuksessa 22,3 % tyontekijdista ilmoitti kokevansa stressia tyépaikalla
(Eurofound, 2007). Stressin riskitekijoita voivat olla esimerkiksi lilan suuret vaatimukset
(esim. suuri tydmaara), pienet vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon, osallistumisen puute,
ongelmat esimiesten kanssa, organisaatiomuutokset, huono yrityksen sisdinen viestinta,
vaaralle altistuminen (esim. tyoskentely kemikaalien kanssa tai korkeissa paikoissa), tyon ja
vapaa-ajan valinen epatasapaino ja turvattomuuden tunne.

Eniten mielenterveyteen vaikuttavia tyohon liittyvia tekijoitda ovat suurten vaatimusten ja
pienten vaikutusmahdollisuuksien yhdistelma sekd suuren ty6panoksen ja vahdisen
palkitsemisen vilinen epdatasapaino (Stansfeld & Candy, 2006). Nama lisdavat riskia

tavallisiin mielenterveyshairiihin, jotka saattavat lisata itsetuhoisen kdyttaytymisen riskia.

Tyopaikkakiusaamisen ja hairinnan vaikutus

Euroopan tyoolotutkimuksessa (EWCS) 4 % tyéntekijoistd oli kokenut kiusaamista ja/tai
hairintda viimeisen vuoden aikana (Eurofound, 2012). Kiusaamisen tai hairinndn kokeminen
tydpaikalla satuttaa. Askettdin julkaistussa tutkimuksessa 52 % tydpaikkakiusaamista

kokeneista tyontekijoista kertoi ajatelleensa itsemurhaa tai itsensa vahingoittamista (Pompili

Co-funded by
the Health Programme
of the European Union

* Www.euregenas.eu
e\ euregenas &
Contract number 20101203



http://www.euregenas.eu/

ym., 2008). Kiusaamiselle altistumisen maara nayttdisi ennustavan itsemurha-ajatuksia ja -
kayttaytymistd masennuksen ollessa tdssa yhteydessa vain osatekija (Balducci, Alfano, &

Fraccaroli, 2009).

Tyottomyyden ja talouskriisin vaikutus

Talouskriisi tuo usein mukanaan tyottomien maaran kasvun. Tyottomyys saattaa lisata
haavoittuvien henkildiden itsemurha-ajatuksia ja itsetuhoista kayttaytymista.

Joissakin maissa tutkimukset ovat osoittaneet korkean tydttomyysasteen korreloivan
korkeisiin itsemurhalukuihin (Lin, 2006). Erityisesti talouskriisin aikana ty6ttémyyden
lisdantyessa 1 % itsemurhakuolemien maara nayttaisi kasvavan 0,8 % (Stuckler, Basu,
Suhrcke, Coutts, & McKee, 2009).

Vuoden 2008 talouskriisin vaikutuksia itsemurhiin arvioitiin tutkimuksessa, joka kattoi 54
maata sekd Euroopassa ettd Amerikassa. Tutkimuksen mukaan ty6ttémyyden kasvu lisasi
erityisesti miesten tekemien itsemurhien maaraa (Chang, Stuckler, Yip, & Gunnell, 2013).
Tama yhteys tuli kaikkein selvimmin esiin maissa, joiden ty6ttomyysaste oli ollut alhainen
ennen kriisia.

Asiasta kaydaan kuitenkin keskustelua, ja joissakin tutkimuksissa talouskriisin ja
itsemurhakuolleisuuden vililld ei ole todettu syy-yhteyttda Euroopassa (Fountoulakis ym.,
2014). Lisaksi kriisilla ei ole todettu olevan vaikutusta itsemurhalukuihin sellaisissa maissa,
joissa riittava sosiaaliturva suojaa kansalaisia myos korkean tyottdmyyden ja taloudellisen
kriisin aikoina. Joissakin maissa talouskriisin aikaisen itsemurhalukujen maaran kasvua
voidaan osittain selittda terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden budjetteihin kohdistuvilla
leikkauksilla (Stuckler, Basu, Suhrcke, Coutts, & McKee, 2009).

Tyo6ttomyyden lisdksi talouskriisi aiheuttaa myos muutoksia monien yritysten rakenteessa,
joissa voidaan joutua tekemaan uudelleenjarjestelyitd, ajamaan alas tai jopa lakkauttamaan
toimintaa. Nédma muutokset voivat lisata seka tyontekijoiden ettd esimiesten psykososiaalisia
riskeja ja aiheuttaa terveyshaittoja (Kieselbach, Nielsen, & Triomphe, 2010).

Ndiden faktojen valossa erityisesti vaikeina taloudellisina aikoina tulisi keskittya
itsemurhien ehkaisemiseen tyopaikoilla ja tyéelaman ulkopuolella: tuen tulisi ulottua

tyossa olevien lisdksi MYOS tyopaikkansa menettineille.
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= Terveytta edistdvat ja turvalliset tyopaikat tekevat terveita ja

tuottavia tyontekijoita

Henkilostojohtajat ja tydterveyshuollon asiantuntijat voivat olla tarkedssa asemassa tyontekijoiden
(mielen)terveyden havainnoinnissa ja oikea-aikaisessa ohjaamisessa asianmukaisen hoidon piiriin.
Tyontekijat, jotka kokevat olevansa informoituja, osallistuvia, turvattuja, arvostettuja ja tuettuja ovat
terveempia ja tuottavampia seka erittdin arvokkaita yritykselle tai organisaatiolle.

Euroopan tyoterveys- ja tydturvallisuusviraston mukaan turvallisen ja terveytta edistdavan tyopaikan

etuja ovat:
® Tyontekijoiden hyvinvoinnin ja tyotyytyvaisyyden lisddntyminen;
® terve, motivoitunut ja tuottava tyévoima;
® yleisen suorituskyvyn ja tuottavuuden paraneminen;
® poissaolojen ja tydntekijoiden vaihtuvuuden vaheneminen;
® vyhteiskunnalle aiheutuneiden kokonaiskustannusten ja kuormittavuuden vaheneminen;

® |ain edellyttdmien vaatimusten noudattaminen.

m FOKUKSESSA: Riskiammatit

Monet ammatit lisddvat itsetuhoisen kayttdytymisen vaaraa. Kohonneita riskeja on havaittu
esimerkiksi ladkareilld (Hawton, Agerbo, Simkin, Platt, & Mellanby, 2011), maanviljelij6illd ja
taiteilijoilla (Andersen, Hawgood, Klieve, Kolves, & De Leo, 2010).

Tarkea itsemurhariskia lisddva tekija tietyissa ammateissa on paasy itsemurhan tekovilineisiin ja
niiden saatavuus (esim. lddkkeet, aseet tai torjunta-aineet) seka tieto ndiden vilineiden
tappavuudesta (Stallones, Doenges, Dik, & Valley, 2013).

Vilineiden saatavuuden lisdksi sosioekonomiset tekijat ovat viime aikoina muodostuneet eri
ammateissa esiintyvaa itsemurhalukujen vaihtelua selittdvaksi avaintekijiksi. Askettain julkaistussa,
itsemurhien riskiammattien kehittymista tarkastelleessa tutkimuksessa havaittiin merkittava nousu

ruumiillista tyota tekevien itsemurhaluvuissa (Roberts, Jaremin, & Lloyd, 2013).
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2. ITSEMURHIEN

EHKAISYSTRATEGIAT
TYOPAIKOILLA

On mahdollista kehittdd nimenomaan tyo6paikoille soveltuvia strategioita henkil6ston

mielenterveyden edistamiseksi ja itsetuhoisen kdyttdytymisen ehkadisemiseksi.
Kirjallisuuskatsauksen mukaan tydpaikkojen itsemurhien ehkdisyohjelmien yhteinen sisalté on:
esimiesten ja henkilokunnan kouluttaminen, tukiverkostojen kehittdminen seka sisaisten ja ulkoisten

resurssien pohjalta toteutettu yhteistyo (Takada & Shima, 2010).

Itsemurhien ehkdisemiseen ei kuitenkaan ole helppoa reseptid, ja esimiehilla tai heidadn alaisillaan
on usein ainoastaan hoitoon ohjaajan rooli. Ennen strategioiden toteuttamista kdaytanndssa tarvitaan
asianmukaista koulutusta sekd vahvaa yhteisty6ta tyopaikan sisdisten ja ulkoisten (mielen)terveyden

ammattilaisten ja palveluiden valilla.

Strategioiden toimeenpano edellyttda ehdottomasti niiden sisdllyttdmistd osaksi yrityksen
varsinaista tyoturvallisuus- ja tyoterveysohjelmaa. Lisdksi niiden on oltava linjassa
henkil6stopolitiikan, mielenterveyden edistamisen sekd tyopaikkakiusaamisen ja tyoGssa

uupumisen ehkdisemisen kanssa.
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I ———
“On tarkeaa, etta organisaatiot ottavat kdaytt6on ennaltaehkadisevia ohjelmia
itsemurhien mahdollisuuden minimoimiseksi (esim. tehokkaita kiusaamisen
ja  hairinnan vastaisia kdytantojd) ja kaytossa on selkedt
kriisinhallintajarjestelmat  dkillisen  kuolemantapauksen, itsemurhaa
harkitsevan tai itsemurhan tehneen tyontekijan varalta.”

(Kinder & Cooper, 2009)

Seuraavassa osassa esitellddn neljd avainstrategiaa itsetuhoisen kayttdytymisen ehkaisemiseksi
tyopaikoilla:

1. Turvallisen ja terveytta edistdvan tydympariston ylldpitaminen

2. Mielenterveyspalveluiden laajentaminen
3. Esimiesten ja henkilstdn kouluttaminen
4

. Tappaviin valineisiin pdasyn rajoittaminen

1. Turvallisen ja terveytta edistavan

tyoympariston yllapitaminen

ltsemurhien ehkaisyhankkeet tulisi sisallyttda laajempaan tyoturvallisuuden ja tyoterveyspolitiikan
viitekehykseen ja yleiseen tydpaikkakulttuuriin. Turvallinen ja terveyttd edistava tyopaikka on
sellainen, jossa seka tyonantajan edustajat etta tyontekijat voivat tuntea itsensa arvostetuiksi ja
olonsa turvalliseksi, jossa stressin olemassaolo mydnnetaan ja jossa tyontekijat kokevat, etta heilla

on ainakin jonkin verran mahdollisuuksia vaikuttaa omaan tyohonsa.
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- Euroopan tydterveys- ja tyoturvallisuusvirasto on &skettdin julkaissut tyoterveyden ja
tyoturvallisuuden strategisen viitekehyksen. Dokumentti on ladattavissa viraston verkkosivuilta

kaikilla eurooppalaisilla kielilla osoitteesta: https://osha.europa.eu/en

TURVALLISEEN JA TERVEYTTA EDISTAVAAN TYOPAIKKAAN PANOSTAMINEN MERKITSEE:

® Mielenterveyden edistimistd ja mielenterveysongelmiin liittyvdn leimaamisen
vahentamista. Mielenterveytta voidaan edistaa tyopaikalla monilla erilaisilla toimenpiteilla
useilla eri tasoilla (politiikan, organisaation tai yksilon tasolla) esimerkiksi jarjestamalla
tiedotuskampanjoita (ldhtokohtana esimerkiksi 10. lokakuuta vietettdvd Maailman
mielenterveyspdiva), kehittamalld mielenterveyttd tukevia, psykoedukaatioon perustuvia
ohjelmia, psyykkistd kestavyytta kasvattavaa elamdantaito-ohjausta, ajankdytdn hallintaa,
stressin kasittelya jne. Nayttoa loytyy siita, ettd tyopaikoilla toteutetulla mielenterveyden
edistamiselld on erittdin suuri kokonaisvaikutus. Mielenterveyteen sijoittamisen tuotto on
jopa yli viisinkertainen sijoituksen kustannuksiin verrattuna, ja kustannukset voidaan saada

takaisin yhden vuoden sisalla (McDaid, 2011).

® Kiusaamisen estamistd ja vahentamistd toteuttamalla kiusaamisen vastaisia kdytantoja ja

ohjelmia.

® Tyontekijoille suunnatun tuen ja psykologin palveluiden laajentamista, Idhemmin sivulla

13.

® Tyobperdisen stressin ehkdisemista ja vdhentamistd sekd tyontekijéiden psyykkisen
kestavyyden kasvattamista panostamalla stressinhallintaohjelmiin ja tekemalld tarvittavia
organisaatiomuutoksia tyOperdisen stressin vdhentamiseksi. Alla olevassa esimerkissa

esitellddn tyoperaisen psyykkisen stressin riskin seulonnan kriteereita.
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m FOKUKSESSA: Tyoperainen psyykkinen stressi ja riskin seulonta

Esimiehilla on mahdollisuus vahentda tyoperadistda psyykkistd stressia kiinnittamalla huomiota
seuraaviin seikkoihin; toimenpiteiden toteuttaminen alkaa tydolosuhteiden ja mahdollisten
stressitekijoiden arvioinnilla (Parldon, 2013):
® Onko tyontekijan mahdollista mukauttaa toimintojen tydmaaraa ja -jarjestysta?
® Onko tehtavien, osaamisen ja vastuun jakaminen tuttua ja totuttua toimintaa tyontekijoille?
® Joutuvatko tyontekijat sadannollisesti kestdmdan emotionaalista painetta, esimerkiksi
kohtaamalla sairautta, kuolemaa tai uhkaavia tilanteita?
®  Onko kyseessa vuorotyd? Sisaltyyko tyohon yévuoroja?
® Ajheuttavatko tyon aikataulut painetta? Onko tydtunteja mahdollista aikatauluttaa helposti?
® Voidaanko tydssa pitda saanndllisia taukoja?
Arvioitaessa edelld kuvattuja riskitekijoita on tarkeda ottaa tyontekijat mukaan toimenpiteitd
edellyttavien alueiden tunnistamiseen seka pitda heidat ajan tasalla riskien arvioinnin etenemisesta.

Tiedon analysointi tulisi antaa tyépaikan ulkopuolisen tahon tehtavaksi. Lisdksi on varmistettava, etta

suunnitellut toimenpiteet todella toteutetaan kdytannossa.

m FOKUKSESSA: Kampanja terveellisten tyopaikkojen puolesta

Euroopan tyoterveys- ja tyoturvallisuusviraston kdynnistama kampanja ‘Terveellinen tyo — stressi
hallinnassa!” tahtda tietoisuuden lisddmiseen tyopaineisiin liittyvista psyykkisistd, fyysisistd ja
sosiaalisista riskeistd. Viraston verkkosivuilta |0ytyy tyokaluja ja keinoja seka stressin etta

psykososiaalisten riskien hallintaan ty6paikalla (kaikilla eurooppalaisilla kielilla).

https://www.healthy-workplaces.eu
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Healthy
Workplaces

2. Mielenterveyspalveluiden laajentaminen

Tyontekijoiden mielenterveysongelmat ovat niin yleisid, ettda tyopaikoille tarvitaan laajempia
psykologisia palveluita. Taman tavoitteen saavuttamiseksi tuen tarpeessa olevalle tyontekijalle tulisi
minimissdan tarjota ohjaaminen joko sisdiseen tai ulkoiseen terveyspalveluun seka tukitoimenpiteita

hadnen palatessaan t6ihin mielenterveysongelmien jalkeen.
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I —————
Mielenterveysongelmat ovat yleisia: 20 % Euroopan unionin alueen
tyontekijoistd ilmoitti kokevansa psyykkistd pahoinvointia (5" European
Working Conditions Survey, 2012).

Jos keinoja on kaytettéavissa, tydpaikkojen tulisi panostaa laajempiin tyontekijéiden tukiohjelmiin.
Kaytdnnon toteuttaminen edellyttdd paatoksid toimintaperiaatteiden tasolla, kuten virallisesti
hyvaksyttya tyoterveyshuollon toimintaohjelmaa, joka tahtaa seka sairauksien ennaltaehkaisyyn etta
niiden hoitoon. Eri maiden tybterveyshuollon jarjestelmat poikkeavat toisistaan, mika saattaa
joissakin maissa muodostua itsemurhien tehokkaan ennaltaehkaisyn esteeksi. Tukiohjelmiin voi

sisdltya seuraavia osia:

® Tyodntekijoiden seulonta
Jopa 90 % itsetuhoisista henkiloistd sairastaa psykiatrista hairiota. Tyontekijoiden
mielenterveysongelmien ja psykiatristen hdirididen seulonta ja henkilén ohjaaminen ajoissa
avun piiriin saattaa ehkaista itsetuhoista kdyttaytymistd ja parantaa tyOsuoritusta. Koska
seulonta on vaikea ja arkaluonteinen menetelmd, se tulisi jattaa koulutettujen

mielenterveyden tai tyoterveyshuollon ammattilaisten tehtavaksi.

® Erikoistuneiden hoito-ohjelmien kehittdminen
Kohdennettuja ohjelmia on kehitetty esimerkiksi masennushéiriotd sairastaville
tyontekijoille, ja niilld on saatu hyvia tuloksia. Masentuneille tyontekijoille suunnattua,
puhelimitse tapahtuvaa ohjausta ja tukipalvelua tarjoavaa ohjelmaa arvioivassa
tutkimuksessa todettiin, ettd ohjelma vahensi masennusoireita ja lisasi tydntekijoiden
tuottavuutta kontrolliryhmaén verrattuna (Wang ym., 2007). Naiden kokemusten valossa

tdman tyyppisiin ohjelmiin panostaminen nayttaisi olevan vaivan arvoista.

® Hoitoon ja seurantaan ohjaaminen (ja rohkaiseminen!)
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Tukea tarvitsevat tyontekijat pitda voida ohjata saatavilla oleviin sisdisiin tai ulkoisiin
terveyspalveluihin, ja heitd on rohkaistava ndiden palveluiden kayttdmiseen. Hoitoon

ohjaamisen jalkeen tarvitaan hoidon seurantaa.

® Tyohon paluun tukeminen
Tyontekijan paluuta tydpaikalle mielenterveysongelmien jalkeen tulisi helpottaa ja tukea.

Linkki ohjeisiin 16ytyy taman tydkalupakin sivulta 27.

e TARKEAA: huomaa
havoittuvat ryhmat!

Jotkut ihmisryhmat ovat muita alttiimpia kehittdmaan itsemurha-ajatuksia ja itsetuhoista
kayttaytymista. Naihin ryhmiin tulisi kiinnittdd huomiota tarjoamalla heille erityistd huolenpitoa.

Joitakin esimerkkeja:

® Liheisen ihmisen itsemurhan kautta menettdneet
Omaisensa itsemurhan kautta menettaneilld, niin sanotuilla “jaljelle jaaneilld”, on kohonnut
psyykkisten sairauksien ja itsetuhoisen kdyttaytymisen riski (Beautrais, 2004; Qin, Agerbo, &
Mortensen, 2002). Silloin kun tyontekija on menettanyt hanelle Idheisen ihmisen, on tarkeaa
seurata hdnen terveydentilaansa ja tarjota erityistd tukea. Ohjeita tyontekijan omaisen
itsemurhatapauksen kasittelemiseksi 16ytyy taman tyokalupakin Tyovélineesta 3.
Euregenas-hankkeessa on laadittu jaljelle jdaneiden tukipalveluista Iluettelo

(www.euregenas.eu/publications).

® |BGT-ihmiset
Itsensa lesboksi, homo- tai biseksuaaliksi tai transsukupuoliseksi (LBGT) maarittavat henkilot
joutuvat usein kokemaan vylim&ardista painetta seksuaalisen suuntautumisensa tai
sukupuoli-identiteettinsad vuoksi (esim. vaikeuksia kaapista tulemisen aikana, syrjintaa tai
hadirintdad tyopaikalla jne.), mikd asettaa heiddt suurempaan itsemurha-ajatusten ja
itsetuhoisen kayttadytymisen vaaraan (King ym., 2008). Askettin julkaistussa tutkimuksessa
19 % EU:n alueen LGBT-ihmisistd oli kokenut tydpaikallaan syrjintdd sukupuolisen
suuntautumisensa vuoksi viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana (European Union
Agency for Fundamental Rights, 2012). Talle kohderyhmalle tulisikin tarjota erityista

huomiota, tukea ja toimenpiteita.
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3. Esimiesten ja henkiloston kouluttaminen

Avainhenkildiden kouluttaminen ja ohjaaminen tunnistamaan yleisellda tasolla itsetuhoisen
kayttaytymisen varoitusmerkkeja seka puuttumaan tilanteeseen ja toimimaan kriisin kohdatessa on
todettu tehokkaaksi menetelmdksi itsemurhien ehkdisemiseen. Lue lisda ‘Itsemurhien
ennaltaehkaisyn yleiset ohjeet’ -julkaisusta, joka on saatavilla osoitteesta

www.euregenas.eu/publications.

Avainhenkildiden koulutuksen jarjestamiseen ja tuottamiseen tarvitaan joko tydpaikan sisalta tai sen
ulkopuolelta (mielen)terveysalan ammattilaisia, joiden tulisi olla itsemurhien ennaltaehkaisyn
asiantuntijoita ja kokeneita tdman tyyppisten koulutusten toteuttamisessa.

ltsemurhien ehkaisyohjelmia on kehitetty ja toteutettu monissa tydymparitdissa (esim. sairaalat,
poliisi, teollisuuslaitokset), ja niiden on osoittu lisdnneen tietoisuutta itsetuhoisesta
kayttdytymisestd, parantaneen asenteita itsetuhoisia henkil6itd kohtaan, tehostaneen toimenpiteita
ja joissain tapauksissa jopa alentaneen itsemurhalukuja merkittdvasti (Cross, Matthieu, Cerel, &
Knox, 2007; Gullestrup, Lequertier, & Martin, 2011; Mishara & Martin, 2012). Taman tyyppiset
ohjelmat pitaisi kuitenkin toteuttaa osana laajempaa koululutuskokonaisuutta (ja osana yrityksen
tyoterveysjarjestelmds), johon sisdltyy myos muita elementtejd, kuten stressin hallintaa,

tyopaikkauupumisen ennaltaehkaisya ja mielenterveyden edistamista.

m FOKUKSESSA: ‘MATES in construction’

Australialainen  ‘MATES in  construction” (MIC) on
rakennusteollisuudessa tyoskentelevien henkildiden
itsemurhien  vdhentdmiseen sekd mielenterveyden ja
hyvinvoinnin edistdmiseen tahtdadva jarjestd. Se perustettiin,

. . .« . . . . MATES in construction
kun tutkimuksissa selvisi teollisuudessa tydskentelevien

miesten itsemurhalukujen olevan suurempia kuin miesten
keskimaarin. Organisaatio toteuttaa useita ndyttdéon perustuvia ohjelmia, joiden tavoitteena on lisata
tietoisuutta tyopaikoilla tapahtuvista itsemurhista, helpottaa avun hakemista ja varmistaa, etta

tarjottu tuki on kdytannonlaheista ja ammatillista. Ohjelmiin sisaltyy:

® |tsemurhien ehkaisyyn liittyvan yleistiedon jakaminen kaikille tyontekijoille.
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® ‘Connector’- ja ‘ASSIST -erikoiskoulutus. ‘Connector’ on tyontekija, joka on koulutettu
pitdamaan kriisissd oleva tyokaveri turvassa ja samaan aikaan ottamaan yhteyttd ‘ASSIST'-
tyontekijaan ja/tai ammattiapuun. ‘ASSIST’-tyOntekijad voisi verrata ensihoitajaan; hdnen
tehtdvansd on puhua itsemurhaa harkitsevalle henkildlle ja pitdd hanet turvassa
kuuntelemalla hdanen huoliaan ja vastaamalla niihin asianmukaisesti. Tavoitteena on laatia
tyontekijan kanssa ”"sopimus” tai “turvasuunnitelma”.

Lisatietoja ohjelmasta verkkosivuilta: www.matesinconstruction.com.au

4. Tappaviin valineisiin paasyn rajoittaminen

Ammateissa, joissa ladkkeitd, aseita, terdvia valineita tai torjunta-aineita on helposti saatavilla, on
tarkeaa turvata naiden valineiden turvallinen varastointi. Esimerkiksi WHO:n aloite Torjunta-aineiden
vaikutus terveyteen (2006) listaa useita mahdollisia toimenpiteita torjunta-aineiden turvallisempaan
varastointiin, kuten:

® |ukitut laatikot torjunta-aineiden sailytykseen maatiloilla;

® Torjunta-aineiden keskitetty varastointi yhteison sisalla;

® Torjunta-aineiden kayttdjien kouluttaminen niiden kayttoon liittyvistd terveysriskeistd,

turvallisesta kaytosta, varastoinnista ja havittamisesta.

Lisaksi kaikkien tyopaikkojen tulisi varmistaa hyppadamisen mahdollistavat paikat: esimerkiksi katot
turva-aidoilla ja ikkunat lukoilla. Katoilla ja korkeilla paikoilla tydskentelevilld henkil6illd on oltava

asianmukaiset suojavalineet (esim. turvakodydet, suojakaiteet).

@ FOKUKSESSA: ‘Working minds’

‘Working minds’ on amerikkalainen jarjesto, joka tuottaa tydpaikoille valineitd ja verkostoja
itsemurhien ehkdisyd, toimenpiteitd ja jalkihoitoa varten. Jarjestd perustaa tyopaikkaverkostoja
itsemurhien ehkaisyyn, jarjestdd korkeatasoista koulutusta ja yrittdd muokata itsemurhien

ehkaisykulttuuria tyopaikoilla esimerkiksi sosiaalisilla markkinointikampanjoilla. Kdytdnnon ohjeita ja

valineita l0ytyy sivustolta: www.workingminds.org

3. KAYTANNON

TYOKALUIJA


http://www.euregenas.eu/
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TYOVALINE 1 s. 18

Avaintietoa itsetuhoisesta kayttaytymisesta

TYOVALINE 2 s. 22

Itsetuhoisten tyontekijoiden tunnistaminen ja kohtaaminen

TYOVALINE 3 s. 26

Miten toimia itsemurhan tai sen yrityksen jalkeen?
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% TYOVALINE @

Avaintietoa itsetuhoisesta
kayttaytymisesta

Itsetuhoinen kdyttdaytyminen voidaan maaritelld monimutkaiseksi prosessiksi, joka voi olla mita
tahansa itsemurha-ajatuksista itsemurhan suunnittelemiseen, yrittdmiseen ja toteuttamiseen.
Itsetuhoinen kayttaytyminen on seurausta biologisten, geneettisten, psykologisten, sosiaalisten seka
ymparistoon ja tilanteeseen liittyvien tekijoiden vuorovaikutuksesta (Hawton & van Heeringen,
2009). Tyokalupakin ensimmaisessa tyovalineessa valotetaan itsetuhoiseen kayttaytymiseen liittyvia

yleisid uskomuksia ja esitellaan itsetuhoista kayttaytymista selittava malli.

1. Epidemiologia

Itsemurhat ovat merkittdvd kansanterveysongelma Euroopassa. Itsemurhien esiintyvyys on
keskimaarin 11,8/100 000 (Eurostat, 2010). Itsemurha koskettaa kaikenikdisia ihmisia, kaikkia
kulttuureita ja vaestéryhmia. Lahes kaikissa maailman maissa pienimmat itsemurhaluvut todetaan
alle 15-vuotiailla ja suurimmat yli 70-vuotiailla. Tama koskee sekd miehia etta naisia. Alueelliset 15—
70-vuotiaita koskevat luvut kuitenkin poikkeavat toisistaan idn ja sukupuolen suhteen (WHO, 2014).
Itsemurhayritykset ovat paljon yleisempia kuin itsemurhat. Tutkimukset osoittavat, etta
itsemurhayrityksia tehddan ainakin kymmenen kertaa useammin kuin kuolemaan johtavia
itsemurhia. Joillakin Euroopan alueilla itsetuhoinen kayttaytyminen on yleisintd nuorissa ikaryhmissa
(Nock ym., 2008).

Jokainen itsemurha ja itsemurhayritys koskettavat seka suorasti ettd epasuorasti myos muita ihmisia.
Kuolemaan johtanut itsemurha vaikuttaa syvasti jaljelle jadneisiin, kuten puolisoihin, vanhempiin,
lapsiin, perheeseen, ystaviin, tyotovereihin ja vertaisiin. Vaikutukset ovat sekd valittomia etta
pitkaaikaisia. Jaljelle jaaneilld on esimerkiksi kohonnut patologisen surun ja itsemurhan riski (Young
ym., 2012). On arvioitu, ettd jokainen itsemurha vaikuttaa suoraan 6—14 perheenjaseneen ja

ystavaan (Clark & Goldney, 2000; Jordan & Mclntosh, 2011).
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e ses o Itsetuhoiseen kayttaytymiseen
2. Yleisia uskomuksia o
liittyy paljon vaaria kasityksia. Alla
kuvataan joitakin tavallisimpia

Itsemurhaa ei voi estaa nckamulecia

Yksi  tavallisimmista uskomuksista on, ettei

itsetuhoista kdyttaytymista voida estda. Kuitenkin suurimmalla osalla itsemurhaa harkitsevista on
ristiriitaisia tunteita kuolemasta. Jopa kaikkein masentuneimmat henkilot eparoéivat viimeiseen
hetkeen asti; toisaalta heissa taistelee halu elda ja toisaalta halu paattaa karsimyksensa. Lisdksi on

olemassa tieteellistd ndyttoa useiden toimenpiteiden vaikuttavuudesta itsemurhien ehkaisyssa.

Itsemurha on normaali reaktio epanormaaliin tilanteeseen

Iltsemurha ei ole normaali reaktio elaman &darimmaisiin stressitekijoihin, vaan epanormaali ja
riittdmaton reaktio melko normaaliin tilanteeseen. Jokainen joutuu joskus kasittelemaan hankalia
tilanteita ja kokee vaikeita elamantapahtumia, mutta vain harva kehittda itsemurha-ajatuksia ja

-suunnitelmia.

Itsemurhasta puhuminen lisaa itsetuhoisen kayttaytymisen riskia

ltsemurha-ajatusten ilmaisemista ei tulisi pitdd huomion hakemisena vaan aitona hatdahuutona,
osoituksena henkilon on epatoivosta ja voimakkaasta emotionaalisesta tuskasta. Kasvokkain
puhuminen itsemurhasta ei lisdd itsemurha-aikeita tai toivottomuutta. Pa&invastoin,
henkilokohtainen keskustelu voi olla tehokas itsemurhan ehkaisykeino ja pelastaa henkilon hengen

rohkaisemalla hantd hakemaan apua.

Itsemurhasta puhuvat eivat tee tai yritd itsemurhaa

Suurin osa itsemurhaa yrittdneistd ja sen toteuttaneista henkil6ista kertoi itsemurha-ajatuksistaan

etukéateen. Siksi on tarkeda ottaa tallaiset puheet vakavasti ja rohkaista henkil6a hakemaan apua.
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Lisaa itsemurhiin liittyvistd myyteista: https://afsp.org/learn-the-facts

Tutkimukset ovat selkedsti osoittaneet, etta itsetuhoinen kayttdytyminen on
monimutkainen ja monitekijainen ongelma. Itsemurhaan ei ole koskaan yhtd ainoaa syytd,

vaan sen taustalla on aina toisiinsa vaikuttavia riskitekijoita yhdistettyna suojaavien

talriifRidan ninmnittiimicaan

3. Itsetuhoisen kayttaytymisen ymmartaminen

Itsemurhan riskitekijat ovat henkilén ominaispiirteitd, jotka lisddvat itsemurhan harkitsemisen,
yrittdmisen tai toteuttamisen todennakoisyytta. Tallaisia tekijoita ovat: psykiatrinen sairaus, (esim.
masennus tai pdihdehairité) somaattinen sairaus (esim. kroonista kipua aiheuttava sairaus), varhaiset
negatiiviset  kokemukset (esim. vanhemman menettdminen nuorena, hyvaksikdytto),
persoonallisuuteen liittyvdt ominaispiirteet (esim. toivottomuus, impulsiivisuus) sekd aiempi
itsetuhoinen kayttaytyminen. Riskitekijat vaihtelevat elamankaaren aikana ja saattavat olla erilaisia eri
maissa.

Suojaaviin tekijéihin kuuluu ominaispiirteita, jotka tekevat itsemurhan harkitsemisen, yrittdmisen tai
toteuttamisen vdhemman todennakdiseksi. Esimerkkeja mahdollisista suojaavista tekijoistd ovat:
positiivinen mindkuva, riittdva ongelmanratkaisukyky, asianmukaisen avun hakeminen ja sosiaalinen
tuki. Kuviossa 1 esitellddn integroitu malli, joka perustuu biologisten, psykologisten, psykiatristen ja
sosiaalisten riskitekijoiden mahdollisiin vaikutuksiin itsetuhoisen kayttdytymisen kehittymiseen.

Mallissa esitetdan kolme avaintekijaa:

e Perimaan liittyvat tekijat kuten geneettiset, biologiset ja psykologiset tekijat (esim. serotoniini,
persoonallisuus ja kognitiiviset hairiot);

¢ Tilannesidonnaiset ominaispiirteet, kuten eldaman stressitekijoihin (esim. taloudellinen ahdinko,
sosiaaliset ongelmat, perhevékivalta) tai psykiatriseen hairioon liittyvd masennus ja toivottomuus;

e Kynnystekijat, joilla voi olla riskid lisdava tai siltd suojaava vaikutus. Esimerkiksi itsemurhista
uutisointi  voi alentaa itsetuhoisen kayttaytymisen kynnystd, ja helppopaasyisella

terveydenhuoltojarjestelmalla voi olla itsetuhoiselta kayttaytymiseltd ehkdiseva, suojaava vaikutus.

Kuvio 1: Itsetuhoista kdyttdytymistd selittdvd malli (van Heeringen, 2001)
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STRESSITEKIJAT

Kynnystd madaltavat tai nostavat tekijat

Riskia lisaavat: Suojaavat:
Media (haitallinen raportointi) Media (selviytymistarinat)
Itsemurhaesimerkit Terveydenhuoltojarjestelmaan liittyva

Paasy tekovalineisiin tieto ja asenteet

Sosiaalisen tuen puute Mielenterveyspalveluiden saavutettavuus

Examples of suicide Sosiaalinen tuki
Access to means Diagnosointi ja hoito
e Lack of social support Itsemurhien ehkdisyohjelmat

e Protective:

ITSETUHOINEN KAYTTAYTYMINEN
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TYOVALINE @

ltsetuhoisten tyontekijoiden
tunnistaminen ja
kohtaaminen

Ty6nantajien, henkildstohallinnon ja tyéterveyshuollon on tarkeaa olla tietoisia riskityontekijoiden
tunnistamisen ja asianmukaisen puuttumisen strategioista. Varhaisen havaitseminen ja hoitoon
ohjauksen avulla mielenterveyden ongelmiin ja itsetuhoiseen kadyttdytymiseen voidaan ajoissa
puuttua. Itsetuhoisen kadyttaytymisen varoitusmerkkeja ja esimerkkeja toimenpiteista on listattu alla.

Mielenterveyden ammattilaiseen kannattaa ottaa yhteyttd valittomasti, jos tyontekija todetaan

itsetuhoiseksi.
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1. Mitka ovat itsemurhan varoitusmerkit?

Tyovalineessa 1 esiteltiin tekijoita, jotka saattavat o . )
(Henklld ilmaisee puhumalla tai \
lisata itsetuhoisen kayttaytymisen riskia pitkalla kirjoittamalla tahtovansa kuolla,

vahingoittaa tai tappaa itsensa.

_ _ _ * Henkil® kertoo toivottomuuden tunteesta
itsemurhayritys.  Itsemurhien  ennaltaehkaisyn tai ilmaisee, ettei hanelld ole mitadn syyts

tahtdaimelld, kuten mielenterveyshairid tai aiempi

asiantuntijat ovat myds yrittaneet maarittaa suoria elaa.

e Henkil® kerto olevansa ansassa tai
kokevansa sietamatonta tuskaa.

ajoittuvasta itsetuhoisesta kayttaytymista. Selkein e Henkil6 tuntee olevansa taakaksi muille.

* Henkil etsii keinoja itsemurhan
toteuttamiseksi, esimerkiksi hakee

itsemurhan ajattelemista tai suunnittelemista tai verkosta tietoa itsemurhamenetelmista

tai yrittaa padsta kasiksi ampuma-aseisiin,

ladkkeisiin tai muihin tappaviin valineisiin.

ja epdasuoria ennusmerkkeja lahitulevaisuuteen

itsemurhan varoitusmerkki on kaytos, johon liittyy

kuolemaan liittyvia pakkomielteita. Varoitusmerkit

voivat tulla esiin henkilon puheessa, kirjoituksissa,

sosiaalisessa mediassa tai toisen tyontekijan Suorat —

raportoimina. .
Muut  varoitusmerkit ilmenevat epdsuorina merklt

kayttaytymisen muutoksina vihjaten

mahdollisesta mielenterveysongelmasta, johon saattaa liittyd itsemurhan ajattelemista tai
suunnittelemista. Riski on suurempi, jos kdyttaytyminen on muuttunut, lisddantynyt tai vahvistunut
dskettdin ja jos siihen liittyy jokin vaikea elaméntapahtuma, menetys tai muutos. Muista, ettd on

parempi yli- kuin alireagoida silloin, kun ajattelet tyontekijan voivan olla vaarassa.
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mﬂUUTOKSET TUOTTAVUUDESSA \

e Tyosuorituksen heikkeneminen
e Aiemmin energisen henkildon saamattomuus

e Uutena ilmiona toistuva selittamatéon myohastely tai
poissaolot

¢ (Uutena ilmiona) keskittymisvaikeudet tyohon
¢ (Uutena ilmiona) vaikeudet tydn saattamisessa loppuun

e MUUTOKSET SOSIAALISESSA TOIMINNASSA
e Sosiaalisen toimintakyvyn heikkeneminen
¢ Vetdytyminen tyotovereiden parista, eristdytyminen

e MUUTOKSET PERSOONALLISUUDESSA, MIELIALASSA TAI
KAYTOKSESSA

e Adrimmaiset mielialan vaihtelut, huolestuneisuus, tuskaisuus,
vihaisuus, hallitsemattomat raivokohtaukset, holtiton
kaytos...

e LISAANTYNYT ALKOHOLIN TAI PAIHTEIDEN KAYTTO

e NUKKUMIS- TAI SYOMISTOTTUMUSTEN MUUTTUMINEN

Epasuorat )

merkit

Lisdd varoitusmerkkejd sivulta: www.suicideispreventable.org

2. Miten varoitusmerkkeihin pitaisi reagoida?

Jos huomaat edelld esitettyja varoitusmerkkeja, ja sinulla on taitoa ja itseluottamusta aloittaa
keskustelu kyseisen tydntekijan kanssa, kiinnitd huomiota kolmeen avainasiaan (katso kuvio alla).

VAROITUS! Itsemurha-ajatusten kaltaisista arkaluonteisista aiheista puhuminen voi olla haastavaa ja
stressaavaa myos apua tarjoavalle henkildlle, joten myds han itse voi olla tuen tarpeessa. Lisaksi

jokaisella esimiehelld, tyontekijalla tai henkilostovastaavalla ei suinkaan ole taitoja ja osaamista
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tdman kaltaisiin keskusteluihin tai kysymyksiin vastaamiseen. Jos saatavilla ei ole riittavasti
ammattitaitoa tai halukkuutta, on parempi l|dhettdd tyontekija valittémasti koulutetun

mielenterveysammattilaisen arvioitavaksi!

2. Kysy
itsemurha-

1. Nayta, etta
valitat ajatuksista

1. Nayta, etta valitat

® Puhu tyontekijalle henkil6kohtaisella ja luottamuksellisella tavalla. lImaise, ettd olet huolissasi
hanestd, ja tarkenna tuntemuksiasi kertomalla konkreettisista havainnoistasi (esim. tietyista
varoitusmerkeista tai muutoksista henkilon kayttaytymisessa tai tuottavuudessa).

2. Loyda sanat kysymaan itsemurha-ajatuksista

® On vaara uskomus, etta itsemurhasta kysyminen aiheuttaa itsemurha-ajatuksia. Kysy, mita
tyontekijan mielessa liikkuu, miltd hanestd tuntuu. Jos han ilmaisee taistelevansa
(mielenterveys)ongelman kanssa, esitd kysymykset asteittain aloittamalla yleisluonteisista

kysymyksista ja siirtymalla vahitellen kasittelem&aan nimenomaan itsemurhaa.

® YLEISIA KYSYMYKSIA mielentilasta, toiveista, tulevaisuudesta, eldmistd (ja sen
tarkoituksesta) ovat esimerkiksi:
o “Mita sinulle kuuluu?”
o “Millaisena naet tulevaisuuden?” “Mita tulevaisuudensuunnitelmia sinulla on?”
o “Tuntuuko sinusta, ettd elama on sinulle liikaa talla hetkelld?”
o “Tuntuuko sinusta, ettei elama ole eldmisen arvoista?”

o “Toivotko tilanteen muuttuvan paremmaksi?”

e KOHDENNETTUJA KYSYMYKSIA itsemurha-ajatuksista tai -suunnitelmista voivat olla
esimerkiksi:
o “Ajatteletko koskaan kuolemaa, oman elamasi lopettamista?”
o “Onko sinulla ollut ajatuksia itsesi vahingoittamisesta tai tappamisesta?”
o “Ajatteletko elamasi paattamista talla hetkella?” “Harkitsetko itsemurhaa?”

o “Kerro ajatuksistasi tarkemmin?”
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o “Mista lahtien olet ajatellut ndin?” “Oletko ajatellut itsemurhaa viime viikkoina?”
“Miten usein sinulla on naitd ajatuksia?” “Miten monta kertaa pdivassa ajattelet
itsemurhaa?”

o “Mika saa sinut ajattelemaan itsemurhaa?”

o “Onko sinulla mielessasi joitain tiettya itsemurhasuunnitelmaa?” “Millainen se on?”
“Mita menetelmia olet harkinnut kayttavasi?” “Mita valmisteluja olet tehnyt?”

o “Onko sinulla aiemmin eldmassasi ollut vastaavia tunteita ja ajatuksia? Mistd ne
johtuivat? Miten selvisit tilanteesta?” “Oletko yrittanyt paattda oman elamasi?”

3. Anna tukea
® Varmista, etta sinulla on valmiina paikallisten tai yleisten tukipalveluiden yhteystiedot.
® Ota kaikki itsemurhauhkaukset vakavasti.
® Qle rauhallinen, kuuntele aktiivisesti (tuomitsematta), ilmaise, etta valitat ja tarjoa apuasi.

® Korosta ammattiavun mahdollisuutta ja saatavuutta. Tarjoa apua ja kerro tukipalveluista;
voit tarjoutua etsimdan auttavien puhelinten tai verkkopalveluiden yhteystiedot tai auttaa

|6ytamaan [adkarin tai mielenterveysalan ammattilaisen.

® Varmista henkilon turvallisuus (kunnes apua saadaan). Kysy, kenelle han voisi soittaa. Jos
tilanne on liian kriittinen, pyydad apua esimerkiksi soittamalla auttavaan puhelimeen tai
yleiseen hatdnumeroon. Ald lupaudu pitdiméaan keskustelua luottamuksellisena. Silloin kun
henkil6 on suuressa vaarassa, apua on saatava valittomasti. Akuutti kriisi on hatatilanne ja
edellyttda paivystyksellisia toimenpiteitd; voit soittaa itsemurhien ehkdisemiseen
erikoistuneeseen auttavaan puhelimeen, psykologille, tybterveysladkarille tai saattaa

henkilon lahimman sairaalan paivystyspisteeseen.

Kattavampi “do’s and don’ts” -lista itsetuhoisen henkilén kanssa keskusteluun:

www.suicideispreventable.org
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~ TYOVALINE €)

Miten toimia
itsemurhan tai sen
yrityksen jalkeen

Kun yritystd tai organisaatiota kohtaa tyontekijan itsemurhan tai itsemurhayrityksen kaltainen
traaginen tapahtuma, tydnantajan pitaa tietda, miten toimia sekd ammatillisesti ettd herkalla tavalla.
Jotta kriisitilanteessa pystyttaisi pitdmaan langat kasissa ja tekemaan oikeita ratkaisuja, tarvitaan
etukadteen laadittu kriisisuunnitelma, johon sisaltyy myos ohjeet viestinnasta kaikille asianosaisille:
henkilokunnalle, omaisille ja tiedotusvalineille. Tassd tyovalineessad esitetadn kriisisuunnitelman
avainelementit seka tyontekijan itsemurhayrityksen ettd itsemurhan varalta. Lisdksi kaydaan lapi
avainasioita omaisensa itsemurhan kautta menettaneen tyontekijan tukemiseksi. Tyovalinetta
voidaan helposti soveltaa tai laajentaa paikallisen ympariston seka organisaation tai yrityksen
tarpeiden mukaan.

Kullakin tyopaikalla on erilainen kriisisuunnitelma riippuen tyon luonteesta (laakarit, maanviljelijat,
kaupallinen yritys jne.), yrityksen koosta ja rakenteesta sekd saatavilla olevista
mielenterveyspalveluista. Parhaiten kriisisuunnitelman laatiminen onnistuu nimeamalla tyopaikan
avaintoimijoista koostuva tyéryhma, johon voi kuulua esimerkiksi tyonantaja, tyontekijat,
henkilostohallintoa, tyoterveyshuollon edustajia ja  tyoturvallisuustoimikunnan jasenia.
Ulkopuolisen, itsemurhien ehkdisyyn perehtyneen henkilén ja/tai mielenterveysalan
ammattilaisen ottaminen mukaan on erittdin suositeltavaa, koska tapaus saattaa nostattaa

voimakkaita tunteita ja jopa laukaista kanssatyontekijoissa matkimiskayttdytymista.
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Paivita kriisisuunnitelma usein pitaaksesi

sen hyodyllisena ja tehokkaana pitkalla

Tyontekijan itsemurhayrityksen kasittely voi olla haastava tehtdva. Ennen kuin ryhdyt toimimaan,
paata, kenen vastuulla on ottaa yhteytta tyontekijaan ja tukea hanta. Jos tahan ei l6ydy koulutettua
henkil6da, harkitse ammattiavun pyytamistd tyopaikan ulkopuoliselta mielenterveyden

ammattilaiselta. Alla on kuvattu tydntekijan itsemurhayrityksen kasittelemisen kolme avainvaihetta.

1. KESKUSTELU ITSEMURHAA YRITTANEEN TYONTEKIJAN KANSSA

® |Imaise olevasi huolissasi hanesta.

® Kysy, millaista tietoa voit jakaa tyttovereille. Kerro myds, mita tydpaikalla jo tiedetdan, jos

liilkkeelld on huhuja.

® Tarjoudu auttamaan ja kysy, onko tyopaikalla ongelmallisia asioita, joihin pitdisi puuttua

(hairinta, tydmaara, johtaminen jne.)
® Kysy, onko hanella saatavilla (ammatti)apua.

® Mieti, kuka voisi ohjata (ja seurata) tyontekijaa tyopaikalla. Kysy, mitd han itse odottaa

sinulta, ja tee selva ero asioiden valilla, joihin tyopaikalla voidaan vaikuttaa ja joihin ei.

2. TYOTOVEREIDEN INFORMOIMINEN

® Kerro henkilon tyotovereille tapahtuneesta asianomaisen henkilén suostumuksella.

® Noudata taman tyokalupakin sivulla 29 annettuja ohjeita kommunikoinnista.

3. VALMISTAUDU TYONTEKIJAN PALUUSEEN TYOPAIKALLE
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® Paluu tyopaikalle itsemurhayrityksen jalkeen on valmisteltava huolellisesti yhdessa
tyontekijan kanssa. ‘Superfriend’ on australialainen terveyden edistdmisen s&atio, joka on
laatinut suosituksia helpottamaan tydntekijan paluuta tyopaikalle mielenterveysongelmien

jalkeen. Suositukset ovat vapaasti ladattavissa sivustolta:

Helping employees successfully return to work following
depression, anxiety or a related mental health problem

https://www.moneymanagement.com.au/news/superannuation/superfriend-releases-stay-and-return-work-

guidance

2. ITSEMURHAN JALKEEN

Alla on kuvattu itsemurhan jdlkeen tapahtuvan kriisinhallinnan nelja vaihetta.

1. FAKTATIEDON HANKKIMINEN

Esimiesten tulisi ensin tarkistaa tosiasiat ja varmistaa virallinen kuolinsyy (maan lainsdadannosta
riippuen esimerkiksi uhrin puolisolta, perheeltd, poliisilta tai kuolinsyyn tutkijalta). Jos tapahtumien
kulku on epéaselva, voidaan kertoa, ettd kuolinsyyta selvitetaan ja lisdtietoja annetaan heti kun se on
mahdollista. Tiedosta, ettd asiasta liikkuu huhuja (jotka ovat usein epamaaraisid), ja muistuta
tyontekijoita, ettd huhupuheet voivat olla aarimmaisen loukkaavia ja epdoikeudenmukaisia

menehtyneelle henkildlle, hdnen omaisilleen, [dheisille tyotovereille ja ystaville.
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2. AMMATTIAVUN PYYTAMINEN

Tyontekijan itsemurhan jalkeinen aika voi olla vaativaa esimiesten kannalta. On erittdin suositeltavaa
pyytda alan asiantuntijaa mukaan kriisinhallintaan. Yrityksilld ja organisaatioilla tulisi olla vahva
yhteistyo ulkoisten terveyspalveluiden kanssa. Naiden palveluiden tarjoama apu on keskeisessa

asemassa ja voi hyodyttada ja tukea seka esimiehia ettd heidan alaisiaan.

3. TYONTEKIJOIDEN KANSSA KOMMUNIKOINTI JA TUKEMINEN

Tyontekijan itsemurhayrityksen tai itsemurhan kaltaisessa tilanteessa asianmukainen viestintd on
tarkeda niin pian kuin mahdollista tapahtuman jalkeen. Virallinen lausunto on valmisteltava

huolellisesti ja siina tulisi ottaa huomioon ainakin seuraavat asiat:
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Ohjeita itsemurhan tai sen
yrityksen jalkeiseen
viestintdaan ja tukeen

Anna oikeaa tietoa tapahtumasta

e Kumoa huhut antamalla tapahtuneesta luotettavaa tietoa (saatu omaisilta
ja/tai poliisilta ja/tai tyontekijalta itseltdan ja lupa kayttaa sita).

* Pitaydy tosiasioissa. Ald kerro yksityiskohtia tai jaa sensaatiohakuista tietoa
(esim. menetelmasta, paikasta tai syysta).

* Jos kyseessd on itsemurha, tiedota henkilokunnalle hautajaisista (paikka,
aika, kdytanto osallistumisesta tyoaikana).

e Luo itsetuhoiselle kayttaytymiselle viitekehys

e Kuvaile itsemurhaa reaktiona kestamattomiin ongelmiin ja
emotionaaliseen tuskaan.

e Painota, ettd itsetuhoinen kayttaytyminen on monimutkaista eika sille
[6ydy yhta yksittdista syyta.

¢ Korosta, ettei itsemurha ole sankarillinen tai romanttinen teko.

e Lisaa perustietoa ja uskomuksia 16ytyy Tyovalineesta 1 sivuilta 18-21.

— A ER I CE]

e Tyotovereista huolehtiminen on tarkea osa ennaltaehkaisya, silla se
mahdollistaa suruprosessin ja vahentaa matkimiskayttaytymisen vaaraa.

e Varmista turvallinen ilmapiiri, jossa henkilékunnalla on mahdollisuus
puhua omista tunteistaan esimerkiksi pienryhmissa tai kahden kesken.

e Painota, ettd vihan ja syyllisyyden tunteet ovat yleisid ja normaaleja.

e Kerro, mista tyontekijat voivat tarvittaessa saada psykologista tukea.
Viittaa saatavilla oleviin kirjallisiin ohjeisiin, tyopaikan sisdisiin ja/tai
ulkoisiin tukipalveluihin ja anna heille auttavien puhelinten yhteystiedot.

Tyontekijan muistelemisessa vaaditaan varovaisuutta. Itsemurhan esittdaminen romanttisena,
dramaattisena tai sankarillisena tekona saattaa lisdata “tartuntavaaraa” itsemurhalle alttiita
tyontekijoita ajatellen. Siksi kaikkia kuolemantapauksia kannattaa kasitella samalla tavoin. Varmista,
etta tyontekijoilla on henkild, jonka kanssa he voivat jakaa tunteitaan ja harkitse muistotilaisuuden

jarjestamista tai muistokirjan laatimista, jos ndma kdytannot ovat olleet tyopaikalla tapana.
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4. ESIMIEHEN TERVEYDESTA HUOLEHTIMINEN

Tyontekijoiden mielenterveysongelmat, erityisesti itsemurhayritys tai itsemurha, voivat vaikuttaa
myos esimiehiin. Syyllisyyden tai vastuussa olemisen tunteet voivat nousta pintaan, jolloin esimies
voi esimerkiksi tuntea syyllisyyttd hanen vastuullaan olleista, tydjarjestelyihin liittyvista
stressitekijoista tai siita, ettei hdn ole huomannut tyéntekijan avun tarvetta. Vaikka tallaiset tunteet
ovat normaaleja ja yleisid, ne voivat vaarantaa esimiehen oman terveyden ja vaikuttaa hanen
tyohonsa. Siksi on tarkeaa tarkkailla esimiesten terveytta ja ohjata heidat ajoissa psykologisen tuen
tai neuvonnan piiriin, erityisesti silloin, kun havaitaan varoitusmerkkeja. Nain esimiehet voivat toimia
roolimalleina muulle henkilokunnalle. Tama koskee myds muita kriisin koordinointiin osallistuvia
ammattilaisia kuten tyoterveyshuollon edustajia ja mielenterveyden asiantuntijoita, joiden myos

tulisi pitda huolta omasta terveydestaan.

VAROVAISUUTTA viestintaan
median kanssal

Tyontekijan itsemurha voi herattada runsaasti mediahuomiota. Siksi on tarkeaa laatia lehdistotiedote
ja nimeta koulun sisdlta tiedottamisesta vastaava henkild. Kehota henkilokuntaa pidattaytymaan
puhumasta medialle ja pyydda mediaa ottamaan yhteyttd tydpaikan nimeamaan edustajaan.
Tiedottamisesta vastaavan henkilon tulee tiedostaa itsemurhien mediaraportoinnin haitalliset
vaikutukset ja noudattaa huolellisesti mediaa varten laadittuja ohjeita joissa mm. kehotetaan
valttdamaan tapauksen dramatisointia, olemaan mainitsematta itsemurhan menetelmas tai paikkaa,
antamaan toivoa ja tukipalveluiden yhteystiedot. Viestintdvalineita ja tiedottajia varten on laadittu
kattava tyokalupakki itsemurhien raportoinnista, joka loytyy sivustolta

www.euregenas.eu/publications

3. OMAISEN ITSEMURHAN JALKEEN

Laheisen ihmisen menettdminen itsemurhan kautta aiheuttaa voimakkaita tunteita, jotka

vaikeuttavat tyohan palaamista. Henkilon kokema menetys ja suru voivat vaikuttaa tyopaikalla
monin tavoin; ne voivat heikentdd huomattavasti keskittymiskykya ja vaikuttaa tyopaikan

ihmissuhteisiin. Tyotovereilla voi olla ratkaiseva merkitys surevan henkilon tukemisessa, joka
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alkaa hdanen menetyksensad ja surunsa tunnustamisesta. Tukea ja huolenpitoa kokeneet

tyontekijat toipuvat todennakoisesti nopeammin.

Muista seuraavat avainasiat*

e HUOMIOI TYONTEKIJA JA PIDA YLLA YHTEYTTA
Al vilttele tydntekijas. Pida hdneen yhteyttsd keskustelemalla hinen kanssaan seka

paivittaisista tyOasioista ettd hanen henkilokohtaisesta tilanteestaan ja tunteistaan.

® NAYTA ETTA VALITAT, JA ANNA TYONTEKIJALLE MAHDOLLISUUS PUHUA
Kysy tyontekijalta sdannollisesti, miltd hdnestda tuntuu (myds vuoden kuluttua
tapahtuneesta!). Naissa keskusteluissa kuunteleminen on kaikkein tarkeinta. Myonna
suoraan, jollet osaa toimia tai kommunikoida hdanen kanssaan. Jos tyontekija on
poissa, osoita valittamisesi lahettamalla hanelle esimerkiksi kortti, viesti tai kukkia.
Anna hanelle erityistd tukea vaikeina pdivind tai ajanjaksoina, kuten tapahtuman

vuosipaivana tai juhlapyhina.

® JOUSTA TYOAJOISSA tai mydnna ylimaaraistd lomaa. Henkildn palatessa takaisin
tyohon sopeuta tyomaara hanen toiveidensa mukaan; joillekin sopii paremmin
tydmaaran vahentaminen, toiset haluavat mieluummin jatkaa tyéntekoa totuttuun

tapaan.

® ANNA TIETOA SAATAVILLA OLEVISTA TUKIPALVELUISTA
o Tyopaikan sisdiset: ohjaa henkild terveyspalveluihin, tydpsykologille tai
tyoterveyslaakarille.
o Tyopaikan ulkopuoliset: ohjaa tyontekija esimerkiksi paikalliseen auttavaan
puhelimeen tai itsemurhan kautta laheisensd menettdaneiden tukiryhmaan.
Luettelo Euregenas-alueilla toimivista tukiryhmistd I6ytyy Euregenas-

hankkeen verkkosivuilta: www.euregenas.eu.

® NOUDATA SURUN KASITTELYA VARTEN LAADITTUA TOIMINTAOHJETTA
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On suositeltavaa, ettd tyopaikalle on laadittu surun kohtaamista varten
menettelytapa, johon voi sisdltyd seka kaytannon jarjestelyja ettd koulutusta. Seka
esimiehet ettd muu henkilékunta voidaan esimerkiksi kouluttaa kasittelemaan ja

auttamaan tyopaikalla henkil64, jota suru on kohdannut.

*Mukailtu flaamilaisen, itsemurhan kautta ldheisensd menettdneiden ‘Werkgroep Verder’

-tyéryhmdn esitteestd ‘Rouwen (na zelfdoding) op de Werkvloer’.

4. TARKISTUSLISTA
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Onnittelut, paasit tyokalupakin loppuun. Taman jalkeen sinun pitéisi tietdad, miten tyoymparistoa

voidaan kehittda ja muuttaa terveytta edistavaksi ja itsemurha-turvalliseksi. Alla vield muistutuksena

kaytannollinen tarkistuslista, johon on koottu tdman tyokalupakin pdikohdat. Tydpaikat voivat

toimia esimerkkeina hyvista itsemurhia ehkaisevista kdytannaoista, kun:

(1)

Stressi tunnistetaan ja tehdaan aloitteita tydperdisen stressin ennaltaehkaisyyn ja hallintaan

seka tyontekijoiden psyykkisen kestavyyden lisdamiseen. lﬁ

Otetaan kayttoon ja toteutetaan kiusaamisen vastaisia toimintaperiaatteita ja ohjelmia. lﬁ

Tehddaan mielenterveyden edistdmiseen ja mielenterveysongelmiin liittyvan leimaamisen

vahentamiseen keskittyvia tiedotuskampanjoita. l&

Tyonantajille ja tyontekijoille on helposti saatavilla psykologista apua, johon kuuluu

seulontaohjelmia seka toimivat lahetekdytannot yrityksen ulkopuolisiin tukipalveluihin. lﬁ

Itsemurhien ehkaisyyn koulutetaan avainhenkil6itd, jotka tuntevat varoitusmerkit ja osaavat

kohdata itsetuhoiset tyontekijat ja ohjata heidat asiamukaisiin terveyspalveluihin. lﬁ

Ty6ymparisto on turvallinen ja paasy tappaviin valineisiin on rajoitettu. lﬁ

Tyontekijan itsemurhayrityksen tai itsemurhan varalle on laadittu kriisisuunnitelma. lﬁ

Euregenas-hankkeesta

Euregenas-hankkeen tavoitteena on ehkaistd itsemurha-ajatuksia ja itsetuhoista kayttaytymista

Euroopassa kehittdmalla ja toimeenpanemalla itsemurhien ehkadisyyn tdhtdavia strategioita

paikallisella tasolla ja siten tuoda esimerkkeja hyvista kaytannoista Euroopan Unionin kayttéon.
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Hankkeeseen osallistuu 15 eurooppalaista yhteisty6kumppania, jotka edustavat yhdentoista

Euroopan alueen erilaisia kokemuksia itsemurhien ehkaisysta:

®  University Hospital Verona (AOUI-VR) — ltalia

®  Flemish Agency for Care and Health (VAZG) — Belgia

® Region Vastra Gotaland (VGR) - Ruotsi

® Romtens Foundation (ROMTENS) - Romania %j

® National Institute for Health and Welfare

(THL) - Suomi Flanders

&
4

®  Unit for Suicide Research, University Ghent (UGENT)

— Belgia (g

®  Fundacidn Intras (INTRAS) — Espanja

; Saxony
‘ Bucha rest

gr

Maribor

®  Servicio Andaluz de Salud (SAS) — Espanja

®  Fundacién Publica Andaluza Progreso Y Salud (FPS) -
Espanja \eneto
® Mikkeli University of Applied Sciences e,
(MAMK) - Suomi A ‘

® Technische Universitat Dresden (TUD) —

Saksa
® National Institute of Public Health, Regional Unit Maribor (N1JZ MB) — Slovenia
®  West Sweden (WS) — Ruotsi
® De Leo Fund (DELEOFUND) — Italia
®  Cumbria County Council (CCC) - UK

® European Regional and Local Health Authorities (EUREGHA) — Eurooppa

Hanke on linjassa Toisen kansanterveysohjelman (2008-2013) kanssa edistden alueellisen
yhteishallinnon kadytt6a innovatiivisena menetelmana olemassa olevien palveluiden parantamiseksi

(ks.https://health.ec.europa.eu/other-pages/basic-page/ex-post-evaluation-2nd-health-

programme-2008-2013 en).
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Hanke kannustaa alueellisiin toimenpiteisiin ja kampanjointiin sekd kohderyhmien etta terveysalan

ulkopuolisten sidosryhmien keskuudessa, ja sen tavoitteena on toteuttaa Mielenterveyssopimusta:

1) Itsemurhia ehkaisten;
2) mielenterveyshairidista johtuvaa leimautumista vdhentden ja

3) nuorison terveytta edistden.

Euregenas-hankkeen erityistavoitteina ovat:

® Tunnistaa ja luetteloida itsemurhien ehkadisyn hyvat kdytannot ja strategiat alueellisella ja

paikallisella tasolla;
® Toteuttaa sidosryhmien tarveanalyysi;

® Kehittda ja julkaista ohjeita sekd tydkaluja itsemurhien ehkaisya ja tietoisuutta lisdavien

strategioiden laatimista varten;

® Kehittaa mielenterveyshuollon kayttéon itsemurhien ehkaisya varten laaditun integroidun

datasovellusmallin tekniset yksityiskohdat;

® Parantaa paikallisten ja alueellisten ammattilaisten (psykologit, psykiatrit ja laakarit)

valmiuksia ja tietdmysta.

Hankkeen erityistavoitteiden saavuttaminen toteutetaan kahdeksan tydpaketin (WP) avulla. Naista
kolme on horisontaalista: hankkeen koordinaatio, toteuttaminen ja arviointi, ja viisi alla olevassa

kuviossa esiteltya vertikaalista ydintyopakettia.

The Euregenas-hankkeen ydintypaketit
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