Tietojarjestelmat ladkarin tyovdlineena
VASTAUSOHIJE
Tervetuloa vastaamaan potilastietojarjetelmien kaytettavyytta koskevaan tutkimukseen.

Arvioi lomakkeella olevia kysymyksid ja vaittamia tdmanhetkisen paatydsi mukaan. Jos et ole talla hetkelld tydssa, vastaa viimeisimman tyosi
perusteella.

Pyri vastaamaan kaikkiin lomakkeella oleviin kysymyksiin. Jos jokin kysymys tuntuu liian vaikealta vastata tai vastaamiselle ei ole perusteita, jata se
tyhjaksi ja siirry seuraavaan kysymykseen.

Kyselyssa padsee etenemaan ilman, ettd vastaa kaikkiin kysymyksiin (poikkeuksena tahdella merkityt taustatietokysymykset).

Voit my0s keskeyttaa vastaamisen painamalla 'Jatka myohemmin' -painiketta. Seuraavalla kerralla pystyt jatkamaan vastaamista siitda mihin jait.
Lomake ldhetetddn painamalla viimeisella sivulla olevaa Laheta-painiketta.

P&aatoimen ty6nantajasektori

() Kunta/kuntayhtyma
() Valtio

() Yksityinen

() Enole tyossa

Erikoistumisvaihe

() Eierikoistunut
() Erikoistumassa
() Erikoistunut

Syntymavuosi

() 1986
() 1985
() 1984
() 1983
() 1982
() 1981
() 1980
() 1979
() 1978
() 1977
() 1976
() 1975
() 1974
() 1973
() 1972
() 1971
() 1970
() 1969
() 1968
() 1967
() 1966
() 1965
() 1964
() 1963
() 1962
() 1961
() 1960
() 1959
() 1958
() 1957
() 1956
() 1955
() 1954
() 1953
() 1952



() 1951
() 1950
() 1949
() 1948
() 1947
() 1946
() 1945
() 1944
() 1943
() 1942
() 1941
() 1940
() 1939
() 1938
() 1937
() 1936
() 1935

Sukupuoli

() Mies
() Nainen

Iimoita erikoisalasi. Jos sinulla on useamman erikoisalan oikeudet, ilmoita viimeisin.

() Anestesiologia ja tehohoito
() Endokrinologia

() Foniatria

() Fysiatria

() Gastroenterologia

() Gastroenterologinen kirurgia
() Geriatria

() Ihotaudit ja allergologia

() Infektiosairaudet

() Kardiologia

() Keuhkosairaudet ja allergologia
() Kl. farmakologia ja ladkehoito
() KI. fysiologia ja isotooppilddketiede
() KI. hematologia

() Kl kemia

() Kl. mikrobiologia

() KI. neurofysiologia

() Korva-, nena- ja kurkkutaudit
() Kasikirurgia

() Lastenkirurgia

() Lastenneurologia

() Lastenpsykiatria

() Lastentaudit

() Liikuntaladketiede

() Naistentaudit ja synnytykset
() Nefrologia

() Neurokirurgia

() Neurologia

() Nuorisopsykiatria

() Oikeuslaaketiede

() Oikeuspsykiatria

() Ortopedia ja traumatologia
() Patologia

() Perinndllisyyslaaketiede

() Plastiikkakirurgia

() Psykiatria

() Radiologia

() Reumatologia

() Silmataudit

() Sisataudit

() Suu- jaleukakirurgia

() Sydan- ja rintaelinkirurgia

() Syopataudit

() Terveydenhuolto



() Tyoterveyshuolto
() Urologia

() Verisuonikirurgia
() Yleiskirurgia

() Yleislaaketiede

Mikali et ole talla hetkelld tyossa, vastaa tyopaikkaa koskeviin kysymyksiin viimeisimman tydpaikkasi mukaan.

Paatoimesi sijainti, sairaanhoitopiiri

() Helsinki ja Uusimaa
() Varsinais-Suomi
() Satakunta

() Kanta-Hame

() Pirkanmaa

() Paijat-Hame

() Kymenlaakso

() Etela-Karjala

() Eteld-Savo

() Ita-Savo

() Pohjois-Karjala
() Pohjois-Savo

() Keski-Suomi

() Eteld-Pohjanmaa
() Vaasa

() Keski-Pohjanmaa
() Pohjois-Pohjanmaa
() Kainuu

() Lansi-Pohja

() Lappi

() Ahvenanmaa

P&aatoimen toimipaikka

() Yliopistollinen keskussairaala
() Keskussairaala
() Muu sairaala

() Terveyskeskus
() Jokin muu, mika

Potilastyotd tehdessasi tyéskenteletko padsaantoisesti

() Vuodeosastolla

() Avohoidossa, poliklinikalla tai vastaanotolla
() Paivystyksessa tai ensihoidossa

() Hallinnossa

Padtoimen toimipaikka

() Yliopisto
() Jokin muu, mika

P&aatoimen toimipaikka

() Laskariasema tai -keskus
() Jokin muu, mika

Ammattinimike paatoimessa



() Johtava ladkari, yliladkari, osastonylilaakari, apulaisylilaakari
() Erikois- tai osastonladkari

() Erikoistuva ladkari, sairaalaladkari, eurolaakari
() Terveyskeskuslaakari

() Tyoterveyslaakari, vastaava tyoterveyslaakari
() Professori

() Apulaisopettaja, kliininen opettaja, yliassistentti
() Tutkija, assistentti

() Yksityislaakari

() Muu lddkarin tyo

() Muu kuin laédkarin tyo

Mit sahkoista potilastietojarjestelmaa kaytit PAAASIALLISESTI tydssasi?

() Doctorex
() Effica

() ESKO

() Graafinen Finstar
() Mediatri

() Medicus

() Merlot-Medi

() Miranda-Oberon
() Pegasos

() Prowelness

() Softmedic

() TT2000

() Jokin muu, mika

Kuinka kauan olet kdyttényt kyseista jarjestelmaa?

() Alle 1/2 vuotta
() 1/2 -1 vuotta
() 1-3 vuotta

() yli 3 vuotta

Kuinka montaa ylla olevista jarjestelmistd olet kdyttanyt saannéllisesti?

(1
()2
()3
() yli3

Kuinka kokeneeksi potilastietojarjestelmien kayttajaksi arvioit itsesi?

Ifgli::irt Aloittelija
() () () () 0

Mitd seuraavista kdytat padasiallisesti hakiessasi potilastietoja TOISELTA rekisterinpitdjalta?

() Paperit, Fax
() Aluetietojarjestelma (esim. Fiale, Navitas)
() "AlueEffica"

() KuntaEsko

() Jokin muu, mika

Arvioi seuraavien vaittamien avulla #D2# -potilastietojarjestelman kadytettavyytta #D1# tyoskentelevan ladkarin ndkékulmasta.



(Potilastietojarjestelma3 ja toimipaikka on poimittu aiemmista vastauksistasi. Mikali haluat muuttaa niitd, voit palata kyselyssa taaksepdin ja
muuttaa vastauksiasi.)

Taysinsamaa  Jokseenkin Ei samaa eikd Jokseenkin eri Taysin eri

mielta samaa mielta eri mielta mieltad mieltad

Jarjestelma on
tekniseltd
toimivuudeltaan vakaa () () () () ()
(ei kaatuile, ei
kayttokatkoksia).
Jarjestelma reagoi

! 8 0 0 0 () ()

nopeasti kaskyihin.

Nakymissa (ikkunoissa)
kentat ja toiminnot on () () () () ()
sijoiteltu loogisesti.

Jarjestelma kertoo

minulle selkedsti mita

kulloinkin tapahtuu () () () () ()
(esimerkiksi tietojen

tallentuminen).

Terminologia

(esimerkiksi

toimintojen nimet ja () () () () ()
otsikointi) on selkeaa ja

ymmarrettavaa.

Rutiinitehtédvien

suorittaminen on

suoraviivaista ja () () () () ()
onnistuu ilman

ylimaaraisia valintoja.

Jarjestelman

kayttologiikka on () () () () ()
helppo oppia.

Koen saavani riittavasti
apua jarjestelman

Kayttoon liittyvissa 0 Y] (0 () ()
ongelmatilanteissa.
Potilastietojarjestelman
kaytto ei vaadi pitkaa ja
Y priad) 0 0 0 0 0

perusteellista
perehdytysta.

Arvioi seuraavien vdittdmien avulla, miten kdyttamasi tietojarjestelmat tukevat lddkarin tyotehtdvien suorittamista #D1#?

Tdysinsamaa  Jokseenkin  Eisamaa eikd Jokseenkin eri Taysin eri

mieltad samaa mielta eri mielta mielta mieltad

Kirjautumistoimenpiteet
eri jarjestelmiin vievat () () () () ()
liikaa aikaa.
Radiologiset
tutkimustulokset ovat () () () () ()
helposti saatavilla.
Laboratoriotulokset on
esitetty loogisessa () () () () ()
muodossa.
Tietojarjestelmien
tarjoamat potilastiedot
(myds muista

() () () () ()

organisaatioista) ovat
sisalloiltdan kattavia,
ajantasaisia ja



luotettavia.

Tieto muissa
organisaatioissa
maaratyista ladkkeista
on helposti saatavilla.

Potilastietojen
saaminen toisesta
organisaatiosta vie
usein liikaa aikaa.

Potilastietojen haku,

kirjaaminen,

tarkastaminen ja () () () () ()
muokkaaminen on

sujuvaa.

Jarjestelmat tarjoavat

riittavasti muistutteita,

huomautuksia ja () () () () ()
varoituksia

(paatoksenteon tuki).

Kirjatut tiedot havidvat

toisinaan () () () () ()

tietojarjestelmista.

Arvioi seuraavien vdittamien avulla, miten kdyttamadsi tietojarjestelmat tukevat ladkarin tyotehtavien suorittamista #D1#? (Huom! Seuraavat
ominaisuudet eivat ole kdytossa kaikissa potilastietojarjestelmissa.)

Taysin samaa Jokseenkin Ei samaa eikd  Jokseenkin eri Taysineri  Ominaisuutta ei
mielta samaa mieltad eri mielta mielta mielta ole

Potilastietojarjestelma
tuottaa sellaisen
yhteenvetondkyman
tai "kuumekurvan",
jonka perusteella on
helppoa muodostaa
kokonaiskuva potilaan
tilanteesta.

Hoitokertomukseen
kirjatut tiedot ovat
helposti luettavassa
muodossa.

Potilaan
ajankohtainen
ldakelista on esitetty
selkedssa muodossa.

Jarjestelma valvoo
hoitajille antamieni
madrdysten
perillemenoa.

Potilastietojen

tilastointi vie () () () () () ()

kohtuuttomasti aikaa.

Miten hyvin tietojarjestelmat ylipadtaan tukevat mielestasi yhteistyota ja tiedonkulkua eri tahojen valilla?

Ei hyvin eika

. Melko huonosti Erittdin huonosti
huonosti

Erittdin hyvin Melko hyvin

Ladkarien valilla

omassa () () () () ()

organisaatiossa



Eri
organisaatioissa
toimivien
lddkarien valilla
Laakarin ja
hoitajien valilla
Laakarin ja
potilaiden
valilla

Arvioi tietojarjestelmien tuottamia HYOTYJA ja aiheuttamia HAITTOJA seuraavien viittamien avulla.

Jarjestelman
virheellinen
toiminta on
aiheuttanut tai
ollut lahella
aiheuttaa

vakavan
haittatapahtuman
potilaalle.

Tietojarjestelmat
tukevat oman
tyon
kehittamista.

Tietojarjestelmat
auttavat
estdmaan
laakitykseen
liittyvia virheita.

Tietojarjestelmat
auttavat
vélttamaan
paallekkaisten
tutkimusten
tekemista.

Merkittava osa
tyOajastani
menee
tietoteknisten
ongelmien kanssa
painimiseen.

Tietojarjestelmien
kayttd vie usein
huomion pois
potilaasta.

Jarjestelma
edellyttaa
tietynlaista
etenemistapaa,
eika se mielestani
ole aina
luontevin.

Tietojarjestelmat
auttavat
turvaamaan
hoidon
jatkuvuuden.

Tdysin samaa
mielta

Jokseenkin
samaa mielta

Ei samaa eika eri
mielta

Jokseenkin eri
mielta

Taysin eri mieltd



Tietojarjestelmat
auttavat
parantamaan
hoidon laatua.

Mitka seuraavista nykyisissa tietojarjestelmissd havaituista ongelmista hankaloittavat ENITEN Iddkarin ty6ta? Valitse enintdan viisi (5) mielestasi
tirkeinta #D2#-jarjestelmaan liittyvaa KEHITTAMISKOHDETTA.

(Kyselyn lopussa olevaan avoimeen tekstikenttdan voi kirjoittaa lisiskommentteja.)

[1 Sama asia taytyy kirjata moneen paikkaan

[1 Kayttoliittymanakyma on kaikille sama riippumatta jarjestelman kayttajan tehtavista ja tarpeista

[] Jarjestelmien hitaus ja/tai yllattavat kayttokatkot

[1 Epéloogisuus (polkuja joutuu opettelemaan ulkoa)

[1 Oikeinkirjoituksien tarkastuksen puuttuminen itse kirjoitetussa tekstissa (oikoluku)

[1 Sahkoisen paatoksenteon tuen puuttuminen (huomautteet, muistutteet ja linkit hoitosuosituksiin)

[1 Jarjestelmat eivat esta virheita

[1 Aluetietojarjestelman huono kadytettavyys (=tapa hakea tietoa toisessa organisaatiossa hoidetusta potilaasta)
[1 Tulospostin puuttuminen (= potilaan tutkimustulokset tulevat omaan tai osaston virtuaaliseen postilaatikkoon)
[1 Tulospostiin tulleen tiedon kuittaaminen ja siihen reagointi on tyolasta.

[1 Kuumekurvan tai yhteenvetondkyméan puuttuminen tai huono laatu

[ 1 Digisanelun puuttuminen

[1 Ohjelman virheiden tai haitallisten ominaisuuksien korjaamisen hitaus

[ 1 Rakenteinen hoitoty6n kirjaaminen hankaloittaa kokonaiskuvan saamista potilaasta

[1 Ladkarin hoitajille tekema maarays hukkuu muiden merkint6jen sekaan

[1 Potilastiedon haun hitaus ja hankaluus

[1 Jarjestelma ei auta estamaan laakitysvirheita

Mika potilastietojdrjestelmissa toimii HYVIN? Valitse seuraavista ne ominaisuudet tai piirteet, jotka on toteutettu hyvin kdyttamassasi #D2#-
potilastietojarjestelmédssa. Voit valita niin monta kohtaa kuin haluat.

(Kyselyn lopussa olevaan avoimeen tekstikenttdan voi kirjoittaa lisiskommentteja.)

[1 Potilastiedon saatavuus ladkarin sijainnista riipumatta

[1 Muistutteet esim. tarvittavista laboratoriokokeista

[1 Fraasien ja/tai suosikkireseptien tallennus

[1 Loogiset ndppdimistdoikotiet (esim. Ctrl+P=printtaustoiminto)

[] Laboratoriotulosten vertailu

[] Digitaalinen sanelu

[1 Kattava yhteenvetondkyma

[1 Helposti ajan tasalla pidettava ja luotettava ladketietokanta

[1 Oikeinkirjoituksien tarkastus itse kirjoitetussa tekstissa (oikoluku)

[1 Mahdollisuus muokata ndkymaa omien tarpeiden mukaan

[1 Kustannusten ja laskutusten helppo seuranta

[1 Tulosposti (esim. laboratoriotuloksille)

[1 Yksikkokohtainen (esim.vuodeosasto) tulosposti, josta saapuneet tulokset voi kuitata nahdyiksi
[1 Itsetdydentyvat ja loogiset lomakkeet

[1 Mahdollisuus keréta eri erikoisalojen teksteja kronologiseksi kertomukseksi

Minka kouluarvosanan annat padasiallisesti kdyttamallesi potilastietojdrjestelmalle?

() 10
()9
()8
()7
()6
()5
()4



Millaisia kokemuksia sinulla on kayttamiisi tietojarjestelmiin liittyvan palautteen antamisesta ja kehittamisty6sta? Arvioi seuraavia vaittamia

kokemustesi pohjalta.

Jokseenkin
samaa mielta

Taysin samaa

mieltad eri mielta

Tiedan kenelle ja
miten voin lahettda
halutessani
jarjestelmapalautetta.

() () ()

Esimiehet huomioivat

mielipiteeni ja

kokemukseni () () ()
tietojarjestelmien
kayttdjana.
Jarjestelmatoimittaja
on kiinnostunut
kayttajien antamasta
palautteesta.

Jarjestelmatoimittaja

huomioi mielipiteeni

ja kokemukseni () () ()
tietojarjestelmien
kayttajana.
Jarjestelmatoimittaja
toteuttaa korjaus- ja
muutosehdotukset
toivotulla tavalla.

Korjaus- ja
muutosehdotukset

toteutetaan riittavan
ripedsti.

Mika seuraavista kuvaa sinua parhaiten tietotekniikan kayttdjana?

Osittain samaa Ei samaa eika eri
mielta mielta

Tdysin samaa
mielta

Olen innokas
tietotekniikan
kokeilija ja
hyodyntaja.

() () ()

Arsyynnyn

herkasti, ellen

saa

suoritettua () () ()
katevasti

haluamani

tehtavaa.

Olen
enemman
kiinnostunut
tietoteknisten
ratkaisujen
toimivuudesta
kuin niiden
toteutuksesta.

Ei samaa eika

Jokseenkin eri Taysin eri
mieltad mieltad
() ()
() ()
() ()
() ()
() ()
() ()
Osri:]tizil?éeri Taysin eri mielta
() ()
() ()
() ()

Milla tavoin olet kiinnostunut osallistumaan tietojarjestelmien kehitystyohon tulevaisuudessa? Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.



[1 Esittelemalld omaa ty6tani ja siihen liittyvia tarpeita tyopaikallani ohjelmistokehittjille.

[1 Osallistumalla ohjelmistojen kdyttdjien muodostamaan kehitystydryhmaan.

[1 Kirjoittamalla palautetta ja kehityehdotuksia jarjestelmatoimittajan yllapitamalle, kaikkien luettavissa olevalle internet-sivustolle.
[1 Lahettamalla palautetta ja kehitysehdotuksia suoraan ohjelmistokehittéjille esimerkiksi sahkopostilla.

[1 Kertomalla organisaatioon valittavalle tietojarjestelmien kehittamisen vastuuldakarille kdaytén ongelmista.

[1 En ole kiinnostunut osallistumaan.

[1 Jollain muulla tavoin, miten?

Tulevaisuuden visiosi potilastietojdrjestelmasta: Millainen se voisi parhaimmillaan olla?

Pyrimme kyselyn avulla selvittdmaan myés yhteytta terveydenhuollon tietojirjestelmien ja tydolosuhteiden valilla.

Seuraavat vaittamat kdsittelevat menettelytapoja tyopaikallasi. Valitse vaihtoehto, joka kuvaa parhaiten nykyista mielipidettasi tyopaikastasi.

Kaikilla on oikeus
sanoa
mielipiteensa ja
kokemuksensa
itsedan koskevissa
asioissa.

Mielipiteillamme
on vaikutusta
tehtaviin
paatoksiin.
Tehdyt paatokset
ovat
tyopaikallamme
olleet
johdonmukaisia.

TyOpaikallamme
paatokset eivat
ole puolueellisia.

TyoOpaikallamme
paatokset tehdaan
oikean tiedon
perusteella.

Tyopaikallamme
epaonnistuneet
paatokset voidaan
purkaa tai niita
voidaan muuttaa.

Paatokset ovat
tyopaikallamme
oikeudenmukaisia.

Taysin samaa Jokseenkin  Eisamaa eikd eri Jokseenkineri _. . . .
- e - . Taysin eri mieltd
mielta samaa mieltad mielta mielta
() () () () ()
() () () () ()
() () () () ()
() () () () ()
() () () () ()
() () () () ()
() () () () ()

Kuinka usein kukin alla mainittu asia on selvasti hdirinnyt, huolestuttanut tai rasittanut Sinua ty6ssa viimeisen 6 kk:n aikana?

Er|t‘ta|n USEII’.] tai Melko usein Silloin talldin Melko harvoin Ent.ta.m harvoin
jatkuvasti tai ei koskaan
Jatkuva kiire ja
. 0 0 () 0 0

tekemattomien



toiden paine
Liian vahan
aikaa tyon
tekemiseen
kunnolla
Laakarien
maarillinen () () ()
riittdmattomyys

Miten hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat nykyista tyotasi. Valitse mielipidettdsi parhaiten kuvaava vaihtoehto kussakin vdittamassa.

Tdysin samaa Jokseenkin Ei samaa eika eri
mieltd samaa mieltd mieltd

Voin tehda

paljon

itsendisia () () ()
paatoksia
tydssani.
Minulla on
paljon
sananvaltaa
omiin téihini.
Minulla on
hyvin vahan
vapautta
paattaa,
miten teen
tyoni.

Jokseenkin eri

Taysin eri mielta

mielta

() ()
() ()
() ()

Kiitos vastauksistasi. Tdhdn voit kirjoittaa muita kommentteja tai palautetta terveydenhuollon tietojdrjestelmista tai tasta tutkimuksesta.




