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Taustaa

Muistisairauteen sairastuneiden henkildiden maara kasvaa. Palvelujen tarpeeseen voidaan
vaikuttaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimilla. Varhainen ja oikea diagnosointi ja
hoidon aloittaminen seka kuntoutus ovat olennaisia.

Paaministeri Orpon hallitusohjelmassa 2023 kuntien terveyden edistamisen maararahaa
kohdennetaan ikdihmisten toimintakyvyn, kotona parjaamisen ja omaishoitajien
tukemiseen

Kansallisen Ikaohjelman 2030 keskeisina vaikuttavuustavoitteina on suunnata
ennaltaehkaisevia ja toimintakykya parantavia toimia iakkaalle vaestolle ja riskiryhmille

Kansallisessa muistipalvelupolkumalli —hankkeessa

* selvitettiin ja luotiin laajassa yhteistyossa ehdotus muistisairauksien varhaisen toteamisen
kansalliseksi malliksi osana sosiaali- ja terveyspalveluja
» hankeaika oli 1.8.2021-31.12.2023. Rahoitus hankkeeseen tuli sosiaali- ja terveysministeriolta

» loppuraportti ja mallin kuvaus julkaistiin 11.12.2023 THL:n raporttina: Yhdessa muistisairaan henkilén
parhaaksi : Kansallisen muistipalvelupolku -hankkeen loppuraportti
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Yhdessä%20muistisairaan%20henkilön%20parhaaksi%20:%20Kansallisen%20muistipalvelupolku%20-hankkeen%20loppuraportti
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Tavoite ja keskeiset asiat

« Kansallisen muistipalvelupolkumallin tavoitteena on edistéda idkkaiden
henkildiden toimintakykya ja muistisairauksien varhaista tunnistamista,
sujuvoittaa muistisairaan henkildn palvelu- ja hoitopolkua seka vahvistaa
elintapaohjausta palvelupolun eri vaiheissa

« Mallissa painotetaan toimintakyvyn yllapitamista, elamanlaatua, sujuvia
palvelupolkuja ja tiedonkulkua, osaamisen vahvistamista palvelupolun eri
vaiheissa, moniammatillisuutta ja verkostomaista yhteistyota
hyvinvointialueiden, kuntien, yhdistysten, jarjestdjen ja yritysten kesken

« Keskidssa ovat muistisairaat henkilot, heidan laheisensa ja omaishoitajat

« Muistipalvelupolku painottaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamistad, kuten hyvien
elintapojen merkitystd ja FINGER-toimintamallin jalkauttamista alueille
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Malli rakennettiin laajassa yhteistyossa

Kansallisen muistipalvelupolkumallin kehittamista varten selvitettiin kunnissa ja alueilla kaytdssa
olevia muistipolkumalleja ja kansalliseen malliin siirrettavia hyvia toimintamalleja sekéa kartoitettiin
toiminnan kehittamistarpeita ja ammattilaisten osaamistarpeita.

Tata varten:

1. Perustettiin kansallinen sosiaali- ja terveysalan ammattilaisista, tutkijoista, oppilaitosten ja
jarjestdjen toimijoista seka kokemusasiantuntijoista ja heidan omaisistaan koostuva
yhteistyoverkosto, joka kokoontui saannollisesti kasittelemaan aiheeseen liittyvia teemoja

2. Tutustuttiin alan kirjallisuuteen ja verkkosivuilta [6ytyviin olemassa oleviin
muistipalvelupolkumalleihin

3. Tehtiin em[hskysetyja asiakas- ja palveluohjauksen tyontekijoille, terveyskeskusten ja muisti-,

geriatrian- ja neurologian poliklinikoiden laékareille ja hoitajille, kotihoitoon seka
muistiyhdistyksiin

4.  Selvitettiin aivoterveyden edistamisen ja elintapaohjauksen jarjestamista seka Finger-

toimintamallin tuntemusta iakkaiden palveluissa osana THL:n Vanhuspalvelujen tila -
seurantaa®

5. Tehtiin yhteistyota FINGER-asiantuntijoiden, THL:n Tulevaisuuden sote-keskusohjelman
‘tﬁgantuntumden ja Muistiliiton asiantuntijoiden kanssa
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Muistipalvelupolkumallin

prosessit ja lapileikkaavat
rakenteet



Kansallinen
muistipalvelu-
polkumalli:

HYTE —toiminta
keskittyy erityisesti
punaisella viivalla
merkittyyn
alueeseen

&
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Hoito, seuranta
ja palvelut

Perusterveydenhuollon
asiakas

Nimetyt vastuutahot

Tunnistaminen

Kansalainen

Neuvonta, asiakasohjaus

Perusselvitykset

Perusterveydenhuollon
asiakas

o Terveysheshulksessa iman [ahetetts,
matalalla kynny ksellz

Perusterveydenhuolito Sovitut konsultaatio-, toiminta-,
« Nimetaan asiakkaalle muistihoitaja tiedon kulhku- ja lahetekaytan not

taivastuuhenkilo

Sosiaalitoimi
Enkoissairaanhoito, paivystys Moniammatilinen toiminta yli
« Laskarin lahete geriatriseen sektorirsjojen ja amm attiryhmien

Kuntien toimintamm. lilkunts- ja osaamiskeskuksean ; ;
kulttuuritoimi Hoito-, palvelu- ja luntoutus-

Aivoterveyden edistsminen’ + Joseioleepailya muistihairiosta, suunnitelma ja sen paivittaminen

Poliisi, pelastusteimi, muut muistin ja toimintakyvyn seuranta

e‘lntapaohjaus, viranomaiset Yhsityizet palvelun tucttajat
FlNGER—toimintamalli Liheiset, naapurusto, taloyhtiot Yhdistykset, jarjestot jamuut toimijat

Yritykset
+ Kuntien ja hyvinvointialueiden HYTE-toiminta,
neuvonta, perusterveydenhuolto, sosiaalitoimi,
erikoissairaanhoito

+ Kuntien asuinalueiden, lii kunta-, kulttuuri-, % i T
vapaaehtoistoiminta, julkisen lii kenteen, v .
asuinymparistojen ja asumisen i kaystavallisyys Geriatrinen osaamiskeskus

aloitus, boito-ja kuntoutussuunnitelma js seuranta moniammatillisena yhteistyons

i :
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Kotihoidon asiakas Kotihoidon asiakas Kotihoidon asiakas

.

RAl-arvicintitunnistamisen Kotihoid on mul stihoitaja Hoidosta vastaava laakari ja

apuvalineena -koord in aattor| yhd essa wstuuhoitaja, muisthoitajan
kotihoidon laakarin kanssa 4oordinaattorin tuki

Yhdisty kset, jarjestot,
seurakunnatym

« Yhdistykset, jarjestot, seurakunnat ym. Disgnostiikks, hoid

TAl Palvelutarpeen arvioint!
Terveyskeskuksen muistihoitajan ja RALarviointivihintaan

v 1 t s
|sakarin arvio ja lahete geriatriseen & kk valain

ocsaameskeskukseen

Asumispalveluiden asukas Asumispalveluiden asukas

Hoidosta vastaava Hoidosta vastaava laakari ja
apuvalineena laskari hoitaja, joills muistiosaamists

Asumispalveluiden asukas

RAlarviointitunnistamisen

TAI Palvelutarpeen arviointi

Terveyskeskuksen muistihoitaian ja RAl-arviointivahintaan
laakarin arvio ja lahete geriatnseen & kk valein
osaamukeskukseen



Polun eri vaiheet ja prosessit seka lapileikkaavat rakenteet
HYTE-toiminta keskittyy erityisesti punaisella viivalla merkittyyn alueeseen

Yhteistyorakenteet

« Sahkdinen yhteydenottolomake
« Saannolliset tapaamiset

+ Yhteistyoverkostojen
perustaminen

« Toimintamalli yhteistyohon

Yhteiset toimintatavat

+ Yhdessa sovittu ohjeistus

» Tiedonkulku

« Konsultaatiokaytannot

« Vahimmaistiedon maarittely

Moniammatillisuus

« Tehtavakuvien ja roolien
maarittely, vastuutahot

« Toisten tyon arvostaminen

Osaaminen

+ Koko polun ajan, kaikilla tahoilla
« Riittavasti eritysosaamista

Matalan kynnyksen palvelut,
kohtaamispaikat, puheeksi ottaminen

+ yhden luukun periaate

« tyokalut mm. huoli-ilmoitus

+ jarjestojen rooli jo tassa vaiheessa
Selkeat nettisivut, hoitoportaat ja -ohjeet,

yhteydenottotahot, tieto miten edetaan
Riskitestit

Osaamisen vahvistaminen erityisesti asiakasoh-

jauksessa, terveysasemilla/-keskuksissa,
kotihoidossa

- vastuuhenkild, jolla erityisosaamista ja/tai
muistihoitajat, muistineuvojat

Muistitestit, myds eri kielilla, kulttuuri j
koulutustausta huomioiden

Diagnosointivaihe

Standardoitu ldhete

Terveyskeskuksessa /asiakasohjauksessa
vastuuhenkild, joka tarkistaa, etta kaikki
tulokset matkassa geriatriseen osaamis-
keskukseen

Tuki jo tassa vaiheessa muistisairaalle
henkilolle ja laheiselle/perheelle -

ei jateta yksin

« esim. vastuuhenkilo

+ ohjaus muistiyhdistyksen toimintaan

Geriatriset osaamiskeskukset

Eri ammattiryhmien monipuolisen osaamisen
huomioiminen palveluissa

Kaypa hoito -suositukset ohjenuorana

Hoito ja seuranta

Nimetty vastuuhenkild, joka tukee, huolehtii,
seuraa ja reagoi

« muistikoordinaattori/ muistihoitaja/
muistineuvoja

« myds kotihoidossa erityisosaajia

Yksil6llinen, kohdennettu ohjaus ja neuvonta
(kerraten, kirjallisesti)

+ monimuotoista: yksilo- ja ryhmatoimintaa,
omatoimista harjoittelua

+ ldheiset/perhe mukana

3.sektorin yhteistyon vahvistaminen
« ensitietopaketit, - paivat

+ sahkadinen yhteystietolomake
- yhteydenotto jarjestosta asiakkaaseen
(asiakkaan lupa)

Osaamisen vahvistaminen erityisesti
asiakasohjauksessa, terveysasemilla,
kotihoidossa
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Ynteenveto ja
kKenhittamissuositukset

Aivoterveyden edistaminen



Yhteenveto aivoterveyden edistamisen sisallosta

1.

4,

5.

Aivoterveyden edistidminen on jokaisen asia

« Kansalaisten tietoisuutta aivoterveyden edistamisesta tulee vahvistaa

« Kuntien HYTE-toiminta ja muistihairididen ennaltaehkaisy pitaa sovittaa ci/hteen alueiden toimintaan ja palveluihin,
tu‘rc]en liikkunta- ja kulttuuripalveluihin, julkiseen liilkenteeseen, asuinalueiden ja asumisen muistiystavallisyyden
enhittamiseen

* Hyvinvointialueilla muistisairauksien ennaltaehkaisy tulisi yhdistdd muuhun ennaltaechkaisevaan toimintaan esim.
perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja tyoterveyshuollon vastaanottopalveluissa

. Hg(TE—toimintaa pitdd tehda kuntien, hyvinvointialueiden, kolmannen sektorin ja yksityisten yritysten valisena
ynteistyona

Aivoterveyden edistamisen ja toimintakyvyn nakyminen hyvinvointialueiden ja kuntien
strategioissa

Muistihairididen riskitekijoihin vaikuttaminen ja toimintakyvyn yllapitaminen FINGER -
toimintamallia kayttamalla. Liséksi elintapaohjauksessa huomion kiinnittdminen iakkaiden
henkildiden mielen hyvinvointiin ja unen laatuun

HYTE-toimijoiden ja hyvinvointialueiden yhteisty6n edistaminen toimintakyvyn yllapitamisessa ja
muistihairididen ennaltaehkaisyssa luomalla uusia rakenteita ja yhteisty6tapoja yhdyspinnoille

Jéarjestojen ja yhdistysten roolin vahvistaminen terveyden edistamisessé ja muistihairididen
ennaltaehkaisyssa

Ulkomaalaistaustaisen vaestdn, kielellisten, kulttuuristen ja etnisten vahemmistdjen seka

6.
tﬁpimintarajoitteisten henkildiden erityistarpeiden huomioiminen
Y 1
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Aivoterveyden edistaminen ja toimintakyvyn yllapitaminen: Kehittamissuosituksia

« Terveyden edistaminen nakyy hyvinvointialueiden ja kuntien strategioissa ja sen
toteutumista arvioidaan sdannéllisesti ja valtuustokausittain

* FINGER-toimintamalli on otettu kayttd6n (ravitsemusohjaus, nousujohteinen
liikuntaharjoittelu, muistitoimintojen harjoittaminen, sosiaalinen kanssakayminen
seka sydan- ja verisuonitautien riskitekijdiden hallinta)

* Elintapaohjausta kehitetddn huomioiden myds uni ja mielen hyvinvointi

« Luodaan uusia rakenteita, esimerkiksi kytkemalla elintapaohjaus osaksi ika-
/seniorineuvolatoimintaa, kuntien rakenteisiin

X
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Ynteenveto ja
kKenittamissuositukset

Muistihairioiden varhainen tunnistaminen



Yhteenveto muistioireiden tunnistamisen sisallosta

* Henkildn, jolla on muistioireita, voi kohdata eri puolilla palvelujarjestelmai

 Muistioireiden varhainen tunnistaminen kuuluu kaikille ammattilaisille asiakasohjauksessa,
perusterveydenhuollossa, kotihoidossa, erikoissairaanhoidossa, paivystyksessa,
tybterveyshuollossa seka kuntien ja jarjestdjen palveluissa
* Muistipolulle paasya nopeuttavat
« Monikanavaiset yhteydenottomahdollisuudet, matalan kynnyksen kohtaamispaikat
 Prosessien yksinkertaistaminen (esimerkiksi ilman lahetetta perusselvityksiin paasy)

 Sovitut, kdytdssa olevat toimintatavat, konsultaatio- ja l[Ahetekaytannot, tiedonkulku ja
yhteistydmuodot eri toimijoiden ja sektorien kesken, ammattilaisten osaamisen
vahvistaminen muistioireiden tunnistamisessa, asian puheeksi ottamisessa, muistitestien
tekemisessad huomioiden ulkomaalaistaustaisen vaeston, kieli- ja kulttuuristen ja etnisten
vahemmistdjen seki toimintarajoitteisten henkildiden erityistarpeet

« Riittava resursointi, esimerkiksi asiakasohjauksessa ja terveyskeskusten
vastaanottotoiminnassa, muistihoitajia muistitestien tekemiseen ja polun kaynnistamiseen

’ & Tyovalineet varhaiseen tunnistamiseen (esimerkiksi Huoli-ilmoitus, riskimittarit)

A\
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Kehittamissuosituksia: Muistihairididen varhaista tunnistamista ja
muistipalvelupolulle paasemista parantavat

A\
’\ 19.3.2024

Eri yhteydenottokanavien sailyttaminen; sahkoisten palveluiden liséksi puhelin ja vastaanotot
Matalan kynnyksen palvelut, esimerkiksi terveyskioskit, neuvontapisteet

Hyvinvointialueiden muistipalvelupolkujen kuvaukset ja ohjeistukset verkkosivuilla helposti
saatavilla, myds omaehtoisia riskitesteja kansalaisille

Muistihairidihin viittaavien oireiden huomioiminen esimerkiksi pitkaaikaissairauksien
kontrollikaynnilla tai ajoterveytta arvioitaessa, ryhmatoiminnassa seka kuntien ja jarjestdjen
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa

Perusselvityksiin paasy ilman lahetetta

Osaamisen vahvistaminen

« Kuntien, jarjestdjen ja hyvinvointialueiden palveluissa
« eri tahojen yhdyspintatyén osaamisen vahvistaminen

 ulkomaalaistaustaisen vaeston, kielellisten, kulttuuristen ja etnisten vihemmistdjen ja vammaisten
henkildiden kohtaamisessa ja muistitestien tekemisessa. Lisaksi tarvitaan naille ryhmille kehitettyjen
muistitestien kehittamist3, kayttddnottoa ja Muistitulkkien kouluttamista.

T%é?vélineité varhaiseen puuttumiseen, kuten huolen puheeksi ottaminen ja Huoli-ilmoitus
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Ynteenveto ja
kKenittamissuositukset

Muistisairaan henkildn ja hanen omaisensa hyvan arjen ja
hyvinvoinnin edistaminen



Yhteenveto: Muistisairaan henkilon hyvaa arkea ja
hyvinvointia edistavat

X5
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Ihmisten kuulluksi tuleminen, arvojen ja mielipiteiden kunnioittaminen ja yksiléllisten
tarpeiden huomioiminen palveluiden suunnittelussa, toteutuksessa ja tukimuodoissa

Monipuolinen, selkea suullinen ja kirjallinen informaatio, kohdennetusti ja kerraten,
huomioiden maahanmuuttotaustaisen vaestdn, kielellisten, kulttuuristen ja etnisten
vahemmistdjen ja toimintarajoitteisten inmisten erityistarpeet

Rinnalla kulkijan, vastuuhenkilén nimeaminen, joka neuvoo, ohjaa, tukee ja reagoi
akillisiin tilanteisiin seka helposti saatavilla oleva apu

Toimiva moniammatillinen yhteistyd seka eri ammattilaisten ja toimijoiden, kuten
muistiyhdistysten, asiantuntemuksen hyédyntaminen

Uudet, innovatiiviset palvelut, myds teknologian ja etdpalveluiden hyddyntaminen
huomioiden henkildn kyvykkyyden ja halukkuuden kayttaa niita

Elintapaohjaus terveyden edistamisen, toimintakyvyn yllapitamisen ja mielen
hyvinvoinnin tukemisessa. FINGER-toimintamallin kayttéénottaminen.

19.3.2024
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Muistisairaan henkilon hyvan arjen ja hyvinvoinnin edistaminen:
Kehittamissuosituksia

» Muistisairaan henkildn nakemysten, toiveiden ja tarpeiden selvittdminen ja kunnioittaminen
seka toimijuuden tukeminen huomioiden yksinasuvien ilman laheisia olevien,

maahanmuuttotaustaisen vaestdn, etnisten vahemmistdjen ja vammaisten henkildiden arvot
ja nakemykset

 Yksiléllinen ohjaus ja tuki, asioiden kertaaminen, kirjallisia ohjeita ja eri kommunikaatiotapoja
hyédyntaen

 Uusia innovatiivisia tapoja tukea arkea ja mielekasta elamas, myds teknologian

hyddyntaminen henkilén kyvykkyyden ja halukkuuden mukaan tietosuoja ja tietoturva
huomioiden

« Muistiyhdistysten, jarjestdjen ja vapaaehtoisten toiminnan hyédyntaminen
« Muistiystavillisten asumis- ja asumisympariston luominen

« Osaamisen vahvistaminen muistisairaiden henkildiden kohtaamisessa ja
itsemaaraamisoikeuden tukemisessa seka tulevaisuuden ennakoinnissa ja suunnittelussa,
kuten edunvalvonnan ja hoitotahdon tekemisesta. Vahvistetaan osaamista eri
kommunikaatiovélineiden ja tuetun paatdksenteon -valineiden kaytdsta.
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Yhteenveto: Muistisairaan henkildn omaisen ja laheisen hyvaa
arkea ja hyvinvointia edistavat
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Laheisten yksiléllisten tarpeiden huomioiminen tarjottavassa tuessa ja tukimuodoissa

Monipuolinen, selked suullinen ja kirjallinen informaatio, kerraten, huomioiden
maahanmuuttotaustaisen vaeston, kielellisten, kulttuuristen ja etnisten
vahemmistdjen ja toimintarajoitteisten ihmisten erityistarpeet

Rinnalla kulkija, esimerkiksi vastuuhenkildn nimeaminen laheisille, joka neuvoo, tukee
ja reagoi akillisiin tilanteisiin
Helposti saatavilla oleva apu

Jarjestdjen ja yhdistysten toiminnan hyddyntaminen: vertaistukiryhmat, kurssit,
koulutukset, kokemustoimijat. Yritysten palvelut.

Uudet, innovatiiviset palvelut, mdyés teknologian ja etdpalveluiden hyddyntaminen
huomioiden laheisten kyvykkyyden ja halukkuuden kayttaa niita

Elintapaohjaus terveyden edistdmisen, toimintakyvyn yllapitdmisen ja mielen
hyvinvoinnin tukemisessa. FINGER-toimintamallin kayttéonottaminen.

19.3.2024
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Muistisairaan henkildon omaisen ja laheisen hyvan arjen ja hyvinvoinnin edistaminen:
Kehittamissuosituksia

* Muistisairaus koskettaa koko l&hipiiria, ja siksi laheisten ndkemykset, huolenaiheet ja yksildlliset
tarpeet tulee kuulla ja etsia niihin toimivia ratkaisuja. Huomioidaan, etta [Aheiset hoitavat
muistisairasta henkiléa erilaisissa elamantilanteissa ja erilaisilla voimavaroilla.

« Lasten ja nuorten kuuleminen ja tukeminen on osa kokonaisvaltaista hyvaa hoitoa. Tarvittaessa
hyddynnetddn lasten ja nuorten kanssa toimivien tydntekijdiden asiantuntemusta avun ja
palvelujen suunnittelussa ja toteuttamisessa.

* Yhdistysten, jarjestdjen ja vapaaehtoisten tarjoamien palveluiden, koulutusten, materiaalin ja
vertaistuen hyddyntdminen

 Uusia innovatiivisia tapoja tukea omaisten ja lAheisten arkea ja mielekasta elamas, myds
teknologian hyddyntaminen henkildn kyvykkyyden ja halukkuuden mukaan tietosuoja ja tietoturva

huomioiden
« Ammattilaisten ja asiantuntijoiden kohtaamis- ja vuorovaikutusosaamisen vahvistaminen

X
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Toimenpide-endotuksia
jatkotydskentelyyn



Toimenpide-ehdotuksia jatkotydskentelyyn

1.  Kansallisen muistipalvelupolun kehittamissuositusten levittdminen hyvinvointialueilla
ja kuntien HYTE-toimintaan

2. Terveyden edistdmisen ja toimintakyvyn yllapitaminen jatkamalla FINGER-
toimintamallin levittamista ja sen vaikutusten seurantaa

3. Kotiin annettavien palvelujen piirissa olevien muistisairaiden henkiléiden, erityisesti
ilman laheisia olevien yksinasuvien, toimintakyvyn ja kotona parjaamisen tukeminen

4. Kehittaa erilaisille vaestdéryhmille yhdenvertaista ja oikea-aikaista muistipalvelupolulle
paasya

5. Kansalaisten ja viranomaisten tietoisuuden lisdéaminen aivoterveyden edistamisesta ja
muistisairauksista sekd muistisairauksiin liittyvan kielteisen mielikuvan vahentaminen
tuottamalla selkokielistd materiaalia ja hydédyntamalla eri viestintakanavia ja
toimijoita
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Yhdessa muistisairaan henkilon
parhaaksi

Kiitos! -

Kansallinen muistipalvelupolkumalli
luvussa 6:

https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-
226-6

Yhteydenotot: hytetuki@thl.fi
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