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Tilannekuvaraportin taustaa

Tulevaisuuden tietojohtaminen vaatii uuden toimintamallin luomista, jotta edistyksellinen analytiikka ja
tekodlypohjaiset ratkaisut saadaan osaksi jokapaivaista paatoksentekoa palveluissa. Tekoaly-avusteinen
Sote-palvelujarjestelma vaatii uudentyyppisen datan kerdadamista ja jatkojalostamista siten, ettd se on
hyoddynnettavissa myos reaaliaikaiseen paatoksentekoon ja ennakoivaan terveydenhoitoon, kuten entista
aikaisempaan sairauksien tunnistamiseen. Jotta edistyksellinen analytiikka ja tekoalyn, ja koneoppimisen
hyodyntamisen saadaan osaksi arkipaivan toimintaa, tulee teknologian tuomia mahdollisuuksia viestittaa ja
luoda kaytantoja, joilla osaamista ja uusia tyoskentelytapoja saadaan kaytantoon. Suomessa on tarkasteltu
tata kokonaisuutta useissa raporteissa ja selvityksissa (mm. Tekodly ja terveydenhuolto Suomessa, 2019, P.
Neittaanmaki et al.; Data-driven precision medicine ecosystem - stakeholder needs and opportunities, 2018,
J. Lahteenmaki et al,; Strategic Research Agenda (SRA) for “Finnish innovation Hub for Artificial Intelligence
for Health (Al for Health)”, 2017, |. Korhonen et al.,), jotka seikkaperdisesti hahmottavat aihealueen tarpeita
seka haasteita. Tama tilannekuva osaltaan taydentaa aiempia selvityksia, osana HyteAiro-ohjelman
kansallisia aktiviteetteja ja tietojohtamisen ohjelmia.

Osana Hyteairo-ohjelman Tekodaly analytiikassa -verkoston toimintaa ja koordinaatiota Oulun yliopisto
toteuttaa STM:lle tilannekatsausta, jonka aiheena on "Tekoély Sote-tiedolla johtamisessa”. Tilannekuvan
tavoitteena on kartoittaa merkittdvimmat kansalliset ja alueelliset ohjelmat, toimijat ja toimenpiteet, jotka
edistavat sote-tiedon ja tekoadlyn hyodyntamistd osana sosiaali- ja terveyspalveluiden tiedolla johtamista.
Tavoitteena on myods tuottaa nakemysta edistyksellisen analytiikan ja tekodlyn potentiaalista seka
osaamisvajeista datan hyddyntamiseksi tulevaisuuden tietojohtamisen tarpeisiin. Lisdksi hahmotellaan
toimenpidesuosituksia ja suunnitelmaa niiden kdynnistamisesta.

Hyteairo-ohjelman Tekoaly analytiikassa -verkosto

Hyvinvoinnin ja terveyden tekodly ja robotiikka Hyteairo -ohjelma tukee ja vauhdittaa tekodlyn ja robotiikan
hyodyntamista terveysalalla. Hyteairo-ohjelma selvittda ja poistaa esteita seka luo edellytyksia tekoélyn ja
robotiikan kehittamiselle ja kdytolle hyvinvointialalla. Sen yhtena painopisteena on kartoittaa tekoélyn ja
analytiikan potentiaalia ja mahdollisuuksia Sote-sektorilla tietojohtamisessa ja tutkimuksessa.

Tekoaly ja analytiikka -teeman edistamista
tarkasteltiin Hyteairo-verkoston tyopajoissa
2019-2020, joiden pohjalta Tekoaly
analytiikassa -tyoéryhma aloitti toimintansa g

toukokuussa 2020. Toiminnalle maariteltiin o thi
toimintasuunnitelma, tehtavat ja tavoitteet.

Tekodly analytiikassa -verkostoa koordinoi
Oulun yliopisto, jonka lisaksi tydryhmaan
kuuluvat asiantuntijat seuraavista
organisaatioista: THL, VTT, Kela, Findata,
DigiFinland, Aalto yliopisto /FCAI ja
Metropolia ammattikorkeakoulu /DigiNet

AMK —verkosto (Kuva 1.). FCAI Kela

Tekodly analytiikassa-tyoryhma

DigiFinland

FINCIYTY

/[’ Metropolia

Tekodly analytiikassa -verkoston tavoitteena
on luoda yhteinen kasitys dataprosessien
johtamisesta, kun luodaan uusia

Kuva 1. Tekodly analytiikassa tyéryhmdn organisaatiot


https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/63324
https://cris.vtt.fi/en/publications/data-driven-precision-medicine-ecosystem-stakeholder-needs-and-op
https://www.vttresearch.com/sites/default/files/pdf/technology/2017/T304.pdf
https://www.vttresearch.com/sites/default/files/pdf/technology/2017/T304.pdf

tekodlyavusteisesta tietojohtamisen malleja sekd moderneja datapohjaisia eSOTEpalvelumalleja. Verkoston
tehtavana on tukea osaamisen kehittdmista erityisesti tiedolla johtamisen kehitysohjelmien (Toivo-
ohjelman, Valtava-hankkeen, Kati-ohjelman, Tulevaisuuden Sote-keskushankkeen toimia) osana seka tukea
toisiolain TKI yhteistyon kehitysta tekodlyn hyodyntamisessa tutkimuksessa. Verkosto tuottaa myos
ndakemyksen tekodlyyn perustuvan analytiikan uusista osaamisvaatimuksista seka ehdotuksia osaamisen
kehittdmisestd osana tietojohtamisen ohjelmia.

Verkostoyhteistyon tavoitteena on kehittda toimintamallia vertaisoppimiseen ja siten nopeuttaa tekoaly
analytiikassa aihealueen kehittymista Suomessa. Verkostoyhteistyotd tukee viestinta ja yhteiset tilaisuudet.
Niiden avulla edistetdaan analytiikkaosaamisen merkityksen ymmartamista palvelutuottajien ja yritysten
keskuudessa sekda kommunikoidaan analytiikkaverkoston toiminnan merkitysta ja vaikuttavuutta.

Aihealueen verkostoyhteistyota on kehitetty Hyteairo-ohjelman puitteissa sen toiminnan ajan. Hyteairo-
ohjelman paattyessa verkoston toimintaa jatketaan ja laajennetaan myo6s hyvinvointialueille ja alueiden
terveys- ja hyvinvointialan ekosysteemeihin (Kuva 2).

Ennen Toiminnan Verkostoyhteistyén  Verkoston
perustamista kdynnistaminen kehittdminen laajentaminen
Verkostomaisen Tekoaly analytiikassa - Vuosien 2020-2021 Verkostoyhteistyo
yhteistydn tarpeita verkoston tydryhma aikana toteutettiin jatkuu ja laajentuu
kartoitettiin Hyteairo- kannisti toimintansa selvityksia, jarjestettiin alueiden ekosysteemi-
verkoston tybpajoissa ja toukokuussa 2020 webinaareja ja kehitettiin toimijoiden yhteistyona
selvityksessa verkoston toimintaa

Kuva 2. Verkostoyhteistyén kehittimisen aikajana

Tilannekuvan muodostaminen

Tilannekuvan muodostamiseksi on keratty kyselytutkimuksella kdynnissa olevia kokeiluja ja
kaytannonkokeiluja Suomessa toimivilta yrityksilta ja SOTE-palvelutuottajilta. Tilannekuvan
muodostamiseksi on myds haastateltu kansallisissa ohjelmissa (Valtava, Toivo, Virta, Kati) tyoskentelevia
toimijoita (STM, THL, KELA, DigiFinland). Lisaksi aihealueen osalta on jarjestetty webinaareja ja paneeleja,
joissa tdman hetken (v. 2021) tilannetta on tarkasteltu (Kuva 3.).

Tilannekuvaraporttiin on koostettu

1) yhteenveto kansallisista tietojohtamisen ohjelmien aktiviteeteista,

2) katsaus hyvinvointialueiden kotihoidon tiedon hyédyntamistavoitteista ja nykytilanteista (Hyteairon
KATI-ohjelman hanketoimijoiden haastattelujen perusteella),

3) kooste edistyksellisen analytiikan/tekodlyn kokeiluita ja ratkaisuja kartoittaneesta kyselysta,

4) yhteenvedot toteutetuista selvityksistd (toisiolain vaikutukset tutkimukseen ja data-analytiikan
sovelluksiin sekd uudet osaamistarpeet ja osaamisen kehittdaminen) ja

5) Yhteenvedot toteutetuista webinaareista.



Lopuksi raportti koostaa nakemyksen verkostoyhteistyon jatkokehittamisesta sekd johtopaatoksistd ja
suosituksista sote-tiedolla johtamisen edistamiseksi.

Hyteairo Tekoaly analytiikassa -verkoston toiminta
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Tekodaly analytiikassa — Verkostomaisen yhteistyén

Alueiden vélinen verkostoyhteistyd terveys- ja hyvinvointi-
datan hyddyntamisess3 (TEM-rahoitus 2021-2023)
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Kuva 3. Tekodly Sote-tiedolla johtamisessa tilannekuvan koostaminen
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1) Kansalliset tietojohtamisen ohjelmat luomassa perustaa sote-tiedolla

johtamiseen

Tilannekuvan muodostuksen osalta tarkasteltiin tietojohtamisen hankkeiden ja ohjelmien tavoitetilaa
edistaa tekodlypohjaista sote-tiedolla johtamista. Tarkastelussa olivat Toivo-ohjelma, Valtava- ja Virta-

hankkeet.

Sosiaali- ja terveysministerion Toivo-ohjelmassa (Sote-tiedolla johtamisen, ohjauksen ja valvonnan
toimeenpano-ohjelma) suunnitellaan ja kehitetdan perustettavien hyvinvointialueiden tietojohtamisen
kyvykkyyttd, uudistetaan valtakunnallisten viranomaisten tiedontuotantoa ja tietopohjaa seka luodaan
kansallisia tiedonhallintaratkaisuja. Toivo-ohjelmaa toteutetaan Virta- ja Valtava-hankkeissa. Kuntien,
kuntayhtymien seka hyvinvointialueiden tiedolla johtamisen valmiuksia kehitetdan Virta-hankkeessa.
Valtava-ohjelman tavoitteena on luoda kansallinen tietotuotanto, jota voidaan hyddyntaa kansallisten
palvelujen tarpeen arvioinnissa. Virta-hankkeen tavoitteena on 1) Mahdollistaa kuntien, kuntayhtyminen ja
hyvinvointialueiden johtaminen luotettavalla ja ajantasaisella tiedolla, joka perustuu yhtenaisiin,
kansallisesti maariteltyihin tietomalleihin, 2) Kehittaa organisaatioiden tietojohtamisen osaamista ja 3)
Edistaa tiedolla johtamisen ja kansallisen arvioinnin tietosisallon yhtenaisyytta.

Virta-ohjelmassa DigiFinland Oy koordinoi hyvinvointialueiden tietojohtamisen verkostoa. Virta-hankkeen
tietojohtamisen verkosto tarjoaa yhteisty6foorumin niin alueellisten toimijoiden valilla kuin my6s alueiden

ja kansallisten toimijoiden kesken.


https://digifinland.fi/toimintamme/virta-hanke/

Virta-hankkeessa DigiFinlandin ja alueiden yhteisena tavoitteena on mahdollistaa hyvinvointialueiden
johtaminen luotettavalla ja ajantasaisella tiedolla. DigiFinland tukee alueita tietojohtamisen kyvykkyyden
kasvattamisessa, erityisesti sote-jarjestamistehtdvassa ja siihen liittyvadssa tietojohtamisessa. Se edistda
myos alueiden johtamisen ja kansallisen arvioinnin tietosisaltojen yhtendisyytta. Se levittaa yhteistyossa
kehitettyja ratkaisuja ja alueellisia parhaita kdytant6ja. Tavoitteena yhteisty6lla on varmistaa
hyvinvointialueiden jarjestamistehtdvan johtamista palveleva tietojohtamisen kokonaisuus.

Taman hetken tilanne Virta-ohjelman nakokulmasta on, ettei vield aktiivisesti hyédynneta edistyksellista
analytiikkaa/tekoélya alueiden tietojohtamisen kontekstissa. Syyna on se, ettd hyvinvointialueet keskittyvat
erityisesti tietopohjan ja datainfran luomiseen. Vasta seuraava kehitysaskel on luoda analytiikkakyvykkyytta
ja osaamista siten, etta tietopohjasta saadaan uutta informaatiota tekoalypohjaisesti palveluohjauksen
tueksi.

Asian edistamiseksi hyvinvointialueet ovat kehittdmassa tulevaisuuden suunnitelmiaan, joihin on tarkea
integroida myos edistyksellisen analytiikan konteksti ja luoda selkea visio mihin tietojohtamisen
toimenpiteisiin on tarkoituksenmubkaista sisallyttaa tekoalypohjaista kehittamista. Aihealueen osalta tehty
haastattelututkimus osittaa, etta tarvetta on erityisesti niissa toimenpiteissa, jossa tietopohjaa
hyodynnetdan uudentyyppisena ennakoinnin vélineena.

Tietojohtamisen ohjelmissa toimivien haastatteluissa kavi ilmi, ettei kansallisesti ole juurikaan pohdittu
tekodlypohjaista kehittdmistd. Sen jatkokehittdmiseen nahtiin tarvetta. Tieto-ohjelmien tiekartalla
tekodlypohjainen kehittaminen on aikataulutettu toteutettavaksi v2023-2024.

THL ja KELA merkittavassa asemassa kansallisen tietopohjan luomisessa ja
analytiikkatutkimuksessa.

THL on mukana useissa kansallisen tietorakenteen ja tietopohjan kehittdmisprojekteissa. THL on
kokoamassa tietovarantojen hallinnoijien ja hyédyntadjien ekosysteemia, joka tahtdaa suomalaisen
terveysdatan nostamiseen kansainvaliseksi kilpailukykytekijaksi, ja samalla lisaa tietdmysta ja luo
synergiaetuja. Myohemmin alkavan hankkeen akateemisessa ytimessa validoidaan talla hetkella laatunsa
puolesta hieman heikosti tunnettuja, mutta tarkeitd Real World Datan ldhteitd, kuten Avohilmoa.

Sote-palveluidentarpeen ja palveluiden kaytosta aiheutuvien kustannusten muodostumiseen kadytettavan
sairausluokituksen kehittaminen koneoppimismenetelmin on pilotoitu yhteistydssa Aalto yliopiston kanssa.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL), Aalto-yliopiston ja Helsingin yliopiston tutkijat ovat kehittdneet
niin sanotun riskivakiointimallin ennustamaan, miten usein ikdihmiset kayvat vuoden aikana hoidettavina
terveyskeskuksessa ( https://thl.fi/fi/-/tekoaly-ennustaa-terveyspalvelujen-kayttoa). Tutkimuksen mukaan
syvdoppimisen avulla kehitetty malli pystyy yksinkertaisempia malleja luotettavammin ennustamaan, miten
tilanne kehittyy vuosien kuluessa. Perusterveydenhuollon avohoidon hoitoilmoitusrekisteria Avohilmoa
hyodynnettiin tutkimuksessa ensimmaista kertaa syvien neuroverkkojen yhteydessa. Avohilmo-datana
olivat kaikki 65 vuotta tayttaneiden suomalaisten terveydenhuollon avokaynnit.

THL:n vastuulla on ty6- ja toimintakykytiedon konseptointi, jossa luodaan mm. tehtavat ja aikataulu ty6- ja
toimintakykytiedon tietorakenteiden ja mittareiden kdyttdonotolle Kannassa, Omatietovarannossa, koko
sotessa ja yli hallinnonalojen ml. TEM ja OKM. Konsepti sisaltdaa nyky- ja tavoitetilan kuvauksen,
ratkaisuehdotuksen, paatoksentekomallin kansallisille mittareille, kustannusvaikuttavuusanalyysin ja
tiekartan, jossa ehdotus toteutusaikataululle. THL koordinoi merkittavia hoidon tarpeen arvioinnin
tietopohjaa kehittdvia hankeaihioita, joista esimerkkeina esim. Ensi- ja akuuttihoidon hoidon tarpeen arvion
tietopohja ja Monialaisen palvelutarpeen ennakointi tekodlyn avulla. Lisatietoja:
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/monialaisen-palvelutarpeen-ennakointi-tekoalyn-avulla.



https://thl.fi/fi/-/tekoaly-ennustaa-terveyspalvelujen-kayttoa
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/monialaisen-palvelutarpeen-ennakointi-tekoalyn-avulla

Tietopohjan luomisen ohella on tarvetta tarkastella analytiikan/koneoppimismenetelmien hy6dyntamistd
kansallisissa palveluohjauksen kehittamiskokonaisuuksissa. THL:ssa on menossa useita tutkimushankkeita
aiheeseen liittyen. THL:n rekisteriaineistojen analysointia koneoppimismenetelmin on pilotoitu esim.
PUMMEL-hankkeessa (Public Health Predictions and Services from Medical Records with Machine Learning)
yhteistyossa Aalto yliopiston kanssa.

THL:n sisdisessa selvityksessa kavi ilmi, etta tamanhetkinen kehitystyd koneoppimismenetelmien
kdyttéonotosta on varsin pienimuotoista ja perustuu yksittaisten tutkijoiden kiinnostuksiin ja
tutkimusyhteisty6hon korkeakoulujen kanssa. Tilannekartoituksen haastatteluissa nousi esille ndkdkulma,
ettd julkiset instituutiot, kuten THL on merkittavassa asemassa tekodly pohjaisen kehityksen kehittamiseksi.
Syyna on se, ettd THL:ssa on laajat tietovarannot kaytettavissaan. Tulevaisuuden suunnitelmia on
nakopiirissa, jotka mahdollistavat liittaa tekodlyratkaisut osaksi THL:n tietotuotantoa ja laaturekistereita.

Johtopaatoksena voidaan todeta, etta tekodlyn hyddyntaminen on pitkalti vield tutkimuskeskeista, eika sen
kdyttéonottoja ole viela merkittdvasti. THL on kuitenkin aktiivisesti aihealuetta edistamassa myos osana
HyteAiro:n tekodly analytiikassa verkostoa. THL:ssd ndhdaankin, ettd uusien koneoppimismenetelmien
luontevia testi-/kayttokohteita olisi erilaisten konkreettisten dataldhtdisten palvelujen kehittaminen
terveyspalvelujarjestelmassa.

KELA mukana kansallisissa tietotuotannon ja analytiikan kehityshankkeissa

Kela on merkittdva toimija niin SOTE ja SOTU tietovarantojen hallinnoijana kuin tiedon hydédyntadjanakin.
Kelassa toimii tietopalvelujen tulosyksikkd, joka vastaa tietovarantojen hallinnoimisesta ja hyédyntamisesta
liilketoimintanakokulmasta. Kelan hallinnoimat tietovarannot jakautuvat kahteen paaluokkaan:
Sosiaaliturva- eli etuustietoihin ja Kanta-tietoihin.

Kelan etuustoiminnassa syntyvat tiedot varastoidaan toisiokdyttéa varten etuustietovarastoon. Tietoja
hyodynnetdan seka Kelan sisdisissa tehtavissa (esim. tilasointi, tutkimus ja tietojohtaminen), etta Kelan
ulkopuolella (esim. toisiolain mukaiset kayttotarkoitukset, viranomaistoiminta, lainsdadantotyo, media).
Kelan etuustietovarastoon saatiin vuoden 2020 aikana vietya kaikkien etuuksien tiedot, jolloin se korvasi
aikaisemmat tilastointijarjestelmat.

Kanta-kontekstissa Kelan hallinnoimat tietovarannot ovat reseptitiedon tietovarasto seka potilastiedon
arkiston tietoallas. Kela varastoi ja jalostaa tietoja, seka toimittaa niita toisiolain mukaisiin
kayttotarkoituksiin seka viranomaistoimintaan. Kanta-tiedot syntyvat alun alkaen terveydenhuollon
toimijoiden prosesseissa, ja Kela ei ole ndiden tietojen rekisterinpitdja vastaavasti kuin etuustietojen osalta.
Kelan rooli Kanta-toisiokayton kontekstissa onkin pitkalti tiedon varastoiminen ja jalostaminen Kelan
ulkopuolisia hyddyntamistarkoituksia varten. Kela on myds mukana Valtava-hankkeessa Kanta-tietojen
toisiokdyton mahdollistamiseksi.

Kela analysoi ja hyodyntaa tietoa laajasti omassa johtamis- ja palvelutoiminnassaan. Kelan lakisaateisiin
tiedon hyodyntamistehtaviin kuuluu mm. tilastointi, tutkimus ja ennusteiden tekeminen. Kelan tavoitteena
on myds asiakaspalvelun ja prosessien jatkuva kehittaminen analysoituun tietoon perustuen. Yhtena
esimerkkina kokeilu, jolla pyritaan tekoalyn avulla ennakoimaan nuorten riskia paatya toimeentulotuen
pitkdaikaiseksi saajaksi. Kokeilun tavoitteena on tarjota asiakaspalvelutilanteessa oikeita palveluita oikea-
aikaisesti. (ks. https://sosiaalivakuutus.fi/tekoaly-oppii-ennakoimaan-tuen-tarpeita-olisiko-siita-apua-
palveluihin-ohjautumisessa/).



https://sosiaalivakuutus.fi/tekoaly-oppii-ennakoimaan-tuen-tarpeita-olisiko-siita-apua-palveluihin-ohjautumisessa/
https://sosiaalivakuutus.fi/tekoaly-oppii-ennakoimaan-tuen-tarpeita-olisiko-siita-apua-palveluihin-ohjautumisessa/

2) Hyvinvointialueiden kotihoidon tiedon hyédyntamistavoitteet ja
nykytilanne

THL:n koordinoimassa HyteAiron KATI-ohjelmassa kehitetadn teknologian hyddyntamista idkkdiden
ihmisten kotona asumisessa, kotihoidossa ja kotiin tuotavissa palveluissa. Ohjelmassa otetaan kayttoon ja
kehitetdaan kotona asumista tukevaa teknologiaa. Tulevaisuuden sote-tietojohtamisen ratkaisuja kehitetaan
my0s osana Kati-ohjelmaa.

Kotihoidon ja kotona kaytettavien laitteiden ja sovellusten tuottamien seurantatietojen tietopohjan ja
tietojen hyddyntamisen osalta tehtiin haastattelututkimus rahoitettavissa hankkeissa. Haastatteluilla
kartoitettiin hankkeiden taustaorganisaatioiden ja hanketoimijoiden ndkemysta ja valmiuksia
seurantalaitteiden tuottaman datan hyodyntamisesta toisiokdytdsta ja mahdollisuuksista hyodyntaa
koneoppimista/tekoalya tulevaisuuden palvelunohjuksessa ja ennakoinnissa.

Haastatteluissa toistuvana teemana korostui siirtyma ennakoivaan toimintaan sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Ennakoivan toiminnan kehityksen edellytyksind nahtiin osaamisen ja ymmarryksen
lisédminen ja ajattelutavan muutos liittyen tiedon kirjaamiseen, kerddmiseen ja hyodyntamiseen, seka
my0s jarjestelmatason kehitys niin, etta oikea ja vaikuttava tieto saadaan kayttéon helposti eri
kayttajaryhmille sopivin menetelmin. Lisaksi korostui asiakasndkokulma: teknologioiden ja tiedon avulla
halutaan kehittaa uusia ratkaisuja niin, ettd ne kunnioittavat asiakasta ja tdaman eldmantapaa ja -rytmia,
eika pakota ihmista taipumaan organisaatioiden muottiin kotihoidon palveluiden piiriin tullessaan.

Lisatietoja KATI-ohjelmasta

KATI-hankkeiden haastattelujen yhteenveto

Haastattelun yhteenvetona voidaan todeta analytiikan tarpeen korostuvan kotihoidon ratkaisuissa.
Kotihoidon jatkuvamman seurantatiedon parempi hyédyntaminen koetaan tarkeéksi erityisesti
ennakoinnissa, mutta selkeda kuvaa sen hyddyntamistavoista ei organisaatioissa ole. Haastatteluissa
pohdittiin kotihoidon seurantatiedon hyotykayton osalta, ettad organisaatioihin tarvitaan aihealueen
kokonaiskuvan luomista ja ymmarrystda. Myo6s eri ammattikuntien asenteet asiakkaan tuottamaan tietoon
nahtiin toimintaa hidastavana tekijana.

Haastateltavat kokivat, ettd organisaatioissa on vielad epaselvat vastuut ja selkeda tietojohtamisen
strategiaa ei ole kdytdssa. Toimintaa hidastaa epdselvat vastuut, ja datainnovoinnin osaamisen puute.
Toiminta tapahtuu yksikdissa ja on paaasiassa lyhytkestoisten hankkeiden varassa. Kotihoidon kontekstiin
kaivattiin selkedta datastrategiaa, sen jalkautusta, roolien maarittamista, tiedonhallinnan ja analytiikka
osaamisen nostoa seka uudenlaisen toimintakulttuurin ja ajattelumallin juurruttamista lapi
organisaatiorakenteen.

Haastattelun toistuvana teemana korostui siirtyma ennakoivaan toimintaan sosiaali- ja terveyspalveluissa.
Ennakoivan toiminnan kehityksen edellytyksind nahtiin osaamisen ja ymmarryksen lisddminen ja
ajattelutavan muutos liittyen tiedon kirjaamiseen, kerdamiseen ja hyédyntamiseen, sekd myos
jarjestelmien ja toimintamallien kehitys niin, etta oikea ja vaikuttava tieto saadaan kdyttoon helposti eri
kayttajaryhmille sopivin menetelmin. Asiakasndakdkulma korostui haastatteluissa, ja tahtotilana on tuottaa
ennakoivia palveluita asiakkaan yksityisyytta ja elintapaa kunnioittaen, tukien asiakkaan kotona asumisen
edellytyksia ja turvallisuutta parhaalla mahdollisella tavalla.


https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kotona-asumisen-teknologiat-ikaihmisille-ohjelma-kati-

Organisaatiotasolla eri osaamiset yhdistava yhteistyo on edellytyksena sujuvalle tiedon hyddyntamiselle
sote-palveluohjauksessa ja -tuotannossa. Organisaatiotasoiset datastrategiat voisivat toimia ohjaavana
elementtina tiedon hyédyntamisen kdytanndille, mutta monessa tapauksessa datastrategiatyo on vield
alkuvaiheessa. Tiedon toisiokaytto ja tutkimus-, kehitys- ja koulutusyhteisty6 tukevat tulevaisuuden
ratkaisujen ja palveluiden rakentamisessa, mutta sote-tiedon toisiokdayton kysymyksiin ja kdytantoihin on
toistaiseksi panostettu niukasti, johtuen osittain sote-alan jatkuvasta osaaja- ja resurssipulasta. Osaamisen
nostoon onkin panostettava sote-alan eri tasoilla aina asiakasrajapinnasta tietohallintoon, paattajiin ja
kehittdjiin, ja tdssa erilaiset toimialan verkostot nahtiin tarkedna tukena hyvien kdytantdjen ja tiedon
levittajina. Peruskoulutuksella ja tdydennyskoulutuksella on merkittava rooli edesauttaa tietojohtamisen,
analytiikan ja datan hyodyntamista toimintojen ohjaamisessa ja kehittamisessa. Edistyksellinen analytiikka
ja tekoély/koneoppiminen vaatii uudenlaista osaamista eri ammattikunnissa.

Haastatteluissa pohdittiin mahdollisuutta vahvistaa tutkimusyhteistyota erityisesti data-ohjattujen
palvelujen kehityksessa ja toisiolain toimeenpanon osalta. Kaiken kaikkiaan haastattelu nahtiin ajatuksia
herattavana kokonaisuutena ja se nosti haastateltavien mielesta esille huomioitavia nakokulmia uusia
kehitystoimenpiteitd eteenpdin vietdessa.

Kati-haastattelujen kautta ilmeni, etta alueilla on vaihtelevia kdytdantoja datastrategioiden suhteen, ja ne
ovat keskendan hyvin erilaisissa tilanteissa strategioiden valmistelussa ja hyodyntamisessa.
Hyvinvointialueiden erot datan hyddyntdamisen ndakdkulmasta ovat varsin merkittavia.

Tietopohjan rakentamiseen on panostettu jokaisella alueella, osassa on investoitu myos tietopalvelujen ja
myds data-analytiikka/tekodlyosaamisen kehitykseen. Aikajanne uuden kehittdmiseen on pitka ja suurella
osalla tavoitteena on kdynnistaa tietopohjaa hyodyntavia kehityshankkeita vasta hyvinvointialueiden
kdynnistyttya.

Kansallinen yhtendinen tietopohja rakentuu hyvinvointialueiden tietojohtamisen tarpeisiin: palvelujen
tuottamiseen ja jarjestamiseen. Hyvinvointialueet kehittdavat omaa tiedolla johtamistaan, mika tukee niiden
perustehtdvaa, raportointia, strategista ja operatiivista johtamista. Osaamisen nakdkulmasta raportointi
perustuu pitkalti tilastointiin, eikd edistyksellista analytiikkaa ei ole vield kehitetty systemaattisesti
hyvinvointialueella. Haastatteluissa nousi esiin ilmeinen tarve tekoalypohjaisen tietojohtamisen
kokonaisuuden hahmottamiseen kansallisella tasolla. Tilannekuvahaastatteluun osallistuneet toimijat olivat
kiitollisia siita, ettd nyt jo herdtelty siihen, mihin suuntaan osaamista pitaisi kehittaa.

Harvalla alueella on vield kdytdssa datastrategiaa, joka huomioisi tekodlykehitykseen tarvittavan datan
laatu ja maarakriteeriston, myoskadan toisiolain mahdollistamaa datan hyddyntamista tutkimuksessa ja
kehityksessa ei juurikaan ole mietitty. Usealla alueella datan hyédyntamisen nakokulma on
organisaatioiden tietohallinnon vastuulla, eika selkeda substanssipuolen tarvemaarittelya ole tehty
yhteisty6ssa organisaatioiden palveluyksikdiden kanssa. Kdynnissa olevat tai kdynnistymassa olevat pilotit
eivat huomio tarvetta datan kerdamisen maarittelyyn, jakamiseen, sdilyttamisiin liittyviin yksityiskohtiin.
Teknologiaosaaminen, erityisesti edistyksellisen analytiikan, koneoppimismenetelmien ja
tekoalyteknologioiden, tulee usein organisaatioiden ulkopuolelta.

Yhteistyota tarvitaan datan hyddyntdamisen toimintamallien kehityksessa (kirjaaminen,

tietoluvat, tietopyynnoét, tietopoiminnot, koneoppimismallit, tutkimussuunnitelmat, jne) seka siind, miten
uusi tieto vaikuttaa kdytannon toimintaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisessa. Tdma on
ensiarvoisen tarkeaa, jotta voidaan rakentaa vaikuttavia kehitys-, pilotointi- ja kdayttéénoton hankkeita
erilaisten esimerkkien kautta.



3) Edistyksellisen analytiikan/tekoalykokeilujen ja ratkaisujen
kartoittaminen

Hyteairo-ohjelman analytiikkaverkoston yhtena tehtdavana on tiedon keraaminen ja valittaminen datan
hyodyntamiseen ja analytiikkaan liittyvista kokeiluista ja ratkaisuista seka tehda nostoja onnistuneista
ratkaisuista ja hyodyllisista opeista.

Analytiikka-verkosto kaynnisti kyselytutkimuksen (Linkki kyselyyn), jossa kartoitettiin kdynnissa olevia
analytiikka/tekodly kokeiluja ja ratkaisuja. Tavoitteena oli kerata parhaita kdytantoja data pohjaisessa
innovoinnissa ja tekodlyteknologian tuomia uusia ratkaisuja palvelukehitykseen, ja viestittaa niista laajasti,
jotta kehityksen parissa tyoskentelevat oppisivat toisilta ja voisivat ratkaista omia data innovaatiohaasteita
entistd nopeammin. Kysely koostui 14 kysymyksesta.

Kyselyyn saatiin 22 vastausta, aikavalilla 07/2020-02/2021. Kyselyyn vastasi yritykset, palvelutuottajat ja
tutkijat. Vastaukset voidaan jakaa seuraaviin kategorioihin: i) Palvelujen riittdvyytta ennustava; ii)
palvelutarpeen arviointi; iii) sairastumisriskeja ennustava, iv) varhainen diagnostiikka ladketieteen
kuvantamisessa; v) ldadkintaan liittyvien haittatapahtumien ennakointi; ja vi) yksiléllinen ladkehoito.

Tekodalypohjainen kehittdminen painottui usean tyyppisiin kehittdmiskokonaisuuksiin, mm.
palveluprosessien kehittaminen (hoiva-, koti- ja kuntoutuksen prosessit) seka uusien ennakoivien
palvelujen ja ennustemallien kehittdminen (asiakkaiden palveluihin ohjautuminen, syrjaytymisen ehkaisy,
oirearviot, etdpaivystys, jne.). Kyselyssa nousi esille my0s useita teknisia ratkaisuja, jotka tukevat datan
hyodyntamista tekodlypohjaisessa kehityksessa.

Analytiikkakyselyn yhteenveto ja johtopaatdkset

Kyselyn vastanneiden m&ara on pieni, ja suuria johtopaatoksia ei sen perusteella voi tehda. Vastauksissa
nousee esille kuitenkin hyvin tekodlyn mahdollisuudet varsin erityyppisten haasteiden ja tarpeiden
ratkaisuissa. Kyselyn kategorioiden osalta dataldhteet ja teknologiset ratkaisut ovat hyvin erilaisia, eika
geneerisia menetelmiad ja dataprosessikdytant6ja voi niista vield luoda. Erilaiset kategoriat vaativat erilaisia
lupakdytantoja datan jakamiseen, prosessointiin, erilaisten teknologioiden tuntemusta datan esikasittelyyn
ja analysointiin. Koneoppimismenetelmien hyodyntaminen vaatii syvaa teknologiaosaamista ja sen rinnalla
vahvaa Sote-alueen tuntemusta.

Kyselyn tuloksena saatiin melkoisen kattava nakyma erityyppisista Sote-tiedolla johtamisen
kehittamiskokonaisuuksista. Vaikka vastauksia oli vain 22 sisalsivat ne jo kuusi varsin erilaista kohdealuetta,
jotka datan hyddyntamisen nikokulmasta ovat erilaisia kaynnistaa ja/tai toteuttaa. Tulevaisuudessa
kohdealueittain voidaan koostaa parhaat kaytannot ja luoda syvempaa osaamista kohdealuekohtaisissa
kehittamiskokonaisuuksissa.

Kyselyn kysymyspatteristo koettiin mielekkadksi ja kattavaksi. Se huomio tarkeéat datan hyédyntamiseen
liittyvat asiakohdat, sisdltdaen mm. data-kehitysprojektin tarpeen maarittelyn, kdytetyt dataldhteet ja
tekodlymenetelmat, haasteet ja ratkaisut kokeilujen osalta. Kysymyspatteristo antaa hyvan vertailupohjan
kansallisen tason kehitystydsta. Se palvelee my6s uusia tekodlypohjaista tietojohtamisen suunnittelua,
erityisesti teknisten ratkaisujen esille tuomisen kautta seka kokeiluja tekevien ja toteuttavien tahojen
listauksen muodossa.

10


https://link.webropolsurveys.com/s/hyteairo-analytiikka

Tulevaisuudessa tdaman tyyppisten ratkaisujen, kdytantdjen ja ratkaisu/teknologiakehittsjien esille
tuominen vahdittaisi merkittavasti kdaynnistyvia Sote-tiedolla johtamisen kokeiluja ja kehittamisprojekteja.

Suurin osa kyselyn vastuksista perustuivat projekteihin ja pieniin kokeiluihin, ja niiden jatkokehittamista tai
kayttoonottoa ei ole laajemmin pohdittu. Osa kokeiluista olivat sellaisia, jotka voitaisiin helposti laajentaa
kansalliseen tietojohtamisen kontekstiin, vaikka on tehtykin alueellisina pilotteina (Kainuun Sote case).

Kyselytutkimuksen julkistamiseen ja hyvien kdytantojen esille tuontiin ndhtiin tarvetta. Osa kyselyn
tuloksista on esitelty Analytiikka-verkoston jarjestamissa tapahtumissa vuosina 2020 ja 2021.

4) Selvitykset

Selvitys toisiolain vaikutuksista tutkimukseen ja data-analytiikan sovelluksiin

Sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kdytdstd on saddetty erillinen laki (ns. toisiolaki, 552/2019).
Sosiaali- ja terveystietojen toissijainen kaytto (toisiokdytto) tarkoittaa, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon
toiminnassa syntyneita asiakas- ja rekisteritietoja kdytetaan muussa kuin siina ensisijaisessa
kayttotarkoituksessa, jonka vuoksi ne on alun perin tallennettu. Toisiolain tavoitteena on mahdollistaa
sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnassa seka sosiaali- ja terveysalan ohjaus-, valvonta-, tutkimus- ja
tilastotarkoituksessa tallennettujen henkilotietojen tehokas ja tietoturvallinen kasittely. Lisdksi tavoitteena
on turvata yksilon luottamuksensuoja seka oikeudet ja vapaudet henkil6tietoja kasiteltdessa (Sote-tietojen
tietoturvallinen hyédyntdminen - Sosiaali- ja terveysministerid (stm.fi)).

Tekodly Sote-tiedolla johtamisessa vaatii ymmarrysta lainsdadannosta ja tietosuojasta. Ratkaisut syntyvat
usein tutkimusyhteistyon kautta. Toisiolain vaikutukset tutkimukseen ja tietoturvallisiin kdyttdymparistojen
kehittdmiseen on tarkea tarkastelun kohde.

Analytiikkaverkosto on toteuttanut sosiaali- ja terveysministerion (STM) tilaamana selvitysprojektin, jonka
tavoitteena oli kartoittaa toisiolain ja siihen liittyvien maardysten vaikutusta tekoéalyteknologioihin
liittyvaan tutkimustoimintaan. Projektin tulokset ja jatkotoimenpidesuositukset koostava raportti keskittyy
potentiaalisten teknologioiden ja ratkaisujen tunnistamiseen ja niihin liittyvien rajoitteiden selventamiseen.
Lisdksi raportissa haetaan nakoékulmia uusien ratkaisujen tukemiseen, niin lupien kuin myos
tietoturvallisten kayttoymparistdjen kehittdmisen kannalta. Raportti toimii myos pohjana paatettaessa
tarvittavista toimenpiteista datan toisiokdyton potentiaalin hydodyntamisessa nyt ja tulevaisuudessa seka
lahtokohtana STM:n tuleville selvityksille sote-tiedon hyddyntamisesta toisiolain puitteissa tiedolla
johtamisen ja resursoinnin nakdkulmasta.

Selvityksen tulosten perusteella terveysdatan toisiokdyt6lla nahdaan merkittava potentiaali ja siihen
kohdistuu paljon odotuksia tutkimusyhteisdssa, valtionhallinnossa ja yrityksissa. Potentiaalin
hyodyntaminen mahdollistaisi resurssien sadastamisen ja tukisi uutta kansainvalista vientia. Toisaalta
suurimpana haasteena nahtiin nykyinen lupaprosessien ja aineistopalvelujen hitaus seka lainsdaadannon
vaihteleva kotimainen ja kansainvalinen tulkinta.

Selvityksen osana esitetdan jatkotoimenpidesuosituksia tutkimuksen tukemiseen, datan luvittamiseen seka
kayttoymparistojen maarittelyyn ja toteutukseen tehokkaan ja sujuvan tutkimuskayton varmistamiseksi.
Suositukset ovat otsikkotasolla seuraavat:

1. Laaja-alaista julkista keskustelua datapalvelujen tuottajien ja kayttajien kesken
2. Akateemisten toimijoiden huomioiminen etakayttoymparistdjen kehityksessa
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3. Erilaisten datan toisiokdyttoon perustuvien projektien tarpeiden kartoittaminen ja huomioiminen
etakayttoymparistdjen tarjonnassa

4. Toisiolain puitteissa tehdyn tutkimuksen lapinakyvyys; myonnettyjen lupien tutkimustiivistelmat ja
aineistokuvaukset julkisiksi

5. Tulevaisuuden dataekosysteemin yhteensopivuus kansainvalisen ja erityisesti eurooppalaisen
kehyksen kanssa

Toimijat ovat jo ryhtyneet reagoimaan selvityksen suosituksiin, ja esimerkiksi Findata julkaisee tietoja
luvansaajista, hankkeista ja kdyttotarkoituksista seka tilastotietoja hakemuksista ja paatoksista sivuillaan.

Lisatietoja selvityksesta:

e Linkki selvitysprojektin raporttiin

e Selvityksen tuloksia ja jatkotoimenpidesuosituksia esiteltiin Analytiikkawebinaarissa 18.3.2021.

Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittamiseen tarvitaan uusia ratkaisumalleja ja mahdollisia yhteiskehittamisen
kehittdamisymparistdja. Osaamista tulee kehittaa tiedonhallintamallien johtamisessa. Datan hyddyntaminen
toisiolain mukaisiin toimiin vaatii moniammatillista osaamista ja yhteistyota organisaatioiden yksikoiden
seka ulkopuolisten teknologiaosaajien ja tutkijoiden kesken.

Osaamista tarvitaan mm. yhtenaisiin datan kirjaamismenettelyihin, terveydenhuollon
tietoallaspoimintoihin, tietokantojen yhdistdmisessd, datan anonymisoinnissa / pseydonymisoinnissa,
tietoturvalliset etdatydasematoteutusten kayttéonotossa, koneoppimismallien kehittamisessa, vaikuttavan
tiedon tunnistamisessa, ja asiakasnakokulman huomioimisessa.

Yhteistyd on nahty kriittiseksi tekijaksi. Myos ns. yhteiskayttdinen tieto vaatii uusien toimintamallien
luomista ja kdyttoonottoa. Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa, jossa hyddynnetdan laaja alaisesti
terveys- ja hyvinvointidataa, tulee tukea dataprosessien hallinnassa, kdyttoymparistéjen kayttdonotossa ja
data-analytiikan menetelmien kayttdonotossa. TKI-rahoittajilla tulee olla osaamista arvioida hankkeita
tehokkaammin ja valttaa julkisen rahoituksen kohdentaminen hankkeisiin, joissa datan saatavuus, datan
hyodyntamiskdytannot, regulaatioasiat eivat ole hankevalmistelussa huomioitu. Monitoimijayhteistyon
rakentaminen on avainasemassa datan hyodyntamisen, datan toisiokdyton ja analytiikan kontekstissa.

Digi-Net AMK-verkoston kanssa tehdyn selvityksen mukaan analytiikkaosaamista ja tiedonhallintaa seka
SOTE-tiedolla johtamista tulisi juurruttaa entista enemman AMK-opetussuunnitelmiin. Talla hetkelld AMK:t
tarjoavat jo jonkin verran tekodaly, robotiikka ja analytiikkakursseja seka niita tukevaa regulaatiokoulutusta.
Padsaantodisesti ne sisaltyvat tekniikan ja hyvinvointitekniikan koulutuskokonaisuuksiin. Sen sijaan
sairaanhoidon koulutuskokonaisuuksissa niita ei juurikaan kasitella. Analytiikka, tekodly, SOTE-datan
hallinta ja tiedolla johtaminen tulisi nayttaytya opintojaksoissa yhtendisena kokonaisuutena. Siksi olisi hyva
tarkastella olemassa olevia opintokokonaisuuksia, miten SOTE-tiedolla johtaminen ja datan toisiokaytto
ndyttaytyy niissa. Opintosuunnitelmia on hyva tarkastella siitda nakdkulmasta, jossa pohditaan terveys-ja
hyvinvointidatan hyddyntamisen toisiokdyttda ensiokayton ohessa. Opintosuunnitelmiin on tarkeaa
sisallyttaa perusteita datankirjaamisesta, digitaalisen datan merkityksesta, datan kerdamisen ja
kayttotarkoituksen ymmartamista, tietosuojan merkitysta seka dataohjattujen palvelujen kehitykseen
liittyvista tekoalypohjaisesta kehityksesta. Tekoaly-pohjaisen kehityksen mukana tuoma riskiluokitukset
osana innovaatio- ja tuotekehitysprosesseja on hyva sisallyttdaa AMK:ien innovaatiokoulutuksiin.

12


https://cris.vtt.fi/en/publications/toisiolain-vaikutukset-tutkimukseen-ja-data-analytiikan-sovelluks
https://www.oulu.fi/cht/node/209010

Koulutuskokonaisuuksiin olisi hyva sisallyttdd moniammatillisia opintokokonaisuuksia, jossa tekniikan ja
sairaanhoidonkoulutusten vilisid opinnaytetdita tuetaan erityisesti. Koulutuskokonaisuuksien tarkastelussa
on hyva pohtia miten SOTE-alalle saadaan entistda enemman SOTE-tietojohtamisen ammattilaisia.

5) Webinaarit

Webinaari: Tekoadly sote-tiedolla johtamisessa

Tilannekuvan muodostamiseksi Tekoaly analytiikassa-tyoryhma on jarjestanyt useita webinaareja, jossa
keskustelua on kayty useista ndkdkulmista. Terveysalalla yksi keskeisista tekoalyn hyodyntamisen kohteista
on sosiaali- ja terveystietojen monipuolinen hyédyntaminen palveluiden kehityksessa, jarjestamisessa ja
johtamisessa. Edistyksellinen analytiikka ja tekoaly mahdollistavat yksilollisempia palveluita seka
tehokkaampaa ennaltaehkaisya ja ennakointia, mutta muutoksen toteutuminen vaatii teknologioiden
kdyttéonoton lisdksi uudenlaisten toimintamallien ja -kulttuurien omaksumista. 17.5. jarjestetyssa
Analytiikkawebinaarissa aiheeseen perehdyttiin monipuolisesti eri nakdkulmista.

Webinaarin johtopaatdksina todettiin seuraavaa:

Data ja teknologia yksin eivat riitd, vaan tarvittavaan myds mittavaa kulttuurin muutosta, johdon tukea
visionaarisille, mutta myos vield hiekkalaatikkotason kehitystoimenpiteille, jotta siirtyma jalkikateisesta
arvioinnista ja korjaavasta toiminnasta kohti yksil6llisid, ennakoivia, ennustavia ja ennaltaehkaisevia
palveluita toteutuu.

Oikotieta onneen ei ole, vaan kehityksen on tapahduttava askel kerrallaan. Vaikka kulttuuri muuttuu
organisaatiolahtoisesti kohti yksilokeskeisyytta, organisaatioiden on ensin ratkaistava tiedon
hyodyntamisen kaytannon haasteet, ennen kuin voidaan aidosta tarjota monipuolisia, yksilollisia palveluita.

Osaamisesta on huutava pula! Tarvitaan osaajien kasvattamista niin sote-palveluiden tuottajien toimesta
kuin aktiivista, innovatiivista yhteistyota yksityisten toimijoiden kanssa. Tarvitaan myds tekoalyn
mystifiointia konkreettisten kayttotapausten kautta, seka “tulkkeja” helpottamaan keskustelua kehittdjien
ja sote-ammattilaisten valilla.

Kattavampi yhteenveto webinaarin esityksista ja keskusteluista

Webinaari: Euroopan komission tekodlyasetusehdotus

Euroopan komissio on tehnyt ehdotuksen tekoalya koskevista yhdenmukaistetuista sddnndista huhtikuussa
2021 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206).
Komissio ehdottaa uusia saantoja ja toimia huippuosaamisen ja luottamuksen lisdamiseksi tekodalyalalla.
Komissio ehdottaa sdantoja ja toimenpiteitd, joiden tavoitteena on tehda Euroopasta maailman karkialue
luotettavan tekoalyn kehittamisessa. Kaikkien aikojen ensimmaisella tekoalylainsaadannoélla ja uudella

koordinoidulla suunnitelmalla taataan ihmisten ja yritysten turvallisuus ja perusoikeudet. Lisdksi niiden
avulla lisataan tekoalyn kayttoa ja siihen liittyvia investointeja ja innovaatioita EU:ssa.

Tarkoitus on lisdtd kansalaisten luottamusta teknologioihin/tekoélyratkaisuihin. Komissio on ehdottanut
riskiperusteiseen lahestymistapaan nojaavaa asetusta, joka toisi runsaasti vastuita tekoalyjarjestelmien
kehittdjille ja kieltaisi tietynlaiset, ei-hyvaksyttavan riskin jarjestelméat kokonaan. Tekoalysdados on kaikkia
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sektoreita koskettava. Avasimme keskustelun tekoalysaadoksen vaikutuksista, sen tuomista eduista ja
mahdollisista haasteista Sote-sektorilla.

Euroopan komissio on tehnyt ehdotuksen tekoalya koskevista yhdenmukaistetuista sdadanndista huhtikuussa
2021. Ehdotettujen sdaantdjen ja toimenpiteiden tavoitteena on tehdd Euroopasta maailman karkialue
luotettavan tekoalyn kehittamisessa ja taata ihmisten ja yritysten turvallisuus ja perusoikeudet.
Keskiviikkona 8.9.2021 Hyteairo-ohjelman Analytiikkaverkoston jarjestamassa keskustelutilaisuudessa
kuultiin paattajien, viranomaisten ja tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimijoiden ndkemyksia ehdotuksesta
seka sen mahdollisista vaikutuksista erityisesti terveys- ja sosiaalialalla. Lisdksi tilaisuudessa keskusteltiin
ehdotuksen luomista mahdollisuuksista, sen tuomista haasteista ja nostettiin esille viela epaselvia
kysymyksia.

Webinaarin yhteenvetona voidaan todeta seuraavat vaikuttamiseen liittyvat asiakohdat:

1. Sote-sektorin kdyttotapausten identifiointi ja listauskaytantdja osana asetuksen suuririskisten
tekodlyjarjestelmien listausta

2. Asetuksen madrittelyjen selkeytys, erityisesti tekodlyteknologian ja tekoalyjarjestelman
kayttotarkoituksen valilla

3. Riskiarviointimenetelmien ja arvioinnin selkeytys

4. Innovaatiotoiminnan osalta selkeytysta ja tarkennuksia erityisesti tekodlyn saantelyn
testiymparistoista seka saantelyn tulkinnoista osana tutkimuksesta tuotekehitykseen -prosessia

5. Vastuukysymysten ja velvoitteiden tarkennus tuotekehittdjien ja tuotteita kdytattavien tahojen
valilla

6. Menettelyohjeiden toimialakohtainen tarkennus SOTE-sektorille, erityisesti tekodlypohjaisessa
palvelujenohjauksessa, pisteytyksessa, riskiarvioinnissa ja biometrisen tunnistuksen
riskiluokituksessa

7. Terveysteknologian sdantelykehikkoon integroituminen on tarkasteltava yksityiskohtaisesti osana
tekodlysaantelyn valmistelua

Webinaarin alustuksista seka keskusteluista on koostettu kirjallinen yhteenveto. Lue yhteenveto
webinaarista taalla.

Verkostoyhteistyon kehittaminen

Verkostomaista yhteistyota tulee kehittdd myos HyteAiro-ohjelman jalkeen. Tekoaly Analytiikassa-
tyoryhma on jatkokehittanyt verkostomaisen yhteistyon konseptia ja esittda sen jatkumista HyteAiro-
ohjelman paattyessa. Verkostoyhteistyon kehittamistd on tyostetty Timo Jarvensivun Verkostojen
johtaminen -mallia mukaillen (https://verkostojenjohtaminen.fi/).

HyteAiro-ohjelmassa kaynnistyneet verkostot luovat hyvan pohjan verkostomaiselle yhteistyolle.
Verkostojen vaikuttavuuden lisddmiseksi on yhteistyota laajennettava alueille, jossa toimijat voivat edistaa
omilla toimillaan datan hyddyntamispotentiaalia seka tekoadlypohjaista kehittamista.

Verkostoyhteistyon rakentamisen kulmakiviksi on nostettu ekosysteemipohjainen kehittaminen, joka on
linkitetty osaajapooliin ja julkisiin tieto- ja asiantuntijapalveluihin (kuva 4).
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Ekosysteemipohjainen
kehittaminen:

Osaajapooli:

Vertaisoppiminen ja
yhteiskehittamisen alusta
verkostoyhteistyohon

Tutkimus ja koulutus

Julkiset tieto-
ja asiantuntijapalvelut:

Datan saatavuus,
analytiikkaratkaisut

Kuva 4. Verkostoyhteistydn elementit

Julkisia tietoja asiantuntijapalveluja tuottavat tahot kasittdvat erilaisia organisaatioita (STM, Findata,
Fingenious, Terveysteknologia ry., Kela, THL, Sitra), joilla osaamista ja viranomaisten maarittelemia rooleja
niin datan saatavuuden, analytiikkaratkaisujen kehityksen kuin sdantelyviidakon hallintaan liittyen.

Kansallisen osaamisen ja koulutuksen kehittaminen rakentuu yhteistyossd DigiNetAMK, DigiNetOY, FCAI Al
for Health verkostojen avulla.

Terveysalan ekosysteemit ovat keskeisessa asemassa luomaan alueiden vilisid yhtendisia toimintamalleja.
Tekodly Analytiikassa-verkoston jatkokehittaminen tukeutuu tahan alueiden valiseen kehitykseen.
Yhteistyota vahvistetaan alueiden kestavan kasvun ja elinvoiman tukemiseen kohdistettavalla rahoituksella
HYTKI-hankkeessa (Hyvinvointi- ja terveysdatan kansallinen innovaatioekosysteemi-hanke). Tavoitteena on
nostaa ja pitda Suomi yhtena johtavista digitaalisen terveyden ja hyvinvoinnin datapohjaisen tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan ekosysteemeista Euroopassa. Datakyvykkyyden kasvattaminen ja
hyddyntaminen hyvinvoinnin ja terveyden toimialalla on priorisoitu verkoston tarkeimmaksi yhteiseksi
temaattiseksi kokonaisuudeksi ja aluekehittdmisen painopisteeksi, ja siksi kansallinen yhteisty6 on
perusteltua. Datakyvykkyyttd kasvattavalla verkostoyhteistyolld kehitetdan datan hyédyntamisen
toimintamalleja, kyvykkyyksid, analytiikkaosaamista sekd mahdollistetaan datapohjainen
innovaatiotoiminta. Hankkeen toimilla luodaan edellytyksia tehda uusia datapohjaisia tuote - ja
palveluinnovaatioita, lilketoimintaa ja uutta arvoa osana ennakoivaa terveydenhoitoa ja
hyvinvointikaupunkikehitysta. Hankkeen toimilla edistetaan Tekodly Analytiikassa toiminnan raportin
suosituksia.

Johtopaatokset ja suositukset

Taman hetken tilanne SOTE-tietojohtamisen ohjelmien nakékulmasta on, ettei vielad aktiivisesti hyédynneta
edistyksellistd analytiikkaa/tekodlyd tietojohtamisen kontekstissa. Syyna on se, ettd hyvinvointialueet
keskittyvat erityisesti tietopohjan ja datainfran luomiseen. Vasta seuraava kehitysaskel on luoda
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analytiikkakyvykkyytta ja osaamista siten, etta tietopohjasta saadaan uutta informaatiota tekoalypohjaisesti
palveluohjauksen tueksi.

Kotihoidon kontekstissa toimijat toivoivat organisaatiokohtaista datastrategiaa, sen jalkautusta, roolien
maarittamistd, tiedonhallinnan ja analytiikka osaamisen nostoa sekd uudenlaisen toimintakulttuurin ja
ajattelumallin juurruttamista lapi organisaatiorakenteen. Organisaatio- kohtaisen kehittdmisen rinnalle on
tarvetta kansallisen tiekartan rakentamiseen, joka ohjaisi tekoalypohjaista tietojohtamista. Lisda
ymmarrysta tarvitaan terveys ja hyvinvointidatan toisiokadyttopotentiaalista sekd moninaisista
kayttotapauksista. Tekodlyn potentiaali on merkityksellinen niin ennakoinnissa kuin sairauksien
seurannassa ja hoidossa.

Tekodlypohjainen kehittaminen koetaan tarkeaksi kehittamisen karjeksi nyt kun hyvinvointialueet ovat
muodostuneet. Useilla alueilla on tarvetta kehittda ennakointiin uusia tyokaluja, niin palveluprosessien kuin
uusien ennakoivien palvelujen ja ennustemallien kehittamiseksi. Datan hyddyntdminen ja teknologinen
osaaminen vaatii usean toimijan yhteistyota ja osaamisen nostoa. Siksi monitoimijayhteistyon
rakentaminen on avainasemassa datan hyédyntamisen, datan toisiokdayton, ennakoivan analytiikan
dataohjattujen palvelujen kehityksessa. Tutkimussuunnitelmien rakentamiseen kaivataan sparrausta ja
osaamista laajasti, seka siitd tietoa mita on jo tehty, parhaiden kdytantojen viestittaminen, tehtyjen
kokeilujen ja pilottien tarkastelu ja niiden skaalautumisen tarkastelu myds kansalliselle tasolle.

Erityisesti yhteiskayttdinen tieto ja tietoaineistot vaativat uusien toimintamallien luomista ja kdyttéénottoa.
Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa, jossa hyddynnetaan laaja alaisesti terveys- ja hyvinvointidataa,
tulee tukea dataprosessien hallinnassa, kdyttoymparistdjen kayttoonotossa ja data-analytiikan
menetelmien kdyttéonotossa. Myos TKl-rahoittajilla tulee olla osaamista arvioida hankkeita tehokkaammin
ja valttaa julkisen rahoituksen kohdentaminen hankkeisiin, joissa datan saatavuus, datan
hyddyntamiskaytannot, regulaatioasiat eivat ole hankevalmistelussa huomioitu.

Kehityksen edellytyksind nahtiin osaamisen ja ymmarryksen lisddminen ja ajattelutavan muutos liittyen
ennakoivan analytiikan kehitykseen tietojohtamisessa. Osaamisen kehittdmiseen tarvitaan uusia
ratkaisumalleja ja mahdollisia yhteiskehittdmisen kehittamisymparistoja. Osaamista tulee kehittaa
tiedonhallintamallien johtamisessa. Organisaatiotasolla eri osaamiset yhdistava yhteistyo on edellytyksena
sujuvalle tiedon hyddyntamiselle sote-palveluohjauksessa ja -tuotannossa. Datan hyddyntaminen toisiolain
mukaisiin toimiin vaatii moniammatillista osaamista ja yhteisty6ta organisaatioiden yksikdiden seka
ulkopuolisten teknologiaosaajien ja tutkijoiden kesken. Koulutuksella on merkittava rooli tietojohtamisen,
analytiikan ja datan hyodyntamisen edistamisessa.

Kehittyva lainsadadanto vaikuttaa sote-tiedon ja tekoalyn hyodyntamiseen. Kehittdva lainsdadanto on tarkea
huomioida tekoaly-pohjaisessa kehittamistyossa ja osaamisen nostossa. Tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoimintaa tuleekin tukea niiltd osin.

Suomella on hyvat edellytykset edistda toisiolain kdyttdonottoa. Suomessa on merkittavia
kehittdamiskokonaisuuksia ja ohjelmia, jotka ovat toimillaan edistdneet terveys- ja hyvinvointialan data-
pohjaista kehittamista. Sitran on avannut yhteistydkumppaniensa kanssa tietd suomalaisen
hyvinvointidatan tehokkaammalle kaytoélle Isaacus — hyvinvoinnin palveluoperaattori-hankkeessa. Silla
luotiin perustuksia keskitetylle toimijalle eli lupapalvelutoimijalle (FinData), joka yhdistelee sosiaali- ja
terveydenhuollon tietoja tehokkaasti. Sitran IHAN- ja TEHDAS-hankkeet edistda eurooppalaisen
datatalouden reiluutta ja ihmislaheisyyttda. TEHDAS-Yhteistoimintahankkeen keskeisena tavoitteena on
terveysdatan parempi hyodyntaminen terveyden, terveydenhuollon, tutkimuksen ja paatdksenteon tueksi.
Suomalaisiin biopankkien aineistojen saatavuutta on parannettu kehittamalla FinGenious-digitaalinen
portaalipalvelu, jonka tarjoaa Biopankkien osuuskunta. Tutkimukseen ndyte-ja datapyynnot seka
sopimukset hoituvat yhden portaalin kautta. Nama kehityskokonaisuudet tulee integroida osaksi terveys- ja
hyvinvointidataekosysteemin kehitysta.
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Tilannekatsauksen johtopadatdksena voidaan todeta, etta verkostomaista yhteisty6ta tulee jatkaa ja
kehittda, jotta voimme uudistaa tekodlypohjaista Sote-tiedolla johtamista, tutkimusta ja
innovaatiotoimintaa. Hyvinvointi- ja terveysdatan kansallisen innovaatioekosysteemi verkostoyhteistyon
vaikuttavuuden lisdamiseksi on tarkea luoda strateginen ohjaus toiminalle. Téhan terveysalan
kasvustrategia ja sen ohjausmekanismi luo hyvan pohjan.

Suositukset

Tekodaly Analytiikassa tyoryhman suositukset jatkosta ovat seuraavat:

1. Verkostoyhteistyon jatkaminen ja kehittdminen

Kansallisen verkostoyhteistyén kehittaminen osaksi terveysalan kasvustrategian
osaamiskeskus-verkostoa. Strategisesti ohjattu ja resursoitu verkosto.
Ekosysteemi-pohjaisen yhteistydon kehittdminen datan toisiokdyttssa ja data-ohjattujen
palvelumallien kehityksessa

Verkostoyhteistyotd tukevan vertaisoppimismallien kehittdminen. Vastavuoroisuuteen
perustava yhteistyo.

2. Tuki- ja asiantuntijapalveluiden kehittdminen

TKI-yhteistydn tuki- ja asiantuntijapalvelujen maarittely ja kehitys kansallisena yhteistyona,
sis. regulaatiokokonaisuuden vaikutukset TKI-toimintaan

Vuorovaikutteisten viestinndan ja tiedon jakamisen kanavien kehitys tehokkaaseen
tiedonvaihtoon

TKI-yhteistydon kehittdminen ja roolien selkeytys sosiaali- ja terveysdatan toisiokdayton ja
datalla ohjattujen palvelumallien kehityksen edistamiseksi

Virtuaali/testiymparistéjen ja etdkdyttoymparistojen kehittaminen tutkijoiden ja
koulutuksen kayttoon, yhteiskehittamista tukevien toimintamallien kehitys datapohjaiseen
innovointiin

EU regulaatio/tekoalyasetusvalmisteluihin  vaikuttaminen ja seuranta verkostona.

3. Osaamisen kehittdminen

Sote-tietojohtamiseen tekoalypohjaisen kehityksen tiekartan rakentaminen
kadyttotapauskohtaisesti

Korkeakoulujen osaaminen hyvinvointialueiden ja yritysten kayttéon

SOTE-tietojohtamisen opintokokonaisuuksien ja tdydentavan koulutuksen kehittdminen
(DigiNET AMK)

4. Kansainvalinen yhteistyo

Yhteistydon mahdollistaminen EU:n terveysdata-avaruuskehityksessa (TEHDAS-hankkeen
kautta) ja Gaia-X verkostoissa: yhteistyd ja osaamisen vieminen, kayttotapausten
rakentaminen
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