t hl LAUSUNTO 1(2)
THL/4629/4.00.00/2021

Anna Heino 28.9.2021

Valtiovarainministerio

Lausunto on valmisteltu lausuntopalvelu.fi:ssa
Viite: Lausuntopyyntonne julkisen hallinnon tiedon laatukriteereistd 6.9.2021 (VN/16357/2020)

THL:n lausunto julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) kiittda mahdollisuudesta lausua julkisen hallinnon tiedon
laatukriteereista ja suhtautuu myonteisesti kriteeriston tavoitteisiin ja sisaltoon. Tarve yhteisille
laatukriteereille on tunnistettu myos THL:ssa.

Ndemme yhteiset tiedon laatukriteerit tarkeina seka niiden kayton mahdollisuudet laajoina.
THL:ssa laadunraportoinnin eri tavat ja tasot ovat jatkuvan kehityksen kohteina, ja nyt
lausuntokierroksella oleva Tiedon laatukriteerit ja mittaristo ovat tarkea tuki myos THL:ssa
tehtavaan laatutyohon.

THL nakee erityisesti kansainvalisten standardien kayton erinomaisena pohjana tydlle ja kannustaa
miettimaan, tulisiko niihin tukeutua viela nykyista enemman. Laatukriteereita on melko monta
huomioiden julkisen hallinnon organisaatioiden kuvailtavien aineistojen maara. Padosin
kansainvalisiin standardeihin pohjautuva tiiviimpi kriteeristo voisi edesauttaa kriteeriston
kayttdonottoa.

Ehdotuksessa korostetaan myds metatietojen roolia, mika on erinomainen asia. Osa mittareista
vaikuttaakin kuvaavan erityisesti metatietojen laatua (esim. Ajallinen tavoitekattavuus) ja
metatietojen laadun kuvaukset voisi mahdollisesti erottaa viela selkeammin tiedon laadun
kuvauksista.

Kriteeriston yhteydessa oleva sanasto on erinomainen lisa dokumenttiin. THL ehdottaa
pohdittavaksi sita, tulisiko sanastoon lisata viela esimerkiksi termit rakenteellinen puuttuvuus,
tietotuotanto ja tietotuote.

Laatukriteeri jaljitettavyys vaikuttaa osin olevan paallekkdinen tiedon ajantasaisuutta kuvaavan
indikaattorin kanssa, jossa on tiedon muutosajankohtaa ja muokkaamista koskevia tietoja. Naiden
kriteereiden yhdistamista tulisi harkita.

Laatukriteerin kattavuus synonyymia "taydellisyys” tulisi viela harkita, silla kattavuuteen liittyvat
my0s ylimaaraiset havaintoyksikot.

THL ehdottaa laatukriteerin johdonmukaisuus liittamista osaksi laatukriteeria oikeellisuus, silla
johdonmukaisuuden ja loogisuustarkistusten voidaan nahda olevan tiedon oikeellisuuden
kuvauksia eika tarvetta erottaa johdonmukaisuutta omaksi kriteeriksekseen nahda.

Laatukriteeria suositustenmukaisuus ehdotetaan siirrettavaksi myos osaksi tiedon oikeellisuutta,
silla sitoutuminen kansallisiin ja kansainvalisiin standardeihin nahdaan keskeisena osana
oikeellisuutta ja esim. vaarien luokitusten ja koodien kayton heikentavan sita ja olevan hyvin lahella
mittaria Oikeellisuus/Vaarinluokittelu.
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Laatukriteerin koneluettavuus mittarissa kohdeyksikon pysyva tunniste tulee myos harkita
tunnisteiden lukumaaran huomioimista laatutekijana. Jokaisessa uuden tunnisteen luomisessa
mahdollisesti menetetaan kohdeyksikoita esimerkiksi henkilotunnusten muutosten vuoksi.

Vaikka THL ymmartaa ja korostaa asiakaspalautteen roolia ja merkitysta kaiken toiminnan
kehittamisessa, tulisi sen mukaanottoa naihin kriteereihin viela harkita. Mittarin kdyttokelpoisuus
tiedon hyodyntajalle on kyseenalainen ilman velvollisuutta reagoida annettuun palautteeseen.

Kayttooikeuksiin liittyvat laatukriteerin mukaanottoa tulisi THL:n nakemyksen mukaan viela myos
harkita, silla vaikka esimerkiksi kayttooikeuksien hallinnointi on merkittava asia, ei sen rooli osana
laatukriteereita ole aivan selkea.

Koska tiedon laadun yha tarkempi kuvaus vaatii organisaatioilta myos merkittavia resursseja, pitaa
THL tarkeana, ettd laadunhallinnassa siirrytaan tulevaisuudessa yha enemman kohti koneellisesti
kertyvia tietoja. Samasta syysta THL ehdottaa myos kriteereiden ja mittareiden lukumaaran
kriittista tarkastelua, jotta kynnys laatukuvausten kayttoonottoon olisi organisaatioissa
mahdollisimman matala.

Kaiken kaikkiaan THL katsoo ryhman tehneen erinomaista ja kattavaa tyota laatukriteereiden ja
mittareiden kehitystydssa ja ndkee niiden jatkokayton mahdollisuudet laajoina. THL toivoo
jatkossakin tiivista yhteistyota laatukriteeriston ja mittariston ohjeistuksen ja
kayttoonottosuunnitelman valmistelussa.

Padjohtaja Markku Tervahauta

Tiedonhallintajohtaja Aleksi Yrttiaho
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