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THL:n lausunto sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kayttooikeuksia
koskevasta asetusluonnoksesta

1a Onko asetuksessa esitetty kayttdoikeuksien perusteiden kokonaisuus selkea ja ymmarrettava?
Kylla, paaosin.

THL on lausunnossaan arvioinut asetusluonnosta ensisijaisesti julkisen ja
yksityisen sosiaali- ja terveyssektorin kansallisen tiedonhallinnan
kokonaisuuden ja sen ohjauksen nakokulmasta.

On tarkead, ettd yhtendinen pohja kayttdvaltuuksien méarittelemiseksi saadaan
aikaan, ja esitetty asetuksen taso eri tehtavien ja palvelujen osalta on
perusteltu. Asetus antaa perusteet ja mahdollistaa sen, etta eri palvelunantajat
pystyvat tarkemmin maarittelemaan oman henkiléstonsa kayttéoikeudet
asiakaskonhtaisiin tietoihin.

Valmistelumuistio on valttamatdn materiaali asetuksen soveltamisessa ja
tulkitsemisessa ja myos se tai vastaava tukimateriaali on tarpeen paivittaa.
Esimerkiksi 2 § terveydenhuollon henkiloston tydtehtévien esitetty
tehtavaluokittelu vaatii tarkempaa avaamista, jota on valmistelumuistiossa.

Muutosehdotus em. osion parantamiseksi tai muu kommentti

Valmistelumuistiossa ja tukimateriaalissa tulisi korostaa sita, etta eri
tehtavaluokkien kohdalla esitettdvat ammattinimikkeet ovat vain esimerkkeja
nimikkeistd, joiden tehtaviin tyypillisesti voi kuulua kunkin tehtavaryhman
mukaisia kayttooikeuksia, ja ettéd kayttdvaltuuksia ohjaa ensisijaisesti tyontekijan
tehtavankuva eikd ammattinimike. Asiaa voisi korostaa myds siten, ettd samoja
nimikkeitd olisi mainittu useiden tehtavaryhmien kohdalla. Esimerkiksi
fysioterapeuteilla, psykoterapeuteilla ja toimintaterapeuteilla voi ainakin
joissakin tilanteissa olla valttamaton tarve kayttaa laajempia kuin vain rajattujen
hoidollisten ty6tehtavien mukaisia tietoja, joten néité nimikkeita voisi esiintya
myds laaja-alaisten hoidollisten tydtehtéavien kohdassa.

Materiaalissa tulisi selkeasti esittda perustelut ja rajaukset sille, miksi asetus ei
ota kantaa tieteellisissa tai vaestotasoisissa tutkimustehtéavissa toimivien
henkildiden kayttdoikeuksiin ja selkeyttaa, ettd tutkimus-sanalla asetuksessa ja
muistiossa viitataan asiakassuhteessa tehtaviin yksittéiselle asiakkaalle
suoritettaviin (Ilaaketieteellisiin) tutkimuksiin.
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Valmistelumuistiossa tulisi korostaa sita, ettéa se ohjaa kirjaamisen sijaan
ensisijaisesti paasya asiakastietoihin. Aiheeseen liittyva materiaali tulkitaan
helposti vain tietojen kirjaamista ohjaavaksi, vaikka lahtokohtana on
ensisijaisesti tietojen saannin ja valttamattomiin tietoihin paésyn perusteiden
maarittely. Rajaus ja asetuksen suhde tietojen kirjaamisen oikeuksiin tulisi avata
selkeé&sti lain tai perustelumuistion alkuosassa.

3 8:n jaottelun kohdassa 4 on mainittu rontgentutkimukset. limaisu tulisi
muuttaa muotoon "kuvantamisen palvelut”, koska kuvantaminen sisaltda paljon
muitakin kuin rontgentutkimuksia ja siséltdd myos hoidollisia, ei pelkastaan
tutkimuksellisia, toimenpiteita.

3 &:n jaottelun kohdassa 4 on mainittu silmatutkimukset. Silméataudit on hoitava
erikoisala vastaavalla tavalla kuin monet muutkin erikoisalat, ja jaa epaselvaksi,
miksi silmatutkimukset on erikseen mainittu laboratorio- ja
kuvantamistutkimusten rinnalla. Jos silmatutkimusten erillinen mainitseminen on
valttamatonta, syy ja perustelu talle olisi kuvattava esimerkiksi
valmistelumuistiossa.

Onko asetuksessa esitetty kdyttdoikeuksien perusteet toteutettavissa kdytdéssanne olevaan
tietojarjestelmadn?

Laajemmin sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmien nakdkulmasta
tarkasteltuna: asetusluonnoksen lahtokohta siitd, ettd asetuksen mukaiset
kayttdvaltuuksien perusteet on oltava toimeenpantavissa olemassa olevia
roolipohjaisia kayttévaltuuksien hallinnan ratkaisuja hyédyntéen. Lahtdkohta
toimeenpanosta siten, etta kaytettyihin asiakas- ja potilastietojarjestelmiin ei
edellyteta mittavia muutoksia, on erittain tarked. Tata seikkaa tulisi korostaa
entisestaan asetusluonnokseen liittyvassa muistiossa ja asetuksen
toimeenpanossa. Kaytannodssa asetuksen toimeenpanoon tiiviisti liittyvia
jarjestelmia ovat erityisesti asiakas- ja potilastietojarjestelmat seka kayttaja- ja
kayttdoikeushallintaan kaytetyt hakemisto-, identiteetinhallinta ja
kayttovaltuuksien hallintaratkaisut, mutta mahdollisesti myds hallinnollisissa
tehtavissa kaytetyt yleiset asianhallintajarjestelmét.

Onko asetuksessa esitetty kadyttooikeuksien perusteet riittavat kattavat, jotta niiden perusteella
voidaan antaa kayttéoikeudet kaikille asiakastietoja kasitteleville henkiloille?

Ei téysin. Eri kohtiin tarvitaan tarkennuksia.

Vaikka joitakin tarkennuksia tarvitaan, kayttovaltuuksien perusteet ovat paéosin
sopivalla tasolla yhteisten perusteiden luomiseksi kayttdoikeuksien hallintaan
sosiaali- ja terveyspalvelujen laaja kirjo huomioiden.

Asetuksessa tai muistiossa tulisi avata tai mainita, mika asetuksen suhde on
asiakastietolaissa ja sen perusteluissa mainittuihin erityistéa suojausta
edellyttaviin potilastietoihin ja henkildkunnan potilastietoihin tai missa tehtavissa
on perusteltua antaa paasy tallaisiin erityista suojausta edellyttaviin tietoihin.

Vastaavantyyppisia kysymyksia liittyy myds sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluissa syntyviin vakivaltaan liittyviin tietoihin. Paasya naihin tietoihin on
iimeisesti toistaiseksi saadelty vain turvakotipalveluissa, vaikka
vastaavantyyppista tietoa voi syntyd myds tyoikaisten palveluissa tai
terveydenhuollon eri palveluissa. Asiakkaan palvelukokonaisuudesta vastaavan
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henkilon voi olla tehtavissdan valttamatonta tietad, mikali asiakas kayttaa
turvakotipalveluja. My6s seksuaalivakivallan uhrien SERI-tukikeskusten
ohjauksessa (10 keskusta erikoissairaanhoidon alla) on laadittu ohjeita
kirjaamiseen, tietojen kayttdoikeuksiin ja sailyttdmiseen. Keskustelua on kayty
my0s lasten oikeuspsykiatrian haasteista, jossa muun muassa tutkitaan
pahoinpitelyjen tai seksuaalirikoksen kohteeksi joutuneita lapsia. On olemassa
nimenomaan vakivaltaan ja sen uhkaan liittyvia asiakirjarakenteita, jotka
sosiaalihuollossa ovat rakenteisia. Lisatietoja naista tietorakenteista on
saatavilla osoitteessa THL:n verkkosivuilla "Lomakkeet vakivallan kirfjaamiseen”.
Asian selkea huomiointi asetuksessa tai siihen liittyvéassa ohjeistuksessa on
tarpeen.

THL toteaa, etté terveydenhuoltoa koskien on kuvattu sosiaalihuollossa
terveydenhuollon palveluja antavien ammattihenkildiden kayttdoikeuksia.
Kayttdoikeuksien perusteet tulisi kuvata selkeasti myds terveydenhuollon
sosiaalitydn(tekijoiden) nakdkulmasta.

THL esittad, ettd organisaation tietosuojavastaavan tehtavien hoitaminen tulisi
huomioida vahintdan vastaavalla tasolla kuin 18 § - 21 § on kuvattu
opiskelijoiden, ICT-teknisen henkilston ja arkistotoimen tehtévissa. Esimerkiksi
asiakkaiden tieto- tai korjauspyyntoihin vastaaminen voi joissakin tilanteissa
edellyttda myds asiakastietojen kasittelya. Vaihtoehtoisesti tulisi perustella,
sisaltyvatko tietosuojavastaavien kayttdoikeudet johonkin muuhun ryhmaan tai
perustuvatko ne muihin saadoksiin.

Kuinka suuren osan tyontekijoista kohdalla kayttdoikeuksien laajuus muuttuu asetuksen myota?

On arvioitavissa, etta kayttdoikeuksien laajuus muuttuu suurella osalla
erityisesti terveydenhuollon tydntekijoista, koska aiemmin aiheeseen ei ole ollut
yhtenaisia kansallisia perusteita, ja vain paikalliset kaytannot ja arviot ovat
ohjanneet kayttovaltuuksien myontamista. Sosiaalihuollossa muutos on
oletettavasti pienempi johtuen aiempien sdaddsten nojalla aiheeseen annetuista
THL:n maarayksista.

Miten asetusluonnoksen mukaiset kayttéoikeudet muuttaisivat ammattihenkiléiden tyota?

Kayttdvaltuuksien perusteiden yhtendinen maatrittely selkeyttaa ja
yhdenmukaistaa ammattihenkildiden tyétehtavia ja vahentaa
vaarinkaytosriskeja seka tyontekijoiden epatietoisuutta parantaen seka
asiakkaiden ettéd ammattihenkildiden oikeusturvaa. Taman edellytyksena on
kuitenkin se, etté toimeenpano sote-organisaatioissa onnistuu siten, etta eri
tehtéavissa toimivien henkildiden kayttdvaltuudet saadaan selkeélla tavalla
sidottua asetuksessa oleviin perusteisiin, toimeenpantua olemassa olevien ja
uusien tiedonhallinnan ratkaisujen kautta ja informoitua seka koulutettua
tyontekijoille.

Minkalaisia taloudellisia vaikutuksia asetuksen toimeenpanolla on organisaatiollenne?

Tyomaara: Yleisesti sote-palvelujen ja -tietojarjestelmien nakdkulmasta: mikali
kayttdvaltuuksien perusteiden yhtendinen toimeenpano pystytaan tavoitteen
mukaisesti tekemaan ilman mittavia jarjestelmamuutoksia, ty6 ja kustannukset
kohdistuvat ensisijaisesti henkildston kayttovaltuuksien kattavaan tarkasteluun
ja tarvittaessa tarkentamiseen suhteessa asetukseen, kayttovaltuuksien
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viemiseen osaksi kayttdévaltuuksien hallinnan ja tarkastamisen jarjestelmia, seka
henkildstdn koulutukseen, ohjeistukseen ja tukeen. Kustannukset
moninkertaistuvat ja toimeenpano hidastuu, mikali toimeenpano tulee
edellyttdmaan mittavia jarjestelmamuutoksia.

Toimeenpano lapi kaikkien sote-palvelujen on useita vuosia kestava tehtava.

48 Kayttéoikeus laaja-alaisessa hoidollisessa tyétehtavassa

Missé palveluissa olisi vélttdmé&tdntéa olla kdyttboikeus kaikkiin asiakastietoihin?

Onko laaja-alainen tyotehtavé tunnistettavissa pykéldssa mainituissa palveluissa?
Vastaako kéyttboikeuksien laajuus kyseisissé tydtehtévisséa véalttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja parannusehdotukset

4 § osuus kayttdoikeudesta suostumuksen maarittdméassa laajuudessa
sosiaalihuollon asiakas- ja potilastietoihin tulisi kokonaisuuden selkeyttamiseksi
erottaa omaksi pykalakohdakseen, vastaavasti kuin 17 §:ssé on kasitelty
suostumuksella terveydenhuollosta sosiaalihuoltoon luovutettavien
potilastietojen kayttdoikeuksia.

4 8:n mukaista laajaa kayttdoikeutta sosiaalihuollon laajan asiakasvastuun
tyontekijoille ei ole kirjattu pykélassa 17 §. Tallainen kayttdoikeus voisi olla
perusteltu asiakaslain 20 §:n nojalla.

Materiaalissa olisi syyta edelleen selkeyttad, etta ilmaisu "ja" esimerkiksi
kohdassa "Rajatussa hoidollisessa tyttehtavassa JA 3 8:n 1-3 kohdan...
tarkoittamissa palveluissa" tarkoittaa nimenomaisesti sita, etta kyse on kunkin
tehtavaryhman SEKA mainittujen palvelujen toteutumisesta yhté aikaa henkilén
tydtehtavissa, eika sitd, etta kyseessa olisi tilanne, jossa vain tietty
tehtavaryhma tai tietty palvelu toteutuu henkilon tydtehtavissa. Vastaavia
ilmaisuja on hyvin monissa kohdissa asetusluonnosta (4 §,5 §, 6 §, 8 §, useat
alakohdat 5 §, 7 §).

5 § Kayttdoikeus rajatuissa hoidollisissa ty6tehtavissa

Missé palveluissa olisi vélttdmétonté olla kdyttboikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?
Onko rajattu hoidollinen tyétehtdvé tunnistettavissa pykéaldasséd mainituissa palveluissa?
Vastaako kéyttboikeuksien laajuus Kyseisissa tydtehtévissa véalttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Neuvolapalvelut (3 § jaottelun kohta 9) on mainittu laaja-alaisten hoidollisten
tyotehtavien kohdassa (4 §), mutta ei siten, ettéd naihin palveluihin voisi liittya
my®os rajattuja hoidollisia tydtehtavia (5 8) tai ladkkeiden kayton arviointiin ja
kayton opastukseen (7 8) liittyvia tydtehtavid. Hoidon tuen tydtehtavissa (8 8)
neuvolapalvelut on valmistelumuistion mukaan tietoisesti rajattu pois. Jos
neuvolapalveluihin ei katsota sisaltyvan rajattuja hoidollisia tydtehtavia tai
ladkkeiden kayton arviointiin ja kaytén opastukseen liittyvia tehtavia, asia tulisi
avata valmistelumuistiossa. Jos taas katsotaan, ettéa neuvolapalveluissa
mainittuja tehtavia voi olla (muutenkin kuin laaja-alaisten hoidollisten tehtéavien
kautta), myos neuvolapalvelut tulisi sisallyttad 5 § ja 7 § mukaisten tehtavien
palveluihin. Perustelujen olisi syyta nakya vahintaan valmistelumuistiossa.

Valmistelumuistiossa téassa tehtavaryhmassa olevien nimikkeiden osalta olisi
johdonmukaista kayttaa yksikkémuotoa kaikissa mainituissa nimikkeissa,
mukaan lukien "vélinehoitaja, fysioterapeutti, ravitsemusterapeutti,
toimintaterapeutti, puheterapeutti ja psykoterapeutti”. Myos nain tulisi
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korostettua sita, etta esitettavat nimikkeet ovat vain esimerkkeja (ks. aiempi
kommentti).

Valmistelumuistiossa tulisi mainita laboratoriohoitajan liséksi bioanalyytikko.

6 § Kayttooikeus hoidon tuen ty6tehtavassa

Missé palveluissa olisi vélttdmétdnta olla kdyttboikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?
Onko hoidon tuen ty6tehtdvé tunnistettavissa pykaldsséd mainituissa palveluissa?
Vastaako kédyttboikeuksien laajuus kyseisisséa tydtehtévisséa véalttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Kayttdoikeuksien laajuuteen tai perusteisiin ei muutos- tai tarkennusehdotuksia.

7 § Kayttdoikeus ladkkeiden kaytén arviointiin, toimittamiseen ja kdytén opastukseen liittyvissa
tyotehtavissa

Missé palveluissa olisi vélttdmétonté olla kdyttboikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kéyttboikeuksien laajuus kyseisisséa tydtehtévisséa véalttdmatta tarvittavia tietoja?

Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Laakehoidon tiedonhallinnan kehittdmispolku huomioiden tulisi
kokonaisuudessa mainita ja huomioida my6s avoapteekkipalvelut ja ladkkeiden
toimittamiseen liittyvissa tehtévissa tarvittavat tiedot. Asia ei koske pelkastaan
sairaala-apteekkeja.

ks. myds THL kommentit kohtaan 5 § / neuvolapalvelut.

8 § Kayttooikeus potilashallinnon tehtavassa

Missé palveluissa olisi vélttdmétdntéa olla kdyttéoikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?
Vastaako kédyttboikeuksien laajuus kyseisisséa tydtehtévissa vélttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

On tarkeaa, etta 8 § on huomioitu kohdan 4 mukaisesti laskutukseen liittyvét
tehtavét, koska asiaan on liittynyt monia kyselyja ja epaselvyyksia.

ks. myds THL kommentit kohtaan 5 § / neuvolapalvelut.

Opiskeluhuolto / 1

Tulisiko opiskeluhuoltoon kuuluva terveydenhuolto (koulu- ja opiskeluterveydenhuolto ja opiskeluhuollon
psykologipalvelut) olla oma palvelunsa asetuksen 3 §:ssa?

Kylla / ei - jos ei, perustelut.

Mité potilastietoja opiskeluhuollossa vélttamatta tarvitaan?

Missé palveluissa ja tydtehtavisséa vélttdmaétta tarvitaan opiskeluhuollon potilastietoja?

Opiskeluhuollon terveyspalvelut tulisi huomioida 3 § osalta. Naissa palveluissa
on ainakin laaja-alaisia hoidollisia tyétehtavia ja myds sairaanhoidon tehtavia.
Koska opiskeluhuolto loppuu toisen asteen koulutukseen, asetuksessa tai sen
materiaalissa tulisi huomioida myds korkea-asteen terveyspalvelut tai selkeyttaa
minka palvelujen piirissa niiden kayttdoikeudet maéritellaén. Naihin siséltyy mm.
vastaanottopalveluja, ehkéisevia palveluita ja suun terveydenhuoltoa.

Opiskeluhuollon kokonaisvaltaista toteutusta edistéisi erityisesti se, etté
kuraattorit pystyisivat toimimaan saumattomasti osana terveydenhuollon
palveluja kirjaten ja kayttaen terveydenhuollon tietoja. Naissa tehtavissa tulisi
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paasta kayttamaan joitakin terveydenhuollon palvelujen tietoja. Ks. myds
lausunto my6hempéaan sosiaalihuollon opiskeluhuolto-kohtaan.

Vastaavantyyppisia kysymyksia kuin kuraattoreilla nousee esiin myos
koulupsykologien kohdalla terveydenhuollossa, ja on jopa yleistd, etta lapsi
asioi sekd kuraattorin ettd koulupsykologin kanssa. On tarkedaa huomioida, etta
koulupsykologit tulevat uutena ryhméana mukaan terveydenhuollon piiriin
hyvinvointialueille.

Erityisoppilaitoksissa jarjestettavat sosiaali- ja terveyspalvelut ovat lain mukaan
yksilokohtaista opiskeluhuoltoa. Olisi jarkevaa, etta tiedot nékyvat osana ja ovat
kaytettavissd muiden terveyspalvelujen kanssa, erityisesti opiskeluhuollon
terveyspalveluissa. Nykyisellaan tiedot eivat esimerkiksi ole saatavilla
valtakunnallisten tietojarjestelmépalvelujen kautta.

11 § Kayttéoikeus laajan asiakasvastuun tehtédvissa julkisessa sosiaalihuollossa
Missé palveluissa olisi vélttdmétonta olla kdyttboikeus pykaldn mukaisiin asiakastietoihin?
Vastaako kdyttboikeuksien laajuus kyseisisséa tydtehtévisséa vélttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Muistion mukaan sosiaalihuollon laajan asiakasvastuun tehtéaviin kuuluu mm.
"palvelutarpeen arviointi, asiakkuuden suunnittelu ja omatyontekijan tehtavat”.
Riittavan laajan tietojen saannin puuttuminen kaikista sosiaalihuollon palveluista
esimerkiksi aikuissosiaalitydn sosiaalityontekijoille on ollut merkittava haaste
esimerkiksi tilanteessa, jossa sosiaalitydntekijan tai sosiaaliohjaajan
vastaanottoja on haluttu jarjestaa terveysaseman yhteydessa, silla he ovat
nahneet vain oman palvelutehtavansa asiat. Liséksi yksi haaste omatydntekijaa
koskevan sosiaalihuoltolain pykalan jalkauttamisesta on ollut se, etta
omatyontekijan olisi pitanyt pystya koordinoimaan eri sosiaalihuollon palveluita
mutta nakyvyyksia ei valttamatta ole ollut. Nyt tAma kyseinen ammattilainen
voisi omatyontekija saada kayttéoikeuden myos terveys- ja hoitosuunnitelmaan
vai, mik& on kannatettavaa. On kuitenkin tarkedd maaritella, milla perusteilla
esimerkiksi aikuissosiaalitydssd maaritelladn se, kuka milloinkin saa "laajan
asiakasvastuun tehtavan” ja milloin kyse on "sosiaalipalveluiden jarjestdmisen
tybtehtavasta” (128).

Ohjauksen ja neuvonnan tydtehtévia ei ole mainittu tyétehtavissa, eika niille ole
maaritelty kayttdoikeuksia. Joissakin tilanteissa naissa tehtavissa tarvitaan
laajoja kayttdokeuksia.

11 § pykalatekstista puuttuu sana "tehtavissa” kohdasta "asiakkuuden
suunnittelussa ja omatyontekijan (tehtavissa) on kayttdoikeus...”

12 § Kayttéoikeus sosiaalipalvelun jarjestamisen tehtavissa

Missé palveluissa olisi vélttdmétonté olla kdyttboikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?
Vastaako kéyttboikeuksien laajuus kyseisisséa tydtehtévisséa véalttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Kuvauksen "tydtehtaviin ei kuulu kokonaisvastuuta asiakkaan sosiaalipalvelujen
kokonaisuudesta, mutta niihin siséltyy vastuu paattéksenteosta esimerkiksi
yhden palvelutehtéavan sisalla” soveltamista tulisi tarkentaa siten, etta selkeytyy,
missa maarin tyotehtaviin kuuluva vastuu on maariteltava tyontekija- tai jopa
asiakaskohtaisesti. Esimerkiksi aikuissosiaalityon yksikdssa tydntekijalla voi
kaytanndssa vaihdella se, saako han jonkin asiakkaan osalta vastuun laajasta
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palvelutarpeen arvioinnista ja tuleeko hanesta omatyontekija vai onko
asiakkaan tarve sellainen, etta se voidaan hoitaa tydikaisten palvelutehtavan
sisalla, jolloin hanella ei olisi laajoja oikeuksia. Mikali tallaisissa tilanteissa
kayttovaltuudet on myonnettava tyotehtéavissa valttamattdmiin tietoihin
laajimman joidenkin asiakkaiden kohdalla esiintyvéan tiedonsaantitarpeen
mukaisesti, tAma tulisi selvasti mainita. Ks. myds THL kommentit 11 § osalta.

13 § Kayttéoikeus lastenvalvojan tehtavissa

14 § Kayttéoikeus sosiaalipalvelun toteutuksen tehtivissa julkisessa sosiaalihuollossa
15 § Kayttéoikeus yksityisen sosiaalihuollon tydtehtéavissa

16 § Kayttéoikeus sosiaalihuollon hallinnollisissa tehtavissa

Missé palveluissa olisi vélttdmétdntéa olla kdyttboikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?
Vastaako kédyttboikeuksien laajuus kyseisissé tydtehtévisséa véalttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Kayttdoikeuksien laajuuteen tai perusteisiin ei muutos- tai tarkennusehdotuksia.

17 § Kayttéoikeus potilastietoihin sosiaalihuollon ty6tehtévissa

Missé palveluissa olisi vélttdmé&tdntéa olla kdyttboikeus pykéldn mukaisiin asiakastietoihin?
Vastaako kédyttboikeuksien laajuus kyseisissé tydtehtévisséa véalttdmatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitd parannusehdotuksia

Opiskeluhuolto | 2

Luonnoksen mukaan jatkossa esimerkiksi palveluasumisessa tai sosiaalisessa
kuntoutuksessa voitaisiin saada "k&dyttéoikeus hoitosuunnitelmiin, ajanvaraus-
Ja kayntitietoihin sek& seuraaviin keskeisiin terveystietoihin: diagnoosit,
riskitiedot, toimintakykytiedot, toimenpidetiedot, mittaukset, I&&kitystiedot ja
rokotukset’. Tama olisi merkittdva muutos ja parannus, silla nykyaan
esimerkiksi sosiaalisessa kuntoutuksessa SHL:n (178 kohdat 1 ja 2)
edellyttama "sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittdminen sekéa
kuntoutusneuvonta ja -ohjaus seké tarvittaessa kuntoutuspalvelujen
yhteensovittaminen” ovat olleet haastavia toteuttaa ilman tietoa esim.
terveydentilasta.

Ks. myds THL:n kommentit 4 §.

Mité sosiaalihuollon asiakastietoja kuraattoripalvelussa vélttdmétta tarvitaan?
Missé palveluissa ja tydtehtdvissa vélttamétta tarvitaan kuraattoripalvelun asiakastietoja?

THL nostaa esiin, ettd asetuksessa ja siihen liittyvassa materiaalissa tulisi
huomioida kuraattorin tekemien kirjausten luonne. Kuraattorien kayttooikeudet
(lapsiperheiden palvelutehtava) on tarpeen huomioida osana asetusta ja
ohjeistuksia, koska asia on nousemassa esiin sote-uudistuksen my6ta tavalla,
jota ei ole ollut mahdollista huomioida asetuksen aiemmissa
valmisteluvaiheissa.

Talla hetkelld on ristiriitaa siind, kirjaavatko kuraattorit sosiaalihuollon
asiakasrekisteriin vai opiskeluhuollon kuraattorien asiakasrekisteriin (vrt. HE
241/2020 vp).
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Kuraattorityd kuuluu 9 §:n 4. kohdan mukaiseen ryhmaan sosiaalipalvelun
toteutus. Kuraattoritoiminnan osalta on tarpeen ottaa kantaa ainakin seuraaviin
kysymyksiin: 1) voiko kuraattori toimia laajan asiakasvastuun tydtehtéavissa
oman asiakkaansa osalta (vrt. esim. kelpoisuusvaatimukset erityista tukea
tarvitsevan asiakkaan osalta), 2 voiko kuraattori toimia sosiaalipalvelujen
jarjestamisen tehtavissa, jolloin kuraattori tekisi paatdksen kuraattoripalvelujen
myontamisestd ja mahdollisesti muista sosiaalipalveluista kuten
sosiaaliohjauksesta tai tukitoimista, esim. taloudellisesta tuesta, 3) miten
kuraattori informoi lasta tai aikuista asiakasta tietojen kayttotarkoituksesta seka
kasittelysta ja miten kuraattorin kirjaamiin asiakastietoihin myénnetaan
kayttdoikeudet, jos kuraattoreilla on oma opiskeluhuollon kuraattorien
asiakasrekisteri tai jos kuraattorin kirjaamat henkilotiedot tallennetaan
sosiaalihuollon asiakasrekisteriin.

Kun lapsi kayttaa kuraattorin palveluja yksin esimerkiksi lapsiperheiden
palvelutehtavassa, tietojen luottamuksellisuuden tarve vastaa
terapeuttisluonteisen tyon tarpeita. Esimerkiksi varmistuminen siita, etta lapsi
ymmartaa informoinnin merkityksen ja siséllon asioidessaan kuraattorin kanssa
ensimmaista kertaa.

Koulupsykologeilla erityisesti on tarve paasta kuraattorien tuottamiin tietoihin /
kuraattoripalvelun asiakastietoihin.

18 § Opiskelijoiden kayttéoikeudet

19 § Kayttéoikeus ICT-teknisen henkildstén tyétehtdvassa

20 § Kayttboikeus arkistotoimen tydtehtdvassa

Kayttdoikeuksien laajuuteen tai perusteisiin ei muutos- tai tarkennusehdotuksia.

Muita huomioita ja palautetta asetusluonnoksesta

On todennakoista, ettd asetus tulee vaatimaan runsaasti tarkemman tason
ohjeistusta. Mikali asetuksen soveltamisen ohjeistukseen ja ohjaukseen liittyvia
tehtavia on tulossa THL:n vastuulle, tulee tAmé& huomioida THL:n resursseissa
ja ohjauksen organisoinnissa.

THL toteaa, ettéd asetukseen liittyvdssa muistiossa ja tulevassa
lainsaadantovalmistelussa entisestédén korostetaan sita, etta tarvitaan seka
asetusta etté potilastietojarjestelmien toimittajien tekemia yleisohjeita
tarkempaa ohjeistusta eri tydroolien oikeuksiin ja velvoitteisiin liittyen, jotta
esimerkiksi potilasturvallisuus ei vaarantuisi tietojarjestelman puutteellisen tai
vaaran kayttdtavan vuoksi, ja etta riittdvan tarkan ohjeistuksen laatiminen on
kunkin palvelunantajan vastuulla.

Asetuksessa tai sen taustamuistiossa tulisi korostaa sita, etta toimittaessa
toisen palvelunantajan lukuun (esimerkiksi ostopalveluissa) on noudatettava ja
seurattava sen palvelunantajan ja rekisterinpitajan kayttévaltuuskaytantoja,
jonka lukuun toimitaan. Joissakin palveluissa tAmé on jo vakiintunut kéytanto,
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mutta erityisesti terveyspalveluissa asia on herattanyt kysymyksia ja siihen on
kohdistunut epaselvyyksia.

THL nostaa esiin, etta tietojen saanti- ja hyddyntadmisoikeuksien perusteet tulisi
maaritella ammattihenkildiden liséksi automaattista paattelya ja analysointia
tekeville ohjelmistoille ja jarjestelmille, joita palvelunantajien on tarpeen
hyddyntaa eri tilanteissa ja myds siten, etté kasittelijana ei ole yksittdinen
palvelua tuottava ammattihenkild. Asia tulisi erityisesti huomioida tulevassa
sote-tiedonhallinnan lainséaddannon kokonaisuudistuksessa.

Pagjohtaja Markku Tervahauta

Tiedonhallintajohtaja Aleksi Yrttiaho
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