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Toimeentulotukilain uudistamista valmistelleen tyoryhman mietinnosta

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto ja tulla kuulluksi
toimeentulotukilain uudistamista valmistelleen tydryhman loppumietinndsta. On hyva, ettd nyt
etsitaan aktiivisesti ratkaisuja niihin kysymyksiin, jotka syntyivat perustoimeentulotuen siirtyessa
Kelaan ja toimeentulotuen jarjestamisvastuun jakauduttua kahdelle viranomaiselle vuoden 2017
alusta lahtien.

THL lausuu tydéryhman ehdotuksista, jotka tyoryhmille asetetun tehtavan mukaisesti keskittyvat
toimeentulotuki- ja sosiaalihuollon lainsddadanndn muutoksiin. Tydryhman seikkaperainen mietinto
esittelee laaja-alaisesti toimeentulotuen asemaa osana sosiaaliturvajarjestelmaa ja erityisesti sen
roolia viimesijaisessa turvassa. Mietinnéssa huomioidaan myés sosiaaliturvakomitean tyo
ensisijaisten sosiaaliturvaetuuksien uudistamisessa. Sosiaaliturvauudistus tulee vaistamatta
vaikuttamaan myds viimesijaisen turvan rooliin, mista syysta uudistusta on ollut mietinnéssa
tarpeen sivuta. Mietinndssa tehdyt ehdotukset ovat kuitenkin paaosin sellaisia, etta niiden
toimeenpano voidaan aloittaa uudistuksen etenemisesta riippumatta.

Lainsdaddnnon muutoksiin tahtidvat ehdotukset

On suotavaa, etta tyoryhman ehdotuksen mukaisesti sosiaalihuollon asiakaslaki ja sosiaalihuollon
oikeusperiaatteiden soveltuminen perustoimeentulotukeen kdydaan lapi ja selkeytetdan siten, etta
perustoimeentulotuen paatdksenteko kytkeytyisi nykyista tiiviimmin toimeentulotuen
tarkoitukseen (Laki toimeentulotuesta 1 §). Perustoimeentulotuen paatésten ymmarrettavyytta
voitaneen lisdta tydryhman ehdotuksen mukaisesti saatamalla laissa laskelman roolista
toimeentulotukea myonnettdessa seka selkeyttdmalla kohtuullisuusharkinnan perusteita tuloja
vyOrytettdessa (15 §).

Erityisen hyvin perusteltu on ehdotus siita, etta sosiaalihuollon asiakkaiden kohdalla
maardamuotoinen lausunto otettaisiin aina perustoimeentulotukea koskevassa harkinnassa
paatoksenteon lahtékohdaksi ja siitd poikkeamiseen pitdisi olla selked syy. Ndin riippumatta siit4,
onko lausunto laadittu Kelan lausuntopyynnon perusteella vai oma-aloitteisesti kunnassa.
Tallainen menettely vahvistaisi seka kahden toimeentulotuesta vastuullisen viranomaisen valista
vuoropuhelua ettd asiakkaan asemaa. Lausuntojen muodon tulisi olla setlainen, ettei niiden
laatiminen kunnassa ja toisaalta hyddyntaminen Kelassa vaadi merkittavia lisaresursseja.
Parhaassa tapauksessa maaramuotoisiin lausuntoihin perustuva menettely helpottaisi myos
sosiaalityontekijoiden ja Kelan etuuskasittelijoiden ty6ta: asiakkaan ja sosiaalityontekijan yhdessa
jalkikateen laatimat oikaisuvaatimukset perustoimeentulotuen virheellisista paatoksista
saattaisivat vahetd, mikali asiakkaan tilanne tunnettaisiin riittavan hyvin jo paatosta tehtaessa.
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THL kuitenkin huomauttaa, etta asiakkaan aseman vahvistuminen edellyttaa sosiaalihuollon
asiakkaaksi paasya eri hyvinvointialueilla ja kunnissa. Lisaksi Kelassa tarvitaan riittavat
neuvontapalvelut ja kyvykkyytta ohjata palveluita tarvitsevat asiakkaat sosiaalihuoltoon.

Ehdotukset lainsdddanndn tasmentamisesta tietojenvaihdon parantamiseksi kahden viranomaisen
valilld ovat kannatettavia. Pitkalld aikavalilla Kanta-palvelut voivat tukea viranomaisten vilistd
tiedonvaihtoa, jos sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston tietosisallot seka kdyttéonotto kehittyvit
suunnitellusti lahivuosina. Oikean ja ajantasaisen asiakastiedon tehokasta hyodyntamists edistavat
my®6s kayttajdystavalliset tietojarjestelmat kunnissa ja hyvinvointialueilla. Tietojarjestelmat
kehittyvat eri hyvinvointialueilla kuitenkin eritahtisesti, mika on syytd huomioida toimeenpanossa
ja sen vaiheistuksessa. Tiedolla johtaminen ja ohjaaminen tarvitsevat luotettavaa dataa, mité hyvin
toimivat asiakastietojarjestelmat voivat tuottaa.

Tietojarjestelmien tuottamista haasteista huolimatta lainsdddantda voidaan valmistella
huomioiden se, ettd kunnasta tai hyvinvointialueelta Kelaan luovutettavien tietojen on oltava
riittdvan tarkasti maariteltyja. Sdadoksessa tyhjentdvasti kuvatut tarpeelliset tiedot voivat jo
lyhyella aikavalilla tukea tiedonvaihtoa ja siten auttaa asiakasta saamaan riittdvan taloudellisen
tuen ja palvelut Kelmu-jarjestelman tuella.

Toimeenpanoa koskevat ehdotukset

Ehdotus sosiaali- ja terveysministerion yhteydessa toimivasta toimeentulotukiasioiden
yhteistyoelimesta tai neuvottelukunnasta on kannatettava, koska toimeentulotuen
jarjestamisvastuu tulevaisuudessakin jakautuu kahden eri viranomaisen valille. Tallainen toimielin
tukisi toimeentulotuen toimeenpanon parantamista osana viimesijaista turvaa.

Toimeentulotukeen turvautuminen kertoo siita, ettd ihminen ei pysty itse vastaamaan
elatuksestaan. Tasta syysta THL esittda, ettd toimeentulotukea kehitettdessa huomioidaan
hyvinvointialueet ja niiden yhteistoiminta Kelan kanssa, jotta viimesijaisen turvan saajille
pystyttaisiin tarjoamaan tarpeelliset palvelut mahdollisimman oikea-aikaisesti. Suunnitellun
neuvottelukunnan tehtaviin olisi valttdmatonta sisallyttad myos Kelan ja hyvinvointialueiden
yhteistyon seuranta, tuki ja kehittdminen. Neuvottelukunnassa voisi kasitelld ja linjata esimerkiksi
perustoimeentulotuen mydntamisharkintaa siten, etta se edistaisi mahdollisimman hyvin
toimeentulotuen tavoitetta ja sosiaalihuollon toimintaa. Toimeentulotukeen sisaltyva
tapauskohtainen harkinta, tarveharkinta ja yksilollisten eldmantilanteiden huomioiminen
samanaikaisesti yhdenvertaisuuden kanssa edellyttaa puntarointia, mita mietinnéssd mainittu
toimielin hyvin tukisi. Neuvottelukunnan mahdollisuus tarkastella toimeentulotukea
kokonaisuutena ja yhteydessa sosiaalihuoltoon sekd suhteessa ensisijaiseen etuusjarjestelmaén on
myds mahdollisuus ymmartaa viimesijaisen turvan heikkouksia ja vahvuuksia nykyista paremmin.

Hyvinvointialueet, kuten myds Kelan vakuutuspiirit, ovat keskendan erilaisia maantieteellisesti ja
vaestomaaraltaan. Yhdenvertaisten palveluiden toteutuminen edellyttda yhdenmukaista
toimeenpanoa alueiden erilaisuus tunnistaen. Huomioiden, ettd osa toimeentulotuen hakijoista on
erityisen haavoittuvassa asemassa, on varmistettava, ettda myds tuen hakemiseen on Kelassa
tarjolla riittavasti tukea. Digiasiointi, puhelinasiointi, postipalvelut tai erilaiset viestinnalliset
toimenpiteet eivat yksin riita, edelleen tarvitaan riittdvia mahdollisuuksia [dsndasiointiin. Kaikki
erityista tukea asiointiin tarvitsevat eivat ole sosiaalihuollon asiakkaita, eika heita tule ohjata
sosiaalihuoltoon pelkastdan perustoimeentulotukihakemuksen vireille saattamiseksi.
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On hyva, jos tietojenvaihtoa koskevan saantelyn parantamisesta seuraa, etta Kela saa tiedon
asiakkaan asian etenemisesta. Ylipdansa toimeenpanoa voisi hyvinvointialueilla tulevaisuudessa
kehittaa siten, etta ihmisen paasya hanen tarvitsemiinsa palveluihin pystytdan riittdvasti tukemaan
ja palveluiden vaikuttavuutta seuraamaan riippumatta siita, [6ytaako ihminen itse oikean
palvelupolun.

Toimeentulotuen kaltainen tilapaiseksi tarkoitettu, viimesijainen taloudellinen tuki puoltaa
paikkaansa riippumatta siitd minkalaiseksi ensisijainen etuusjarjestelma tulevaisuudessa
muotoutuu. Pikaisesti saatava tuki tarvitaan sellaisissa elamantilanteiden yllattavissa muutoksissa,
joihin etuusjarjestelmassa ei ole mahdollisuuksia vastata riittdvan nopeasti ja joiden aiheuttamien
taloudellisten kriisien yli selviytymiseen kaikilla ei ole varallisuutta tai muuta henkildkohtaista
turvaa. Toimeentulotuen saannin ollessa pidempiaikaisempaa pitdisi palveluintervention pystya
huolehtimaan siita, etta tuentarve jaa mahdollisimman lyhytaikaiseksi.
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