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Lausuntopyyntonne 23.6.2021, VN/2650/2021
Lausunto tydryhman ehdotuksesta valtion toimitilastrategiaksi

Yleisesti

THL pitda lausunnolla olevaa strategiaa hyvana ja oikeansuuntaisena. Siina
esitettyihin linjauksiin on padosin helppo yhtya. Monessa asiassa olemme jo
toimineet uuden strategian mukaisesti useamman vuoden emmeka nde
linjausmuutoksia nain ollen liian haasteellisina. Alla olemme esittaneet joitain
nakokohtia strategiassa tai viimeistdan sen kdytannon toimeenpanossa
huomioitavaksi.

Tausta

Taustassa on hyvin kuvattu tapahtunut ja edelleen menossa oleva muutos tyon
tekemisen tavoissa erityisesti teknologian kehittymisen johdosta. Tyon siirtyminen
sisaltdineen ja asiakkaineen verkkoon on mahdollistanut kehittymisen kohti
monipaikkaisuutta ja etatyota. Taman voidaan uskoa jatkuvan edelleen, ja erityisesti
digitaalisten palvelujen ja niiden vakauden edelleen kehittymisen seka
tyontekijoiden valmiuksien parantumisen tukevan yha paremmin
paikkariippumattomuuteen siirtymista.

Se, mitd taustassa olisi voinut hieman avata ja pohtia enemman, on muutoksen
yhteiskunnalliset ja sosiaaliset vaikutukset. Muutosvauhti on osin pandemian
johdosta ollut kova, mutta onko tarpeeksi pohdittu asiaa pidemmalla tahtaimella
inhimillisen sopeutumisen ja tarpeiden nakékulmasta? Kaipaisiko aihe tutkimusta ja
myo0s taltd osin tietoon perustuvaa paatoksentekoa ennen liian radikaaleihin
muutoksiin ryhtymista? Onko uuden toimintatapojen asettamat haasteet
henkilostolle ja johtamiselle huomioitu riittavasti?

Edelleen heraa kysymys, onko "toimitila” lilan suppea nékdkulma strategiaan? Jo
pitkdan on puhuttu pikemminkin tydymparistosta, jossa toimitilat ovat vain yksi
nakokulma. Vaikka strategiassa myohemmin myds tama sana esiintyy, on
sisallollinen painottuminen paaosin toimitiloissa.

Tavoite

Tilaratkaisuissa todetaan aivan oikein turvallisuuden ja terveellisyyden seka
ekologisuuden tarkeys. Koska kuitenkin yksi strategian painopiste on siirtyminen
etd- ja paikkariippumattomaan tychon, tulisi myos niihin liittyvia haasteita kasitella
laajemmin. Etatyo on kaytanndssa tydymparistona taysin tydnantajan
tyOymparistolinjausten ja turvallisuustoimien saavuttamattomissa pl. verkossa
tapahtuva tietojen kasittely, joka sekin rajoitetusti.

Kokonaan puuttuva ndkokulma on se, ettad valtion henkilostostrategian seka
tyoaika-, -paikka- ja matkustusmaaraysten, kuten myos tyosuojelun linjausten tulisi
uudistua samaa tahtia tydymparistostrategian toimeenpanon kanssa.
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Uudistuvat tyoymparistot tukevat tyon muutosta

Linjaukset ovat paaosin selkeita. THL:ssa on paatoimipaikassa toimittu
monitilaymparistdssa jo useita vuoisia ja tilankadyton tehokkuuteen kiinnitetty
erityista huomiota. Tilojen kayton jakamista muiden organisaatioiden kanssa ollaan
selvittdmassa ja konkreettisia hankkeita on jo kdynnissa.

Kuten edella todettiin, on tilanne kuitenkin etatyossa haastavampi. Kaytannossa on
monesti hyvin vaikea rajata tyota yhdenkin tyopaivan aikana siten, ettei tulisi tarve
luottamuksellisen materiaalin tai asioiden kasittelyyn. Toki sellaisia tyotehtavia on,
mutta riippuen organisaatiosta jossain maarin nykyisin vallalla olevaa kasitysta
vahemman. Ainakin silla perusteella, miten tietoturva ja -suoja nousee esiin
harkittaessa toimitilan jakamista useamman organisaation kayttoon.

Hybridityon haasteena koetaan erityisesti se, miten tilat tukisivat yhta aikaa hyvin ja
tehokkaasti seka lahityota, etta kanssakaymista etatyota tekevien tai muualla
olevien kanssa. Monitilaymparistot ovat vahentéaneet yksilohuoneita, jopa
toimipaikasta riippuen jo poistaneet ne kokonaan, mika on hyva asia Nyt kaivataan
taas enemman tiloja, joissa etdosallistuminen ei hadiritse lilkkaa ymparoivaa
tyOyhteisda. Toivottavasti ei ajauduta jalleen uuden konseptin aiheuttamiin
fyysisiin, kalliisiin tilamuutoksiin.

Asiakaspalvelutilat

Strategiassa nostetaan hyvin esiin tarve yhteistyohon ja toimitilojen yhteiskayttoon
KELAn, kuntien ja maakuntien kanssa. Nakokulma on kuitenkin rajoitettu
tilanteisiin, jossa kansalaiset asioivat toimipisteissa tai verkossa. Valtiolla on myos
palveluja, joissa asiakkaat ovat hoidettavana tai sijoitettuna erilaisissa
toimialasidonnaisissa tiloissa (mm. valtion koulukodit, mielisairaalat). Vastaavasti
naissa tulisi ottaa huomioon yhteistoiminnan tarve tulevien hyvinvointialueiden
kanssa.

Kayttosidonnaiset tilat

THL:n toimitiloista merkittdva maara on kdyttosidonnaisia tiloja (laboratorioita ja
muita erityistiloja). Aika ajoin niiden yhteiskayttoa on selvitetty, mutta kdytannossa
aina todettu kayton luonteen, toiminnan sisallon ja tarkoituksen, laatuvaatimusten,
laitteistojen ja tilojen puhtausvaatimusten, tietosuojan jne. estavan tdmankaltaiset
ratkaisut. Toisaalta erikoistilat ovat kalliita investointeja ja niissa kaytettava
teknologia jatkuvan uusimisen tarpeessa.

Padosa tiloista on erittdin tehokkaassa kaytossa, mutta osa tiloista on sen
luonteisia, etta jo niiden olemassaolo on kansallisesti tarkeda, vaikka kayttoaste
olisi alhaisempikin. Meneillaan oleva epidemia on osoittanut taman nakokulman
tarkeyden.

Asetettavien mittareiden tulisi aina huomioida laajasti kunkin organisaation
kayttosidonnaisten tilojen tausta ja olemassaolon tarkoitus. Yli organisaatiorajojen
vertailukelpoisia niista on hyvin vaikeaa kuvitella saatavan.
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Tieto- ja tilaturvallisuus

Edella on nostettu esiin erityisesti etatyohon liittyvat turvallisuushaasteet. Yhteisen
tyOympariston turvallisuusratkaisuissa ja niihin liittyvissa yhteisissa palveluissa on
huomioitava jokaisen organisaation vaatimustaso, joka voi vaihdella laajastikin.
Esim. kdyttosidonnaisten tilojen laatuvaatimukset, joissa paasyvaltuutukset tulee
aina alistaa toiminnasta vastaaville hyvaksytylla prosessilla. Sindnsa yhteiset

ratkaisut ja palvelut talla alueella ovat erittdin tervetulleita.

Yhteiskuntavastuullisuus ja hiilineutraalisuus

Kuten on todettu, digitaalisuuden kehittyminen vahentaa painetta toimitilojen
kaytolle. Pienena huomiona todettakoon, ettd osa sen vaikutuksesta toimitilojen
ymparistokuormituksen vahentamisesta siirtyy kasvavan datakeskuskapasiteetin
ymparistokuormitukseen. Toki sielld tehtavat kuormitusta vahentavat ratkaisut ovat

helpommin hallittavissa.

Hallinto- ja talousjohtaja Mia Nykopp

Tyoympadristojohtaja Mikko Nissinen
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