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Sisaministerion asetus Veikkaus Oy:n rahapelien pelisadannoistd; sahkoisesti valitettavia
kasinopeleja ja raha-automaatteja koskevat saantomuutokset (Livekasino)

Veikkaus on esittanyt sisaministeriolle, etta asetusta sen pelisaannoista muutettaisiin siten, etta
Veikkaus voisi lisata valikoimaansa livekasinon. Livekasinolla Veikkaus tarkoittaa sahkdisesti
valitettavaa pelituotetta, jossa arvonta tapahtuu fyysisilla pelivalineilla joko automaattisesti tai
pelihoitajan toimesta. Osassa livekasinon rahapeleja arvonta tapahtuu seka fyysisesti etta
digitaalisesti.

THL kiittaa mahdollisuudesta antaa lausunto ja toteaa, etta laissa arpajaislain muuttamisesta
(1284/2021) pykalan 13 c:n mukaan rahapelit on toimeenpantava siten, ettd rahapelitoimintaan
osallistuvien oikeusturva taataan, vaarinkdytokset ja rikokset pyritdan estamaan seka pelaamisesta
aiheutuvia taloudellisia, sosiaalisia ja terveydellisia haittoja ehkaistaan ja vahennetaan. Tahan
asiantuntijalausuntoon on koottu huomioita rahapelihaittojen ehkaisyn ja vahentamisen
nakokulmasta.

Perustelumuistiossaan Veikkaus toteaa, etta livekasino on kansainvalisessa digitaalisessa
rahapelitoiminnassa nopeimmin kasvava pelituote. Veikkauksella ei ole sita talla hetkella
tuotevalikoimassaan. Livekasinon lisédminen valikoimaan helpottaisi suomalaisten
livekasinopelaamisen kanavointia arpajaislailla saadeltyyn toimintaan.

Veikkaus on liittanyt perustelumuistioonsa Gamgard-vastuullisuusarvion, jonka mukaan eniten
pelihaittariskia lisdaavat pelitapahtumien tiheys, jatkuvuus ja saatavuus. Veikkaus viittaa aiempiin
tutkimuksiin, joiden mukaan suurin pelihaittoihin vaikuttava tekija on pelin kierrosnopeus. Yhtio
huomioi, etta livekasinon pelit ovat hitaampia kuin taysin digitaaliset nettikasinopelit. Lisaksi
Veikkaus pyrkii osoittamaan, ettei sosiaalisen pelaamisen riski eika taloudellisen kokonaistappion
riski ole kovin merkittavia.

THL katsoo, etta livekasinon tyyppisella pelituotteella voi olla merkittaviakin vaikutuksia
Veikkauksen asiakkaiden pelikayttaytymiseen. Tutkimukset ovat osoittaneet nettirahapelaamisen
olevan erityisen addiktoivaa sen saatavuuden ja nopearytmisyyden takia. Nettirahapelien
saatavuus ja nopearytmisyys livekasinollakin voivat lisata pelaajan riskia kuluttaa niihin rahaa
aiottua enemman. Livekasino on myos palvelu, jossa pelipdydan hoitajaksi palkattu henkild toimii
kuten fyysisellakin kasinolla. Pelipdydan hoitamisen lisaksi henkild yllapitaa pelien sujuvuutta
vuorovaikutuksessa pelaavien asiakkaiden kanssa. Pelinhoitaja puhuu pelaajille ja oletettavasti
osallistuu my0s chat-keskusteluun. Veikkaus ei maarittele perustelumuistiossaan, minkalaiseksi
pelinhoitajan rooli on suunniteltu, ja minkalainen merkitys pelinhoitajan sukupuolella jaialla
saattaa olla asiakkaiden hakeutumiseen Veikkauksen livekasinolle. Pelinhoitajan miellyttavyys,
sosiaalisuus ja tilannetaju voivat vaikuttaa paljonkin siihen, kuinka pitkdan pelaajat viihtyvat
livekasinolla ja kuinka paljon he panostavat livekasinon peleihin.
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Yhteenvetona THL toteaa, etta livekasino on osa digitaalista rahapelitoimintaa, johon suurin osa
kansainvalisistd rahapeliyhtidista on investoinut. Nettirahapelien saatavuus, erilaisten arvontojen
tiheys ja pelitapahtumien jatkuvuus ovat riskitekijoita, jotka voivat aiheuttaa pelihaittoja.
Livekasinon tarjoaminen suomen- ja ruotsinkielisena saattaa kanavoida suomalaisten
rahapelaamista Veikkauksen pelitarjonnan pariin ja lisata joidenkin pelaajaryhmien (esimerkiksi
nuorempien ja vanhempien ikdryhmien) pelaamista verkossa. THL suhtautuu varauksella aiemmin
mainittuihin riskitekijoihin ja toivoo pelinhoitajan rooliin selvennysta.

Padjohtaja Markku Tervahauta

Johtaja Mika Salminen
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