
Kansallinen vanhuspalvelujen asiakaskysely 
lähetetään kaikille iäkkäiden kotihoidon ja 
hoivakotien asiakkaille Suomessa.

Saat kyselyn omasta palveluyksiköstäsi tammikuun 
ja maaliskuun välisenä aikana.

Kyselyn toteuttaa 
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.

Lisätietoa löydät osoitteessa  
thl.fi/kerropalvelustasi

Kiitos, kun vastaat ja 
osallistut palvelujen kehittämiseen!

Oletko tyytyväinen 
palveluihisi?

Kerro palvelustasi –
Kansallinen vanhuspalvelujen 
asiakastyytyväisyyden seuranta 2024

http://thl.fi/kerropalvelustasi

