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SOILA –hanke 2023: 
Sosiaaliset innovaatiot ovat uusia, 

toimivia ideoita, joiden avulla löydetään 
ratkaisuja yhteiskunnan tarpeisiin ja 

ongelmiin. 

Niillä on yhteiskunnallista hyvää 
tuottava vaikutus, ja niiden tekeminen 

luo uusia vuorovaikutussuhteita.

Sosiaalisen 
innovaation 
määritelmiä
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Sitra 2004: 
Säädösjärjestelmien, politiikan, 

toimintamallien ja organisatoristen 
rakenteiden  uudistus. Täydentää 

teknologisia ja kaupallisia innovaatioita. 

Parantaa yhteiskunnan taloudellista ja 
sosiaalista toiminta- ja suorituskykyä  

julkisella ja yksityisellä sektorilla. 

Lähde: Sitra (2004) Sosiaaliset innovaatiot ja yhteiskunnan uudistumiskyky  
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Itla 2022: 
Uusi toimintatapa, käytänne, 

toimintamalli, arvo, asenne, verkosto tai 
vuorovaikutuskulttuuri, joka uudistaa 
kokonaan tai osittain ammattilaisten 

toimintaa palvelujen käyttäjien kanssa. 
Edellyttää uutta osaamista.

Tavoitteena ajattelu- tai toiminta-
tapojen systeeminen uudistaminen.

Lähde: Ristikari, T. (18.4.2023) Mitä ovat sosiaaliset innovaatiot lastensuojelussa  
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Demos Helsinki 2022: 
Uusi toimiva palvelu, prosessi tai 
strategia, joka etsii yhteiskunnan 

tarpeisiin uusia ratkaisuja, jotka ovat 
parempia kuin vakiintuneet vaihtoehdot. 

Ne ovat sosiaalisia sekä päämääriltään 
että keinoiltaan. Niitä voivat kehittää 

julkisen, yksityisen ja kolmannen 
sektorin toimijat, käyttäjät ja yhteisöt.

Lähde: Demos Helsinki  2022: Selvitys sosiaalisten innovaatioiden ekosysteemin tilasta, 
tarpeista ja mahdollisuuksista Suomessa.  
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Jalonen, H. 2023:
Uusi keksintö tai sen toimeenpano. 

Vastaa sosiaaliseen tarpeeseen, johon ei 
aiemmin ole kyetty vastaamaan. 

Luonteeltaan systeeminen alhaalta 
ylöspäin toteutuva prosessi, jossa 

useiden toimijoiden kokonaisuus löytää 
uuden tavan toimia.

Lähde: Jalonen, H. (2023) Sosiaalinen innovaatio – mitä, missä ja miten?  
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Mulgan et al. 2007:
Uusi idea, joka toimii sosiaalisten 

tavoitteiden saavuttamisessa. 

Kehittäjänä organisaatio, jolla on 
sosiaaliset tavoitteet. 

Tarpeen tilanteessa, jossa vanhat mallit 
eivät toimi. 

Lähde: Mulgan et al. (2007) Social innovation: what it is, why it matters, how it can be accelerated
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Murray, Caulier-Grice & Mulgan 2010: 
Uusi idea, tuote, palvelu, toimintamalli, 

joka vastaa sosiaalisiin tarpeisiin. 

Luo uusia sosiaalisia suhteita tai 
yhteistyötä. Tuottaa hyötyä 

yhteiskunnalle ja lisää yhteiskunnan 
toimintakykyä.  

Lähde: Murrey et al. (2010) The Open Book of Social Innovation
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Social innovation database 2023:
Uusi tuote, palvelu tai toimintamalli 

omassa toimintaympäristössään. 
Eroaa aiemmasta tavasta saavuttaa 

sosiaalisia tavoitteita tai kohteena uusi 
sosiaalinen tavoite.

Luo uusia vuorovaikutussuhteita 
kehittäjien ja käyttäjien välillä ja 

vahvistaa tulevaisuudessa tarvittavia 
kyvykkyyksiä. 

Lähde: EU (2023) Social innovation database

9

Sosiaalisen 
innovaation eri 

määritelmiä

SOILA -koordinaatiohanke



Kestävä kehitys ja 
sosiaalinen innovaatio

Sosiaalinen 
innovaatio

Taloudellinen 
innovaatio

Ympäristö-
innovaatio

Toimenpiteet ja 
strategiat, jotka edistävät 

sosiaalista hyvinvointia 
(kuten  onnellisuus, tasa-
arvo, voimaantuminen)

Lähde: Tuckerman et al. (2023) Sustainable innovation policy
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Ensikoti
Icehearts

Kokemusasiantuntijatoiminta
Neuvola

Sekasin-chat ja
Äitiyspakkaus

Lähde: Paju, Petri (4.4.2023) Blogi: Sosiaaliset innovaatiot lastensuojelussa – on niitä!
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Tiivistelmä 

• Kaksi näkökulmaa sosiaalisia innovaatioihin:

• Laaja: Systeeminen toimintamallien, rakenteiden ja näiden vuorovaikutusten 
samanaikainen muutos, jolla luodaan edellytyksiä tulevaisuuden hyvinvoinnille 
ja kestävälle kehitykselle 

• Kapea: Uudet kumppanuudet, uudet palvelut ja toimintamallit, yksittäiset 
innovaatiot 

• Sosiaalisten innovaatioiden kehittämiseen liittyvät yhteiskehittäminen, 
palvelumuotoilun prosessi, palvelun käyttäjien ja ammattilaisten mukana olo, 
tutkimus- ja käyttäjätiedon hyödyntäminen, kokeilut, testaaminen, 
innovaatioportfoliot, yhdessä oppiminen, luovuus, rohkeus

• Sosiaalisten innovaatioiden kehittäminen, käyttöönotto ja leviäminen on 
pitkäjänteistä toimintaa
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