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1 JOHDANTO

Seindjoen kaupunki on osahankkeena mukana Sosiaalisen kuntoutuksen
valtakunnallisessa kehittAmishankkeessa (SOSKU). SOSKU-hanketta hallinnoi
Terveyden ja hyvinvoinninlaitos THL ja sita rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto ESR.
Hankeaika on 1.4.2015-31.3.2018.

Sosiaalinen kuntoutus sai ensi kertaa lainmukaisen maaritelman uuden
sosiaalihuoltolain my6tda, joka astui voimaan 1.4.2015. Seindjoen osahankkeen
yhtena tavoitteena on luoda yhteinen ymmarrys sille, miten sosiaalihuoltolain 178

mukainen sosiaalinen kuntoutus toteutetaan Seingjoen kaupungissa.

Vaikka sosiaalinen kuntoutus on nyt vasta maaritelty laissa, ei se tarkoita, ettei sita jo
tehda erimuotoisesti eri palveluissa. Kehittamistyon alussa, oli hyva kartoittaa, mita
Seingjoella jo tehdaan sosiaalisen kuntoutuksen viitekehyksessda. Taméan vuoksi
Seindjoen SOSKU-osahanke yhdessa Seindjoen ammattikorkeakoulun, sosiaali- ja
terveysalan yksikon, Sosionomi (AMK) -opiskelijoiden kanssa toteutti tutkimuksen:
"Sosiaalisen kuntoutuksen nykytilan selvittely Seindjoen kaupungissa eri toimijoiden
nakemysten perusteella”. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittad, miten eri toimijat
maarittelevat sosiaalisen kuntoutuksen seka miten sosiaalinen kuntoutus nayttaytyy
omassa tyoyksikdssa / organisaatiossa ja miten se olisi hyva toteutua. Tutkimus
toteutettiin ajalla 12/2015 - 2/2016.

Tama raportti on yhteenveto opiskelijoiden tekemistd raporteista. Opiskelijoiden

tekemi& raportteja oli yhteenséa kolme.
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2 TUTKIMUKSEN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

Tutkimus toteutettiin tiiviissd yhteistyéssa SOSKU-hankkeen tydntekijdiden seké
sosionomi  (AMK) - opiskelijoiden ja opettajien kanssa. Opiskelijat toteuttivat
tutkimuksen tutkimus-, kehittdamis- ja innovaatiotydn harjoittelujaksona (TKI-
harjoittelu). Opiskelijoita oli tutkimuksessa mukana yhteensa kuusi (6), joista
muodostettiin kolme (3) paria. Haastateltavia yksikoitd oli mukana yhteensa 19.
Tutkimusaineiston  keruu  tehtiin  teemahaastatteluna, jotka  toteutuivat
ryhmahaastatteluina.  Tarkoituksena  oli, ettd  opiskelijaparit  toteuttavat
haastatteluistaan jokainen oman tutkimusraportin, joista SOSKU-hankkeen

tyontekijat koostavat yhden yhteisen tutkimusraportin.

Haastateltavia yksikdita oli mukana yhteensa 19. Yksikoissa oli niin Seindjoen
kaupungin omia yksikoitd kuin myods muita sosiaalisen kuntoutuksen parissa
tyoskentelevida. Tata kautta pyrittin saamaan aineistosta mahdollisimman kattava.
Seindjoen kaupungin organisaatiosta haastatteluihin osallistuivat seuraavat tahot:
aikuissosiaalityd, Etela-Pohjanmaan monialainen yhteispalvelu (Seindjoen yksikko),
erityisnuorisotyd, etsiva nuorisotyd, lastensuojelu, nuorisoasema  Steissi,
paihdepalvelut, tuetun tyén palvelut, Toimintojen talo, tyollisyyspalvelut AVANTI seka
vammaispalvelut.  Muut haastateltavat paikat olivat:  Etela-Pohjanmaan
sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen tyohonvalmennusyksikké Tahtiportti, Evankelis-
luterilainen seurakunta (diakoniaty®), Kaks’Katta tydpaja, KRIS Etela-Pohjanmaa ry,
Olkkari, Rikosseuraamuslaitos, Suomen punainen risti (Lansi-Suomen piiri) seka TE-

palveluiden 3. linja.

Haastatteluihin osallistui jokaisesta yksikosta 2-7 henkil6a. Haastattelut nauhoitettiin
ja haastatteluiden pituudet vaihtelivat noin 10 minuutista 60 minuuttiin. Opiskelijat

litteroivat haastattelumateriaalin ja hy6dynsivat sita aineiston analyysivaiheessa.
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Tarkoituksena on toteuttaa samanlainen tutkimus hankkeen loppupuolella ja vertailla
tuloksia toisiinsa, miten sosiaalinen kuntoutus ymmarrettiin hankkeen alussa ja miten
lopussa. Onko esimerkiksi sosiaalinen kuntoutus saanut tarkempia maaritelmia, onko
haastateltavilla organisaatioilla yhtenevaisempi kuva sosiaalisesta kuntoutuksesta tai
mita lisdarvoa SOSKU-hankkeen kautta sosiaaliseen kuntoutukseen on saatu.

Tassa raportissa on kaytetty suoria lainauksia haastatteluista. Opiskelijoiden
tekemissa raporteissa oli kaytetyissa lainauksissa kerrottu haastateltavan paikan
nimi, mutta tdssa raportissa paatimme jattaa paikan mainitsematta jotta yksikoiden

anonymiteetti sailyisi.

* X %
* *
* *

*

*
* *
E U : I.ta. Euroopan unioni

201 4_2020 Euroopan sosiaalirahasto




3 SOSIAALISEN KUNTOUTUKSEN MAARITTELY

Haastateltavia paikkoja pyydettiin maarittelemdén sosiaalinen kuntoutus seka
yleisella tasolla ettd oman yksikon ndkdkulmasta. Sosiaalinen kuntoutus maariteltiin
eri paikoissa jokseenkin eri tavalla, esimerkiksi toisissa paikoissa sosiaalinen
kuntoutus ymmarrettin  kokonaisvaltaisena toimintana ja toisissa paikoissa
keskittyvdn nimenomaan sosiaaliseen puoleen. Ydinkasitykset sosiaalisen
kuntoutuksen sisalldista vaikuttaisivat kuitenkin olevan jokaisessa haastattelevassa
paikassa samankaltaisia — voimavaralahtdisyys, syrjaytymisen torjuminen ja

osallisuuden edistaminen.

Sosiaalinen kuntoutus nahtiin osana kokonaisvaltaista hyvinvointia, johon kuuluvat
yksilon psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen toimintakyvyn huomioiminen. Nahdaan,
ettd sosiaalinen kuntoutus ei ole pelkéastaan kuntouttamista tydelamaan vaan kyse on
nimenomaan kokonaisvaltaisesta kuntouttamisesta, arjen hallinnan tukemista ja
toimintakyvyn lisdaamista yksilollisten tarpeiden mukaan. Tarkeana nahdaan etta
henkil6t saadaan osallistettua mukaan yhteiskunnan toimintaan ja kuntoutus voi

lahted liikkeelle hyvin arkisista asioista.

Mmm.. sosiaalinen kuntoutus, mulla
tulee siit ekana mieleen semmosen ihmisen niinku kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin niinku mik& se sana nyt olis, semmonen niinku, jotenkin et
siind huomioidaan niinku asiakas niinku seka henkisesti etta fyysisesti
ettd psyykkisesti etté sosiaalisesti. Voimavaroihin keskittyva.

No, kasittaa kaikkia ohjausta ja tukea ja apua ihan sen arjen hallinnan
tukemiseksi ja toimintakyvyn lisdantymiseksi, mitad sitten yksilollisesti
harkittuna kukin asiakas tarvitsee, et se voi olla erilaisia palveluja.

Joo, ja niinku méa ite n&&n sen semmosena kokonaispakettina tavallaan
sen, vaikka sindnsa ei olla puhuttu sosiaalisesta kuntoutuksesta, mutta
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ylipaansa ihmisen kuntoutumisesta ja siita, siitd, niinkun... Hyvasta
arjesta ja mielekkaasta elamasta.

No sosiaalinen kuntoutus, tietysti se nimi niinku kertoo kaiken. Ihmista
palautetaan niinku normaaliyhteiskunnan elamaan tavalla tai toisella.
Sité kai se on.

Kai se on semmosta kokonaisvaltaista, et niinku otetaan se ihmisen
kokonainen hyvinvointi huomioon, ettei vaan se, ettd kuntoutetaan
tybelamaan, vaan kuntoutetaan niin etta on se niinku elaméanhallinta ja
kaikki niinku unirytmistéd ruokaan ja kaikkeen lepoon ja tydhon ja
kaikki niinku.

Néakis et se tahtada niinku osallisuuden kokemukseen, niinku et me
saadaan ihmiset osalliseks yhteiskuntaan, ei se
valttamatta oo se tavote kaikilla tyoelamaan, vaan ylipaatdnsa kokee
olevansa osa tata porukkaa.

Yleisella tasolla, sen sen tarkotus on auttaa, tukea valmentautujaa tyon
tai tydbn ja arjen taitojen kautta, ty0- tainiinkun tukea ty6eldméan
valmiuksia.

Asiakkaan tilanteen edistaminen silla tavalla, ettéa hénelle tulee elamaén
uusia polkuja. Niinku tyd, opiskelu tai kuntoutus tai muut vaihtoehdot,
jotka on sit pidempikantoisia.

Se on se koko elaméantilanne. Siinahan pitda se koko elamantilanne
saada silla tavalla haltuun ja pitéis olla taho, joka puuttuu siihen.

Sosiaalinen kuntoutus néhdaan nimenomaan yhdessa muiden ihmisten kanssa
tehtavand toimintana, toimintana jossa ollaan yhteydessa muihin ihmisiin ja
ymparistoon. Nahdaan, etta asiakkaan on tarked paastd pois sosiaalisuuden
rajoitteista ja kuntoutua siten, ettd saa tarvittavia valmiuksia paastakseen

koulutukseen tai tydelamé&an. Myo6s suunnitelmallisuutta ja matalakynnyksista
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toimintaa korostettiin seké sitd, etta sosiaalinen kuntoutus ei saisi olla milladn tavalla

leimaavaa.

Se on sellaista tehostettua tukea, jota annetaan sosiaalityon tai
sosiaaliohjauksen keinoin ja se voi olla yksilotyota tai ryhmassa
tapahtuvaa, ja se, etta sen pitéisi olla pitkakestoista ja monialaista ja
moniammatillista. Ja tavoitteena on se arjenhallinnan ja elamanhallinnan
tukeminen, osallisuuden lisaéaminen ja syrjaytymisen ehkaisy tai sen
poistaminen.

Saada ihminen pois neljan seinén sisalta.
Sita, etta on mielekasta tekemista ja ihminen paasee muiden pariin.

Mika siitd tekee nimenomaan sosiaalista kuntoutusta, niin kylla kai se
sosiaalinen siind on just sitd, etta se tapahtuu muiden kanssa. Jotenkin
linkiss& ymparistoon ja yhteiskuntaan.

Haastateltavien omassa tyoyksikdssa sosiaalinen kuntoutus nayttaytyi keskusteluihin
pohjautuvana menetelming, toivon yllapitamisen nakokulmana, verkosto- ja
moniammatillisena yhteistydna sek&d yhteisollisyyden ja osallisuuden kokemuksen

kautta.

Jos on vaikka pitkdan, pitkdan ollut poissa tydelamasta, erindisista syista
johtuen, niin meilla on semmonen erityinen mahdollisuus pitaa toivoa ylla
ja sitd semmosta arjessa jaksamista ja tammaosid asioita, etta niita
varmaan tuuaan keskusteluissa aika usein esiin.

Me ei pystyta mihinkd&n valtaviin, mutta ma koen jotenkin, ettd se
aikuinen, jonka kanssa voi tehda, vaihtaa ajatuksia, niin se on aika
paljon. Se tuntuu pienelta, mutta se on kuitenkin suuri pieni asia.

Ettd meidan tyd on, me tehdaan paljon sita verkostotyota ja yhteistyotta.
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Taala ma nakisin sen semmosena mika taal on voimakkaana
yhteisollisyys ja osallistuminen toimintaan, elikka tota tavallaan se
etta tda on tallanen yhteiséllinen toiminta, jossa ihmiset saa kokea
kuuluvansa ja jossa voi osallistua omilla taidoillansa ja loytdd sita
sosiaalista verkostoa. Etta jollaki sellasena ma sen nakisinkin, et
yhteiskuntaan kuulumisena.

Rinnalla kulkemisen ja tunne- ja vuorovaikutustaitojen opettelemisen liséksi
haastateltavat toivat sosiaalisen kuntoutuksen kaytannoista sellaisia muotoja esiin
kuin asiakassuunnitelmat, arjen asioiden opettelun, tydétoiminnan, ryhmassa
toimimisen, tydelamaan tutustumisen, tulevaisuuden suunnittelun esimerkiksi

koulutuksen, kuntoutuksen tai tydpaikan etsimista.

Lahetdaan ihan tutustumaan, et mita siind on ymparilla ja et miten
kaytetaan linja-autoa, jota tulevaisuuden kannalta ajattelis, etté jos ei se
nuori niitd oppis, niin vois olla aika lailla syrjayttavaa.

Pidetdan sdannollisesti asiakassuunnitelmia, missa niinku edelleenkin se
yksil6 on siella keskidossd, mutta myos sen koko perheen tilannetta
kartoitetaan, juurikin sitd, ettd miten erilaisilla kuntoutusmuodoilla
pystyttais tukemaan sitd perhettd kokonaisvaltaisesti, ettd se lapsi vois
olla siella kotona omien vanhempien luona tai jommankumman luona. Ja
vois mahdollisimman hyvin siella.

Sosiaalinen kuntoutus on vuorovaikutustaitoja, ryhmé&ssa toimimista, ja
siihen tybelamaan tutustumista, miten toimitaan sitten tydelamassa,
s&annot ja rajat.
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4 SOSIAALISEN KUNTOUTUKSEN TOTEUTUMINEN
KAYTANNOSSA

4.1 Kuka sosiaalista kuntoutusta tekee ja kenelle?

Haastateltavista tyontekijoistd suurin osa koki oman tyon siséltdvan sosiaalisen
kuntoutuksen elementteja. Toisissa paikoissa koettiin, ettd kaikki tyontekijat tekevat
sosiaalista kuntoutusta, sitd tehdaan joka paiva ja se nakyy kaikessa toiminnassa.
Muutamassa paikassa pohdittiin, ettd tyontekijat tekevat sosiaalista kuntoutusta,
mutta myos asiakkaat tekevat sitd sekd oman kuntoutumisensa osalta etta

vertaistuen kautta muille.

Taa tyo on tosi suurelta osalta sitd sosiaalista kuntoutusta. Tosi laaja-
alasta.

No sosiaalinen kuntoutus, kuka tekee. No, kyllahéan se paéapaino on siella
asiakkailla. Nehdn sitd tekee, sen tyon niin sanotusti siind tekee.
Tulemalla tanne, osallistumaan tahan toimintaan.

Me kaikki ohjaajat tehd&an sosiaalista kuntoutusta, elikk&d huomioidaan
asiakkaita, yritetaan ottaa niitd mukaan, ettd ne niin kun tavallaan saa
vahvistuksia niissad haasteis mitd heilla sitten on siina sosiaalisuudessa
sitten tai sosiaalisissa tilanteissa.

Mut jotenki ma aattelisin ettd taalla arjessa ne enemman nakyy etta
oikeestaan kaikkihan sita tekee, koska tdssahan on myos se vertaistuki
ne ketd on ollu kauemmin asiakkaat auttaa toisiaan et se ei 00
pelkastddn sellasta tyontekija asiakas vaan ihan se koko kokonaisuus,
kaikki sita tekee, se on mun mielest tas todella tarkeeta.
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Ja sitten tédssd on mun mielestda tarkedd se, ettda meilld
on moniammattillinen tiimi  tdssa tyoyhteisdsséd, etta me pystytaan
yhteistybna tekemaan ja auttamaan sit kuntoutujaa tassa sosiaalisessa
kuntoutuksessa.

Meién tydn on tietylla lailla aika paljon sosiaalista kuntoutusta, vaikka me
ei olla mik&d&n kuntouttava tyotoimintapaikka, silla lailla. Mut sitahan se
nimenomaan on.

Muutamissa paikoissa koettiin, ettda tyontekijat eivat niinkdan tee sosiaalista
kuntoutusta vaan enneminkin kartoittavat kuntoutuksen tarpeen ja ohjaavat asiakkaat
oikeisiin palveluihin, joissa sitten sosiaalinen kuntoutus toteutuu. Eras paikka ei
suoranaisesti koe tekevansa sosiaalista kuntoutusta, mutta I0ytavat tyostaan siihen
liittyvia elementtejd. Joissain paikoissa taas koettiin, ettéd sosiaalinen kuntoutuminen

taytyy olla jo aika pitkalla, etté voi heidan palveluihin tulla.

Ettd me emme niinku, me emme itse tavallaan toteuta sitd kuntoutusta
siind vaan me hankimme taala, et me organisoimme palveluja.
Kuulutaan siihe verkostoon.

Me ollaan ohjaava taho.

Meidan rooli on sitten taas l6ytdad se taho.. Et emma ainakaa ikina
aattele, et asiakas on vaarassa paikassa, mut ei ole oikea aikaista tarjota
naitd meidan palveluja. Sillon meidan tehtava on yrittaé l0ytaa, ettd kuka
hanta voisi auttaa.

Ei meilla kuntoutusta varsinaisesti, mutta on tiettyja
vaikuttavuusohjelmia, joita tyontekijat saattaa vetaa, tammaosia ohjelmia,
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mutta ei sitd voi oikee kuntoutukseksi sanoa, ne on motivaatio-ohjelmia
ja taman tyyppisia.

4.2 Sosiaalisen kuntoutuksen tyémuodot

Sosiaalihuoltolain (L  1301/2014) 178 mukaan sosiaaliseen kuntoutukseen
kuuluu sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen
selvittdminen; kuntoutusneuvonta ja -ohjaus seka tarvittaessa kuntoutuspalvelujen
yhteensovittaminen; valmennus  arkipdivdn toiminnoista  suoriutumiseen ja
elamanhallintaan; ryhmatoiminta ja  tuki  sosiaalisiin  vuorovaikutussuhteisiin

sekd muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumista edistavat toimenpiteet.

Hinkka, Koivisto ja Haverinen (2006, 23-24) jaottelevat teoksessaan sosiaalisen

kuntoutuksen tydmuodot seuraavasti:

1. Psykososiaalinen tyo

- yksilékohtainen ty6
o keskustelu ja motivointity®
o avustaminen asiatasolla
o asioinnissa avustaminen
o ammatinvalintaa kasittelevat keskustelut
o tydssakaynnin tukeminen

- ryhmamuotoinen tyo
o Vvapaa-aika orientoitunut ryhmatoiminta
o asiasiséaltdinen ryhmatoiminta

- muu psykososiaalinen tuki
o vertaisryhmat, tukihenkildtoiminta, motivointi

2. Suunnitelmallinen tyoskentelymalli
- toimitaan asiakkaan maarittelemien tavoitteiden saavuttamiseksi

3. Tydllistymisen tukitoimet
- eri tavoin toteutetut tydjaksot ja koulutus
- tukeminen peruskoulun loppuun kdymisessa
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- kuntoutustutkimukset, tyokykyarviot

4. Yhteisty6
- moniammatillinen tyo
- verkostoyhteisty6
- yhteisty0 asiakkaan lahiverkostojen kanssa

Haastateltavilta kysyttiin, minkalaisia asioita he kokevat sosiaalisen kuntoutuksen
tydmuotojen pitdvan sisalladn. Kaymme aineistoa lapi Hinkka ym. jaottelun

mukaisesti sosiaalisen kuntoutuksen tyémuodoista.

4.2.1 Psykososiaalinen tyo

Hinkka ym. (2006, 23-25) jaottelee teoksessaan psykososiaalisen tyon pitavan
siséllaan yksilokohtaisen tydn, ryhmamuotoisen tyon sekda muun psykososiaalisen
tyon. Psykososiaalisen tyon tavoitteena on asiakkaan elamanhallinnan ja
tyollistymisen edellytysten parantaminen seka tyollistymisen tukeminen.

Yksilokohtainen tyd pitaa sisallaan keskustelut ja motivointitydn, avustamisen
asiatasolla, asioinnissa avustamisen, ammatinvalintaa kasittelevat keskustelut seka
tyossakaynnin tukemisen. Yksilokohtaista tyotd tehdddn kaikissa haastateltavissa
paikoissa. Paikoissa on kuitenkin eroja, mitd osa-aluetta enemman painotetaan
omassa toiminnassa. Toisissa paikoissa yksilékohtainen tyd voi olla enemman
keskusteluun painottuvaa tyotd kun taas joissain paikoissa yksilokohtainen ty6 voi

olla enemman konkreettista tekemista asiakkaan kanssa.

Elika tybmuodot on palveluohjaus, yksildohjaus,
tapaamiset, 60 sit kdydadn mukana paljon  virastoissa:  sossu,
kela, tyokkari.. etitddn opiskelupaikkaa, tybpaikkaa, asuntoa, autetaan
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raha-asioissa, terveysasioissa, oikeestaa mika tahansa se tilanne on,
Missé voi tarvita apua.

Meilla on vaan yksilopalvelua ja tavallaan ne verkostot on tdman talon
ulkopuolella.

Kohdata ihmisen ihan aidosti ja ohjeistaa ihan arkipaivan asioissa,
vaikka ei tietysti valmiita vastauksia antaa, mutta laittaa hanta ite
miettimaan, ettda kuinka tastd eteenpdin ja = semmonen,
rinnallakulkemista.

Ryhmamuotoinen tyd pitdd sisallaan vapaa-aika orientoituneen ryhmaétoiminnan
seka asiasisaltdisen ryhméatoiminnan. Haastateltavista paikoista 8 / 19 sanoi oman
tyon pitavan sisallaan ryhmamuotoista toimintaa. Haastateltavissa paikoissa joissa
jarjestettin - ryhmamuotoista toimintaa, on aina my6s mahdollisuus saada
yksilokohtaista palvelua. Nahdaan, ettd ryhmatyd ja yksilokohtainen ty6d tukevat
talléin toisiaan. Kovin yksityiskohtaisesti ryhmamuotoista tyota ei avattu, ettd mita se

kaytannodssa pitaa sisallaan.

Nythan meilld on tdn& vuonna alakamas uusia ryhymia sitte myoés, myos
paljo, ettd sit me ite, ite tehaan sitd. Me ollaan ite siela, me ei osteta
ulkopuolelta vaan teheraan itte.

On meilla on ryhmatoimintaa. Siina on 10 teemaa, 5 pysyy samana ja 5
vaihtuu.

Ja niis (ryhmavalmennuksissa) yleensd aina yhdistetddan se
ryhmamuotosuus ja yksild, et on mahollisuus siind rinnalla my6s yksilo
tukeen ja valmennukseen.
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On sita, vahan vapaamuotosempaa,
viela vapaamuotosempaa sellasta niinku ryhmétoimintaa ja muuta etta,
ruuanlaittoa ja likuntaa, ja kasitoita ja sellasta et

mik& ois semmosta osallistavaa... et sitad kautta voi tavata sitte ihmisia ja
saada semmosia mukavia kokemuksia.

Eraassa yksikossa todettiin, ettei heilla ole mahdollisuutta pitdd ryhmatoimintaa ajan-
ja henkilostopuutteen vuoksi vaikka halukkuutta olisi. Myds joissain yksikoissa
ryhmamuotoista toimintaa on yritetty jarjestaa, mutta se on koettu hankalaksi ja ne

eivat aina ole toimineet.

Meilla ei 00 mitdan ryhmia tai sellasta, me tavallaan
kuulutaan tammaodseen moniammattiliseen tyohon... koko ajan
on niinku tammaonen verkosto, se vahan riippuu mista asiakas tulee ja
mista se lahtee niinku se yhteistyo.

Siihe on kaytannodssa hankalaa. Joskus on yritetty nuorten
kanssakin semmosta ryhmaa, mut ei siitakaa oikee mitaa tullu.

Ei oo mitaan sellasta, ettd joku ryhma kokoontuisi saannoéllisesti
viikoittain, tai paivittain.

Etta ei talla hetkella (ryhméamuotoista tyotd), etta yksilotyota vain.

Muu psykososiaalinen tuki pitdd sisélladn vertaisryhmat, tukihenkiltoiminnan ja
sitd kautta motivoinnin. Muutamissa haastateltavissa paikoissa koettiin ettd oma
toiminta perustuu vertaisuuteen, kun taas jossain paikassa ei liikaa haluttu korostaa

vertaisuutta, silla kokevat vertaisryhmien kayton hieman leimaavana. Vaikka omasta
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toiminnasta ei niink&d&n puhuta vertaistuen nimelld, voi vertaisuuden kokemuksia
kuitenkin syntya kun samoja elamankokemuksia lapikayneet ihmiset loytavat

toisensa palveluiden ja ryhmien kautta.

Joo vertaiskeskustelusta me puhutaan. Ol vuonna
2014 esimerkiks, eiku, joo 2014 nii 300 yli niita vertaiskeskustelua
vuoden aikana. ElikkA ne kestiniinku 15 minuutista  pariin
tuntiin esimerkiks ne kahen keskeiset keskustelut ja siind ihminen
sai sitte matalan kynnyksen periaatteella tulla juttelemaan niinku omista
huolista.

Koska tassahan on myods se vertaistuki ne keta on ollu kauemmin
asiakkaat auttaa toisiaan et se ei oo pelkastaan sellasta tyontekija
asiakas vaan ihan se koko kokonaisuus, kaikki sitd tekee...se on mun
mielest tas todella tarkeeta.

Ja kaikilla osastoilla tuolla muutenkin kun on taukoja tai muuta
tyon lomas niin kylla siel& helposti se etta jos on joku asia mika yhdistaa,
ettd kun aika avoimia ihmisettaala niin sitten ne kayvat niita
keskusteluja esimerkiks niin ettd kuinka kauan sin& oot ollu ty6ton, no
niin minakin oon ollu yli 24 kuukautta ja sitten niinkun sitd etta miten se
aika on menny ja kayvat sita vertaistukea antaen sitten.

Motivointia on ja sitten nyt talla hetkella ei oo ollu vertaisryhmaa mutta
sitakin on tehty, tehty sitten ja sitten sita tapahtuu niinkun kun sit&, kun
on huomannu ryhmavalmennusta, kun on tehny ja ohjannu sita
nii siela ne paljon tullu naista ryhman jasenista
tuota niinkun ystavyyssuhteita ja kaverisuhteita ja ihan selkeasti kay
oma-aloitteisesti vaikka silla
ei 00 mitaa vertaistukinimiketta mut iha selkeasti ne  kayvat  kun
on samas elamantilantees esimerkiksi niin ettd molemmilla opinnot,
kaks tyttdo ja molemmilla opinnot on keskeytyny ja syyna
on ollu masennus ja joka on ollut hoitamatta, univaikeudet ja masennus.
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4.2.2 Suunnitelmallinen tyoskentelymalli

Suunnitelmallinen tydskentelymalli on tydtapa, jossa toimitaan asiakkaan
maarittelemien tavoitteiden saavuttamiseksi ja talléin suunnitelma toimii tyévalineena
(Hinkka ym. 2006, 25). Suurimmassa osassa haastateltavista paikoista tehdaan
asiakkaille jonkinlainen suunnitelma jonka mukaan edetdaan. Suunnitelmat nahdaan
tarkeind, mutta myos kritisoitiin sita, etta tehdaanké niita valilla vain sen vuoksi, etta
on pakko. Ongelmana myds nahtiin, ettd monessa paikassa tehdaan erilaisia
suunnitelmia ja asiakkaalla voi olla montaa eri suunnitelmaa jota pitaisi "noudattaa” ja

pahimmassa tapauksessa ne voivat olla jopa ristiriidassa toistensa kanssa.

Ja yksilovalmennuksessa on nimenomaan tarkedd se ettd arvioidaan
yhdessa tan valmentautuja kanssa sita etta, ettd heti sillon kun meille
tulee siind alkuhaastatteluvaihees, niin siind etta tota mikd se suunta
onko se kouluun vai ty6elamaan, et pitdd olla selkia tavoite miks taalla
ollaan ja mihin taalta mennaan. Et on niinku kaks ulottuvuutta,
suunnitelma tadnne mut sit suunnitelma taman jalkeen.

Tehddan rangaistusajan suunnitelma, nykyaan se taytyy tehda jo
lausuntovaiheessa, ennen karajiakin sitten, jonkun nékdnen suunnitelma
siihen.

Mutta yks sellanen pieni mielikuva on, etta se on taas vaan paperi mika
taytetdan kun laki sanoo, etta tallanen aktivointisuunnitelma pitaé tayttaa
ja kun se on taytetty, niin se laki on noudatettu. Eli taas se, etta miksi se
taytetddn, mita se antaa se tayttaminen. Mun mielesta ne on semmosia
tarkeita, ei vaan paperi paperi vuoksi.

Ettei oo niin, et yhdes paikas suunnitellaan toista, toises toista. Sita
kumminki on viel&a paljon, eli se ettéa silla ihnmisella olis yksi suunnitelma
mika olis niinku kaikilla tiedossa.

Kaikki oli voimassaolevia palveluita...Kaikissa oli oma suunnitelmansa
mitd sun kans tekee. Kuus tai seitteman suunnitelmaa sun elamalles.
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Haastateltavissa paikoissa oli kuitenkin my6s tahoja, jotka eivat niinkdan tee
yksildllisia  suunnitelmia  asiakkaille, mutta toiminta nahd&&n kuitenkin
suunnitelmallisena.

Meijat taytyy erottaa siitéa ammattitahosta etta me
ei niinku teha asiakkaalle mitaa yksil6llistda semmosta kirjallista
suunnitelmaa, et me ei teh&&n mitaa, se ei oo se mik& on meian juttu. Et
se nakyy niinku just miten koko tds hommassa se suunnitelmallisuus,
muttei silla lailla, ettd yksiloittais etta tehtas jokaselle joku
toimintasuunnitelma.

4.2.3 Tydllistymisen tukitoimet

Tyollistymisen tukitoimilla tarkoitetaan eri tavoin toteutettuja tydjaksoja, koulutuksia
seka kuntoutustutkimuksia ja tyokykyarvioita (Hinkka ym. 2006, 26). Haastateltavista
paikoista osassa toteutetaan erilaisia tydllistymisen tukitoimia mm. kuntouttavaa
tyotoimintaa, tyokokeiluja, yhdyskuntapalvelusta, tyohonvalmennusta ja
palkkatukityota. Ja sitten osa paikoista nimenomaan ohjaa asiakkaita naihin
palveluihin sekd muualle esimerkiksi kuntoutustutkimuksiin ja tyokykyarviointeihin.
Haastateltavat paikat kokivat, etta eritavoin toteutetut ty6jaksot tukevat asiakkaiden
paasya tyomarkkinoille ja sindnsad tyon tekeminen ja osallistuminen on jo

kuntouttavaa ja lisda asiakkaiden elaménlaatua.

Taa on tyovalmennusta. Vakituisia tyopaikkoja ei pystytd téssa
luomaan tassa paikassa mutta tyévalmennusta.

Koulutukseen ohjaus, tyéllistyminen, tydkokeiluun ohjaus. Tietysti se,
ettd me kaikki tehdaan tai ollaan kuntouttavan tyétoiminnan kaas
tekemisissa.
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Taa paikka mahdollistaa osallistumisen niinkun ja eteenpdin viemisen
tavallaan siela omas arjessa. Taa niinkun opettaa niita tilanteita,
harjoittelee harjoittaa niita tilanteita, ja tota niin niin myds antaa
valmiuksia niinkun menna eteenpain.

Toki tas niinkun ty6 kuntouttaa hurjasti, mutta my6s nda sosiaaliset
tilanteet kaikki ihan kahvihetkista lahtien.

Meilla on tuota tosi hyvaa tyovalmennusta, tukea, ohjausta,
neuvontaa. Ja se ettda se perustuu niinku siihen tuota mita
valmentautuja on aikaisemmin jo osannu. Ja sitten se, ettd on
mahdollisuus oppia lisdd ja soveltaa sitd tuota siihen vanhaan
opittuun tietoon sitd uutta tietoa, tekemisen kautta. Ja sit ettad on
mahdollisuus saada osaamistodistus viela siitd, siita opitusta, opitusta
tyosta ja siitd etta pystyy nayttdmaan sitd omaa osaamistaan.

4.2.4 Yhteistyo

Yhtena sosiaalisen kuntoutuksen osa-alueena nahdaan moniammatillinen tyo,
verkostoyhteisty® seka yhteistyd asiakkaan lahiverkostojen kanssa (Hinkka ym.
2006, 26). Moni haastateltava paikka teki yhteistyota keskenaan ja kaikki kokivat,
ettd yhteistyd on tarkeé&a ja sita pitdékin tehda. Monet paikat kokivat, etta yhteistyo
lahtee liikkeelle siita, etta siitd on hyotya asiakkaalle tai joiden palveluihin tyontekijat
ovat velvoitettuja esimerkiksi lain puitteissa asiakkaita ohjaamaan. Yhteistyon
muotoja on haastateltavissa paikoissa erilaisia ja yhteistyota tehdddn muun muassa
asiakasta koskevissa yhteisissa palavereissa, eri tyéryhmissa seka olemalla mukana

erilaisissa hankkeissa.

Moni yksikko toi esille, etta yhteistyd toimii molempiin suuntiin ja se tuli myos esille
siind, ettd haastateltavat yksikdt mainitsivat toistensa yhteistyokumppaneikseen.

YhteistyOverkosto on laaja ja sitd tehdd&n monien eri toimijoiden kanssa.
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Haastateltavat paikat toivat esiin sen, ettd kun yhteistyd toimii, hyddyttaa se niin
asiakkaita kuin myods tyontekijoitakin. Hyvanad nahdaan myods se, ettd yhteistyota

tekevat toimisivat saman katon alla.

Melkee vois kysyy, et kenen kanssa ei teha (yhteisty6ta).

Se on oikeestaan niin pain, et me teh&an aina niitten kans, kenen kanssa
nousee yhteinen huoli.

Sillalailla on lahiverkostojen kanssa, etta joskus niinkun taalta tyéntekija
pyydetaan, kavija pyytaa johonki osastopalaveriin
omaan niinku kuntouttavaan  palaveriin esimerkiks taaltd  tyontekijan
mukaan kun ne luottaa johonkin tyontekijaan taala.

Joo, kylla taa (yhteisty®) pydrii niinku sillalailla joka suuntaan.

Kaikista jarkevinta on tehda yhdessa. Ja sitte se, etta ylipdansa toimijat
tulis tietoiseksi siita mita muut tahot tekee, koska ettei teha paallekkaista
ja ettei ihminen k&y mones eri paikas ja sitte on niinku ihan tonne piti
ilmottaa tuota ja tonne tuota.

Mahollisimman paljon toimijat saman katon alle.

Vaikka jokainen haastateltava paikka mainitsi paljon yhteistyOkumppaneita, n&htiin
joissain paikoissa kuitenkin tarve viela tiivimmalle yhteistyélle. Jotkut paikat myos
kokivat oman asiakaskunnan olevan niin rajattua, ettd se asettaa omat haasteensa
yhteistyokuvioille. Nahdaan, ettd yhteistybn tekeminen vaatisi yhteistydtahoilta
enemman osaamista kohdata vaativia asiakasryhmia. Myos erilaiset kriteerit koskien
palveluihin paasya seka jossain maarin salassapitosdadokset koettiin estavan

yhteisty6n sujuvuutta.

Mut niinku mulla on jotenkin semmonen ajatus, etta kun kaikki vaan 16is
hanskat yhteen, niin kaikkien resurssit lisdantyis, kun tehtdis sita
yhteistyo6ta.
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Kylld siind pienimuotoisemmin tehddn joo mutta eihdn meilla o0
semmosia niinku laajempia koordinoituja  kokonaisuuksia mité
toteutetaan yhteistydssa jonkun toisen kanssa. Se on aika haastavaa
loytaa silleen etta vois 10ytaa jolla olis riittdvan samanlainen kohderyhma.

Et kuinka paljon pitds niinku kouluttaa niitd yhteisty6tahoja sillai
ottamaan vastaan ... ihmisia. Etta tota etta niin tota ne ymmartaa mista
on mydskin kysymys.

Nykyisten yhteistyokuvioiden tiivistymisen lisdksi toivottin enemman yhteistyota
tydelaman ja opiskelupaikkojen suuntaan. My6s kolmannen sektorin tarkeytta ja juuri
sinne suuntaan yhteistyon lisdamista korostettiin. Avoimia oltiin myds aivan uusille

yhteistydmahdollisuuksille.

Kattoo yleensakkin tata kenttaa, niin ehka voitais hydodyntdd enemman
kolmatta sektoria ja jarjestoja siis.

Ja tottakai se, ettd jos on niinku yhteistybkumppaneita, sellasia l6ytys
kenen kans vois jotaki suunnitella ja tehera niin eherottomasti.

Muutamissa paikoissa tuotiin esiin resurssipula. Yhteistyon lisddminen muihin

toimijoihin n&htiin tarke&n&, mutta koettiin ettei siihen ole aikaa.

Niin se on kyll& mutta sitten on tietysti aina sekin etta tota kaikkihan sita
haluais (tehda yhteisty6td) mutta onko meilla resursseja niinkun hirvian
paljon kaikkeen etta me tehaan jo tosi laajasti.
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Haastateltavilta paikoilta myos kysyttiin, ettd minne he ohjaavat asiakkaat, jos he
huomaavat heilla sosiaalisen kuntoutuksen tarvetta, mutta eivat sita itse voi tarjota.
Monet paikat kertoivat ohjaavansa asiakkaita eteenpdin, mutta eivat kuitenkaan
tarkemmin kertoneet ettda minne, eli kuka sosiaalisen kuntoutuksen palveluita sitten
tarjoaa. Kysymys saatettiin ymmartdd myos vaarin, monet paikat kertoivat yleisesti

minne asiakkaitaan ohjaa.

Ja sitten semmonenkin juttu, tota tapauksia on etta meilld on ollu tietyn
aikaa eika se etene taalla enaa se asia, sitten me ollaan todettu ettéd me
ollaan kaikkemme annettu etta nyt taytyy kattella joku toinen paikka,
palvelumuoto.

Asiakkaan omista lahtokohdista mihinka se sita tarvii, ni joko tuetaan ite,
ja jos ei osata ni ohjataan se niihin tahoihin, mista se saa apua.

Niinku X sano et se riippuu siitd, et mik&d se suunnitelma niinku on
kyseisen henkilon kohdalla. Et se taytyy arvioida. Et ei voi niinku yleisesti
sanoa... Kaikkiahan ei voida laittaa mihinkddn kun ne ei halua
l[&hted mihinkaa.

Sosiaalisen kuntoutuksen hanke néhtiin yhtena palvelua tuottavana tahona jonne
sosiaalisen  kuntoutuksen asiakkaita ohjataan. My6s etsivda nuorisotyo,
tyollisyyspalvelut AVANTI, TYP, aikuissosiaalityd seka te-palvelut mainittiin tahoina,
jonne asiakas ohjataan nimenomaan sosiaalisen kuntoutuksen puitteissa. Eraassa
haastateltavassa paikoissa eteenpéin ohjausta myds kritisoitiin siitd nakokulmasta,
ettd jos kaikki ohjaa eteenpain, niin missa on se taho, jossa asiakkaan kanssa

tyoskennellaan?
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Se eteenpain ohjaaminen on pikkusen kyseenalasta, etta... Tarkotan
sitd, ettd ku kaikki ohjaa... Meilla on valilld tehty ihan pirusti sita
palvelunohjausta, ettd meeppa tonne ja meeppa tonne ja meeppa tonne
ja lopputulos on, etta se palaa sille ensimmaiselle takasi, ku kaikki ohjaa
eteenpain.

4.3 Uusi sosiaalihuoltolaki ja sosiaalisen kuntoutuksen maaritelméan

nakyminen tyoyksikoén arjessa

Haastateltavilta paikoilta kysyttiin, onko sosiaalisen kuntoutuksen lakimaaritelméa
nakynyt heidan tyossaan millaan tavalla. Uusi sosiaalihuoltolaki ja sosiaalisen
kuntoutuksen lakimaaritelma on haastateltavissa paikoissa tiedossa, mutta sen
vaikutukset eivat nay juurikaan toimijoiden arjessa. Useissa paikoissa todettiin, etta
sosiaalinen kuntoutus on niin kiintea osa toimintaa jo valmiiksi, etta lakimuutoksella ei
ole suurta vaikutusta toimintaan. Taytyy myds huomata, ettéa sosiaalihuoltolaki ei
myoskaan velvoita kaikkia haastateltavia paikkoja, silla se koskee paasaantdisesti

kunnallista sosiaalihuoltoa.

Me on ainakin todettu, et me tehdaan sitd jo niin vahvasti et ei siin 0o
mitdan uutta meian yhteisolle ainakaan. Et me toimitaan justiin sen
mukaisesti ja sen lain hengessa koko ajan.

Kylld samanlaista se tyd on, mutta se ettd puhutaan, puhutaan niinkun

sosiaalisesta kuntoutumisesta, kuntouttavasta, sosiaalisesta
vahvistamisesta niin n&a nimikkeet on tullu. Mutta
nimenomaan taa on niinku perustunu sille, sille tuota niin mielekkaalle
tyontekemiselle ja yhteisoéllisyydelle ja ryhmétoiminnalle
ja tota niinkun ne kaikki on vaan niinku saanu uuden muodon ja uuden
nimen.

Laki ei sindnsd maaraa niinku meitad suoranaisesti tarjoomalla niitéa, vaan
ohjaamalla niihin paikkoihin.
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Konkreettisemmin lakimuutos on haastateltavien mukaan nakynyt siind, etta
Seindjoen kaupunki on osahankkeena mukana sosiaalisen kuntoutuksen
valtakunnallisessa kehittamishankkeessa. Muutamissa paikoissa sosiaalisen
kuntoutuksen lakipykélan koettiin  lisaavan kirjaamista. Yleisesti ottaen
haastateltavissa paikoissa kuitenkin koettiin ettd lain my6ta sosiaalinen kuntoutus
tulee varmasti nakyvammaksi ja koko kasite ymmarretddn kokonaisuutena, johon

kuuluu ihmisen kokonaisvaltainen kuntoutus.

No kyl se tietenki kuuluu sillee, et sosku-hanke tuli siita. Et vaikuttaahan
se silla lailla, konkreettisesti niinku. Tai niinku yks palvelu, me voidaan
tarjota asiakkaalle enemman. Elikk& se niinku monipuolistaa.

Varmaan kirjaamisiin, suunnitelmat justiin, pitdd teha vahan eri
nakokulmasta.
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5 TOIVEET JA IDEAT SOSIAALISEN KUNTOUTUKSEN
TOTEUTTAMISEEN SEKA KOULUTUKSEN TARVE

Haastateltavilta kysyttiin, miten heiddn mielestdan sosiaalinen kuntoutus pitéisi
toteuttaa heidan omassa tyoyksikdssa ja miten yleisesti ottaen kokonaisuutena

Seingjoen kaupungissa.

Jotta sosiaalista kuntoutusta voitaisiin jarjestaa, tuli henkiléstoresurssien puute esiin
monissa haastateltavissa paikoissa. Lisda henkilostoresursseja kaivattiin niin omiin
tyoyksikoihin kuin myds muihin kaupungin tydyksikoihin. Koettiin, etta henkilostoa
lisaamalla pystyttaisin - mm. jarjestamdan itse ryhmamuotoista toimintaa,
jalkautumaan enemman kentélle sekd tekemaan enemman ja tiivimmin yhteistyota
muiden toimijoiden kanssa. Naméa néahtiin tarkeana asiana sosiaalisen kuntoutuksen

toteutumisen kannalta.

Meiddn ihan tadhan perustybhon tarvitaan lisda resursseja, etta
sosiaalista kuntoutusta voidaan toteuttaa. Ja myds jatkossa.
Asiakasmaarat ovat talla hetkelld ihan pilvissa, etta tyontekijat hatina
selviytyvat siitd omasta ty6tehtavastansd. Tammaonen suuntautuminen
johonkin uuteen ja innovatiiviseen, on jotenkin niinku, no mina ainakin
oon talla hetkella ihan uupunut tydssani jo nyt. Ei ole nyt voimavaroja
uusiin innovaatioihin.

Erdissa paikoissa koettiin, ettd sosiaalinen kuntoutus tulee jarjestaa ja tapahtua
jossain toisessa yksikossa. Paikat kokivat, ettd he ovat enemmankin taho joka
kartoittaa asiakkaiden tilannetta ja ohjaa oikeisiin palveluihin tai ettd mikali pystyy
osallistumaan ja sitoutumaan palveluihin ei sosiaalisen kuntoutuksen tarvetta en&a

voi olla.
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No niinku taalla meijan yksikdssa, sita ei tulla jarjestamaan. Vaan kylla
se pitda jarjestaa jossakin muualla. Se on aivan tyystin mahdotonta. Ei,
se ei voi taalla seinien sisalla niinku olla.

Mutta mehan siis opetetaan ty6tda, ja monenlaista tyota ollaan opetettu
mutta kun meidan toimistoon tulee, niin taytyy olla sosiaalinen kuntoutus
jo osaksi hoidettu.

Yleisesti ottaen toivottiin, ettd sosiaalisen kuntoutuksen kautta huomioitaisiin
enemman sellaisia henkil6ita, jotka ovat viela kaukana tydelamasta. Toivottiin, etta
olisi joku sellainen paikka, joka ottaisi kokonaisuutena asiakkaan tilanteen haltuun ja
toimisi yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa. Yhteistydssa laadittaisiin asiakkaalle
yksi suunnitelma, jota kukin toimija noudattaisi. Tarkednd nahtiin, etta eri toimijat
voisivat tydskennella mahdollisuuksien mukaan saman katon alla. Tyollisyystalo
koettiin hyvana ideana ja se auttaisi eri tahoja tekemaan tiivimpaa yhteisty6té ja nain
palveluista saataisiin poistettua paallekkaisyydet. Toivottiin myods yleisesti uusia ja

erilaisia tapoja tehda ty6ta perinteisten toimintojen rinnalle.

Sitten juuri ettd, toiveena on varmaa se kaikillaki etta tietysti
se kokoais jotenki yhteen naita, koska monen palvelut
on sitte kumminki vaha siela sun tdala, niin sitten asiakas on itsekin
vahan epatietoinen.

No varmaan nimenomaan se tiivis yhteisty6 kaikkien toimijoiden kesken.
Etta jos tulee jotain ideaa, ni oikeesti ollaan yhteydessa et meilla
on tdmmonen ja tammonen, et mitdA tdman Kkanssa Vvois teha.
Etta ois niinku uusia tapoja teha tata.

Ryhméamuotoinen toiminta néhtiin isona ja tarkedna osana sosiaalisen kuntoutuksen

palvelua. Toivottin  enemman matalakynnyksista toimintaa joka toteutettaisiin
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Seingjoen kaupungin omana toimintana. Palveluiden tulisi toimia non-stop
periaatteella, johon asiakkaita voi ohjata jatkuvasti. Sosiaalisen kuntoutuksen
palveluista toivottiin sellaisia, jotka eivat leimasi ketaan. Olisi yhteinen paikka, johon
voisi menna kuka vaan, taustasta tai tilanteesta riippumatta. Kuitenkin nahtiin myos
se, etta sosiaalinen kuntoutus ei voi olla pelk&staan viranomaistyota, vaan sen pitaa
olla lAahempéana arkea tapahtuvaa toimintaa. Tall6in kolmannen sektorin toimijat ovat

tarkeassa asemassa.

Et kylla se taytyy, ja sitte se pitéaa olla myds kaupungin omaa toimintaa.
Se e voi olla kylla mitaa ostopalvelutoimintaa, vaan etta
nimenomaan niinku kaupungin omaa toimintaa.

Kyllahan se niinku on, kyllahan silla sosiaalisella kuntoutuksella
on niinku hirmunen niinku tilaus, ettd tulee niinku meille esimerkiksi naita
nuoria, jotka  on ollu pitkilla pitkilla sairaslomilla.  Et  mita tekis,
milla sais niinku sita paivaa tayteen.

Niinku viel& matalemman mita nyt on... Niin tai et se
ei ois leimattuna millekk&an tietylle ryhmalle, joku sosku-talo, jonne vois
menna.

Sais niinku tulla  ja menna omien tarpeiden ja mielenkiinnon
mukaan. Ois sellasta vapaata ni se aina niinku yleenséa eniten, eniten
sitten mahollistaakin ja antaakin ja vie eteenpdin. Ja auttaa siihen
hetkeen, eihdn sen tarvi olla forever, voi olla jos haluaa, mutta ei tartte.

Palvelutarjonnan lisdamista kaivattiin, enemman ja monipuolisemmin kuntouttavan
tyotoiminnan paikkoja ja yksilollisempi& polkuja asiakkaille kohti tydelamaa. Toivottiin
starttipaja-tyyppista, matalan kynnyksen pajaa, jossa harjoiteltaisin enemman

elamanhallintataitoja kuin valttaméatta varsinaista tyontekoa. Tukiasunnot eri-ikaisille
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nahtiin tarpeelliseksi ja ndaitd toivottiin lisdd. Tarkednd nahtin myds se, etta
asiakkaat otettaisiin mukaan jo palveluita suunniteltaessa mutta myds jo olemassa
olevia palveluita kehittamaan. Myos kokemusasiantuntijoita toivottiin hyédynnettavan

enemman.

Vaihtoehtoja Seindjoen kokoiseksi kaupungiksi tdalla on mun mielesta
aika vahan...palveluita taalla on oikeesti aika huonosti.

Kokemusasiantuntijoita pitas kayttaa enemman siihen, etta
ne tulis niinku, etta osattas tehdad matalan kynnyksen lahtokohdista niita
asioita, ettd sitd kuntouttavaa toimintaa ettd se monesti lahtee
lian korkeelta, etta jossielaon ammattilaisen nakemys jolla
ei 0o itelld sitd ruohonjuuritason kokemusta ne ei valttamatta kohtaa
eika tavota niitda ihmisid, etté sillon pitds niinku mahdollisimman paljon
kayttaa kokemusasiantuntijoita kun
suunnitellaan kaikenmaailman projekteja ja hankkeita ja palveluja, aivan
ehdottomasti et se on niinku ihan, ihan niinku ehdoton [&htokohta et
niistd saadaan toimivia ja hyvia, vaikuttavia.

Perustoimeentulotuen siirtoa Kelalle pohdittin muutamissa paikoissa. Toivottiin, etta
perustoimeentulotuen siirryttyd Kelan hoidettavaksi, sosiaalitoimen toimenkuva

muuttuisi ja sosiaalinen kuntoutus tuli isoksi osaksi sosiaalitoimen tyota.

No ma ainaki itte naan niin, ettd kun se toimeentulo tuki siirtyy sielta
sosiaalitoimesta Kelalle, niin se sosiaalitoimen perustyé varmaan paljon
muuttuu ja naan, etta sosiaalinen kuntoutus ois mun mielesté yks iso osa
heidan tyotaan tulevaisuudessa.

Sosku-hankkeen kautta toivottiin pysyvaa rakennetta sosiaaliselle kuntoutukselle ja
sitd kautta lisda resursseja. Toivottiin, ettd Sosku-hanke jaisi pysyvaksi palveluksi, ja
ettd siella olisi riittavasti tyontekijoitd ja tyonjako niin, ettd myos erityisosaaminen

esimerkiksi nuorten sosiaalisen kuntoutuksen mahdollisuuksiin olisi huomioitu.
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Hyvaksi néahtaisiin tyopari-muotoinen tyd, jossa menetelmat ja tydmuodot olisi
rakennettu asiakkaiden tarpeen mukaan. Ty olisi suunnitelmallista, tavoitteellista,

mutta toimintatavoiltaan hyvin joustavaa ja kaikessa mukana olevaa.

Ja etta se tosiaan on jokin pysyva asia (sosiaalinen kuntoutus), joka
huomioi kaikenlaiset  elamantilanteet. Et jossain  toisessa
elamantilanteessa saattaa tarvita jonkun toisen palveluja enemman,
mutta ettd se pysyis rinnalla koko ajan. Ei ole toinen toistaan
poissulkevaa.

Ja toivois jotai hankkeita ja  ne koetaan hyviks ni ne jatkuis eika
niita lopettettas ja alotettais taas joitain uutta vaan... Niin tai aina
haetaan uus rahotus hankkeeseen, mika on toteutettu jo monta kertaa.
Et saatas niinku pysyvia toimintatapoja.

Haastateltavilta paikoilta myds kysyttiin, etta tarvitaanko sosiaalisesta kuntoutuksesta
lisatietoa tai koulutusta. Lisétieto ja koulutus nahtiin yleisesti ottaen tarpeellisena
nimenomaan sen vuoksi, ettd kaikilla olisi sama kasitys siitd, mitd sosiaalinen
kuntoutus tarkoittaa kaytannossa ja kenen tehtava sita on "tuottaa”. Enemmankin
toivottiin sellaista tilaisuutta, ettd hyvien kaytantdjen kautta kerrottaisiin mita on tehty,
mik& toimii ja mikd ei. Luentotyyppistd koulutustilaisuutta ei niinkdan nahty

tarpeelliseksi.
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6 POHDINTA

Tama Sosionomi (AMK) — opiskelijoiden tekema tutkimus on antanut meille SOSKU-
hankkeen tyontekijoille er&dénlaisen yleisen katsauksen sille, miten sosiaalinen
kuntoutus talla hetkellda ymmarretaan, miten sitd toteutetaan ja miten sen tulisi

toteutua Seinajoen kaupungissa.

Tutkimuksessa tuli esiin se, ettd sosiaalinen kuntoutus kasitteena kaipaa selkeaa ja
yhtendisemp&d maarittelyd; mita sosiaalihuoltolain 178 mukainen sosiaalinen
kuntoutus tarkoittaa Seinajoella. Oli hienoa huomata, ettd vaikka sosiaalinen
kuntoutus maariteltiin eri paikoissa jokseenkin eri tavalla, toiminnan ydinkasitteet
nahtiin  samansuuntaisena (voimavaralahtdisyys, syrjaytymisen torjunta ja
osallisuuden edistamine). Yhteiseen nékemykseen voitaisin hakea suuntaa
esimerkiksi kaikille avoimesta koulutuksesta, jossa pohjustuksen liséksi voitaisiin

tuoda esille toimivia kaytantdja ja pohtia yhdessa erilaisia yhteistyé mahdollisuuksia.

Sosiaalisen kuntoutuksen lakipykéla on sosiaalihuoltolaissa jatetty melko valjaksi.
Tata voidaan kuitenkin pitda hyvana asiana, koska silloin se ei rajaa esimerkiksi
mitdan tiettya asiakasryhmaa tai toimintatapaa pois. Palvelun sisaltd syntyy talldin
kuntoutujakohtaisesti asiakkaan ja asiantuntijoiden yhteistyolla. Pykala pitaa
siséllaan henkilot vauvasta vaariin, mutta Seingjoen osahankkeen tavoitteena on

selvittdd mita sosiaalinen kuntoutus tarkoittaa tydikaisille (18-63-vuotiaille) henkiléille.

Sosiaalinen kuntoutus on asia, jota ei voi méaaritella ainoastaan jonkin tietyn yksikén
toteutettavaksi. Oli hieno huomata, ettd tutkimuksessa yhteistydn merkitys
sosiaalisessa kuntoutuksessa nahtiin tarkedna ja tyontekijdilla on halu tehda

yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa. Toimivan yhteistyon koettiin hyddyntavan
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seka asiakkaita ettd tyontekijoitd. Yhteistyota tehdaan tallakin hetkella, mutta esille
nousi myos tarve tiivimmalle yhteistydlle. Tiivimman yhteistyén esteend nahtiin
kuitenkin ajan puute. Koettiin, etta talla hetkella ei ole resursseja yhteistyon

tilvistamiseen.

Toimintaa, joka voidaan nahda sosiaalisena kuntoutuksena, tapahtuu kokoajan eri
palveluissa erimuotoisesti ja sitd tehddan yhteistyona eri toimijoiden kanssa.
Vastauksissa korostui nakemys siita, ettd sosiaalinen kuntoutus nadhdaan erityisesti
suunnitelmallisena tyéna ja matalan kynnyksen toimintana. Vaikka sosiaalinen
kuntoutus nahtiin muiden ihmisten kanssa tehtavana toimintana, yksilokohtainen tyo

(keskustelut, motivointi, asioissa avustaminen yms.) nahtiin myds merkityksellisena.

Suurin osa haastateltavista yksikoistd koki oman tybnsa sisaltdvan sosiaalisen
kuntoutuksen elementteja ja esille nostettiin myos asiakkaiden oma aktiivisuus seka
vertaistuen merkitys osana sosiaalista kuntoutusta. Vastauksista kavi kuitenkin ilmi
myoOs se, etta paikat kokivat paasaantodisesti olevansa ennemminkin tahoja, jotka
kartoittavat tilannetta ja ohjaavat oikeisiin palveluihin. Esteena sosiaalisen
kuntoutuksen jarjestamiseksi omassa yksikdssa nahtiin lahinna henkiléresurssien
puute. Koettiin, ettei nailla resurssein pystyta esim. jarjestamaan ryhmamuotoista
toimintaa, jalkautumaan kentdlle ja tekemaan tiivimpaa yhteistyétda muiden
toimijoiden kanssa. Tama on Sosku-hankkeen toiminnan juurruttamisen
nakokulmasta huolestuttavaa. Osa paikoista myds koki, ettd sosiaalinen kuntoutus
tulee jarjestaa ja tapahtua toisessa yksikdssa, joka ottaisi kokonaisuutena asiakkaan

tilanteen haltuun.

Tutkimuksesta nousi esiin myds se, etta palveluohjausta tehdaan laajasti. On hienoa,

ettd Seindjoella tunnetaan palvelut ja osataan ohjata eri palvelujen piiriin, mutta esiin
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nousi myos kriittisté keskustelua aiheesta: mikéli kaikissa paikoissa ohjataan asiakas
“oikeisiin” palveluihin niin missd ovat ne paikat, jotka tytskentelevéat asiakkaiden
kanssa? Ohjaavassa kulttuurissa tarkeaksi nouseekin se, ettd mielikuvat toisten
tahojen tekemasta tydsta ovat oikeita ja asiakas ohjataan oikeaan paikkaan oikea
aikaisesti eika joudu palloteltavaksi eri palvelujen valille. Tata varmasti edesauttaa
tiivis ja hyva yhteisty6 eri toimijoiden vélilla seka hyva tiedottaminen palveluista ja eri

tapahtumista.

Sosiaalinen kuntoutus voidaan nahda niin tydotteena kuin palveluina. Hankkeen
tarkoituksena on avata, selvittda ja kehittdd seuraavia osa-alueita; mita sosiaalinen
kuntoutus tarkoittaa tydotteena ja minkalaisia sosiaalisen kuntoutuksen palveluita

voidaan jarjestaa ja miten ne saadaan juurrutettua osaksi olemassa olevia palveluita.

Seindjoen SOSKU-osahanke Kkiittdd sosionomi (AMK) - opiskelijoita ja kaikkia
yksikoita, jotka osallistuivat haastatteluihin, kiitos! Kehittamistyd ja yhteisty6 jatkuu
vield 31.3.2018 saakka ©

Seinajoella 22.8.2016
Jaana Lemmetti ja Merja Paulasaari

Sosiaalisen kuntoutuksen valtakunnallinen kehittamishanke

Seingjoen kaupunki

* X %
* *
* *

*

*
* *
E U : I.ta. Euroopan unioni

201 4_2020 Euroopan sosiaalirahasto




33

LAHTEET

Hinkka, T., Koivisto, J. & Haverinen, R. 2006. Kartoittava Kkirjallisuuskatsaus
sosiaalisen kuntoutuksen tyomuodoista ja niiden vaikutuksista. Helsinki. Stakesin
raportteja 12/2006.

L 1301/2014. Sosiaalihuoltolaki.

* X %
* *
* *

*

*
* *
E U : I.ta. Euroopan unioni

201 4_2020 Euroopan sosiaalirahasto




