


Ailneisto:

* Kolme haastattelua jalkihuollossa olevien nuorten kanssa
* Ajatuksia jalkihuollosta, Pesapuu ry, 28.4.2021

 Vallankumous lastensuojelussa III — Eduskunnan pikkuparlamentin kansalaisinfo. Koonti
Osallisuuden aika ry:n jarjestimasta tapahtumasta Kokemusasiantuntijat — 11.2.2020

* 101 kirjettd, Pesapuu ry, 14.2.2020
* Jalkihuolto - Mika jalki jaa? Raportti Nuorten Foorumin tapahtumasta Vaasassa 15.8.2014
* Suojele unelmia, vaali toivoa. Lapsiasavaltuutetun julkaisu 2012:6

* Outi Alanko-Kahiluoto, Melissa ja Lucy keskustelevat jalkihuollosta. Osallisuuden aika
ry:n Youtube-kanavalla julkaistu video.

» Jalkihuolto. Up2Us -hankkeen Youtube -kanavalla julkaistu video



Paateemat

1. Jalkihuolto asiakassuhteena

2. Jalkihuolto tuettuna itsereflektiona

3. Jalkihuolto suunnitteluna ja toteutuksena

Miten dialogisuus nayttiytyy nailla osa-alueilla?



Asiakassuhteen mahdollisuudet dialogisuuden
toteutumiselle

e Jalkihuolto realisoituu nuorelle thmisena. Nuorille on tarkeaa
muodostaa asiakassuhde.

 Dialogisuus & usko thmiseen = TyOntekijalla saattaa olla hyvin
positiivinen vaikutus nuoren minakuvaan ja ajatukseen omasta
pystyvyydesta. (Hanrahan ym. 2020.)

 [dentiteetin rakentuminen, toisen kautta koettu kunnioitus
rakennuspalikoina.

* Aito valittamisen kokemus luo nuorelle myos toiveikkuutta (Tikkanen
2012, 59-60).

- Toivo ja pystyvyyden kokemukset suuria sisdisid mahdollisuuksia



Asiakassuhteen ja sosiaalisen tuen osa-alueet &

dialogisuus
Tieto, etta saa apua
—> mahdollisuus dialogisuuteen. Tuen voi myos olla ottamatta vastaan.

Huolenpito

Asioissa auttamista ja huolehtimista, kun e1 yksin pysty. Tarkoittaa valilla myos
nuorten haluamien pddmaarien uudelleen harkintaa yhdessa = dialogisuus
haluttujen paamaarien pohtimisessa?

Tunteiden ja mielen asioiden huomioiminen

“Itsendistymiseen voi liittyd yksindisyyttd ja muita tunteita, jotka tulisi
huomioida ja kasitelld yhdessd nuoren kanssa.” (VL 20)

Myos tunteiden huomioiminen on mahdollisuus kohtaamiselle. Mielen
hyvinvointiin luttyvat haasteet saattaa joskus tulla esiin vasta oitkeanlaisessa
keskustelutilanteessa, ja tihan tulee tarjota mahdollisuus.



Asiakassuhdetta ja dialogisuuden toteutumista
edesauttavat seikat

Pysyvyys
Ehdottomasti suurin tekija, mutta myos siirtyman hoitamisella on merkitysta.
Nuorella aina tieto hdanen asiaa hoitavasta tyontekijasta!

Saatavuus ja Kiinnipitavyys yhteydenpidossa
Sitked ja sdannollinen tavoittelu, tarpeeksi tapaamisia. Perustaa dialogin
luomiselle, tarvitaan valilla madratietoisuutta.

Aito kohtaaminen
Nuori ndhddan ithmisend, ei ongelmien ldpi. = huom. pieni ja hetkittdinen
dialogisuus poikii lisid mahdollisuuksia dialogisuudelle

Nuoren omat lahtokohdat

Luottamus sossuthin on saattanut jarkkya, mutta tyontekijan toiminnalla voi
vaikuttaa.



Itsereflektio ja unelmat

Millaista elamaa haluan elai, mista unelmoin?

Mahdollisuus unelmoida yhdessa

Unelmoinnin tarkeys nousi esiin vahvana = oleminen avoin ja

dialoginen nuoren unelmien ja haaveiden suhteen! Toiveikkuus ja
motivaatio?

Elamantarinatyoskentely

Unelmien herattelyssa saattaa auttaa menneisyyden kasittely, esim.
lastensuojelupapereiden lukeminen yhdessi, menneisyyden minét ja
mahdolliset minét identiteetin nikokulmasta = kiinnostus toisen
omasta kokemuksesta vrt. ulkopuolelta tuotettu tieto, perhe



Jalkihuollon suunnittelu

Asiakkuuden ja siirtymien suunnitteleminen
* Jalkihuollosta ja tarjolla olevasta tuesta selkeaa, jotta osataan
hyodyntaa niita oikeasti, surtymat dialogisesti ja nuoren ehdoilla
—>tarvittava tieto, jotta tasavertainen dialogisuus mahdollistuu

Mahdollisuus muuttaa unelmia ja tavoitteita

* Joustavuus: e1 tarvitse juuttua yhteen juttuun, vaan kannustetaan
kokeilemaan ja pyritddn luomaan mahdollisuuksia = nuorelle
oikeus mokata, 1lman ettad pelkaa tyontekijan pettyvan, aina
herkkana nuoren lahtokohdille



Jalkihuolto konkreettisena tekemisena

Apu talousasioissa ja taloudellinen tuki

Raha on konkreettinen mahdollistaja, ja nuoren opastaminen raha-
asioissa on suuri mahdollistava tekija. = Raha herittia tunteita,
kuinka dialogisuus nayttaytyy tassa, esim. kieltavat paatokset?

Kaytannon tuki ja taitojen harjoittelu

Asioiden tekeminen yhdessa ja taitojen opettelu = mahdollisuus
oppla nuoren toimintatavoista, moninaisuuden kunnioitus, millaisia
asioita halutaan opetella?

Sosiaalinen tuki ja kannustus tavoitteisiin pyrkimisessa

Rohkaisu tavoiteltavissa jutuissa on tarkeaa, mutta toisaalta missa
valtheessa ottaa kantaa?



Neuvottelua tavoiteltavista asioista

 Nuoren tavoittelemat asiat saattaa olla ristikkaisia tai ristiriidassa
oman hyvinvoinnin kanssa

* Jalkihuolto e1 vo1 toimia pelkkdna mahdollistajana
* Haastaminen pyrkimyksissa

—>Dialogisuus ja hyvin asiakassuhteen rakentaminen neuvotteluissa,
syvallisempi1 dialoginen itsereflektio saattaa avata nikymia ja
motivaatiota koht1 hyvinvointia

—> Sosiaalityontekija tunnistaa oman positionsa osin normatiivisten
rakenteiden valittdjana, ohjeistusten noudattajana, kunnioittaen nuoren
omaa totuutta ja lahtokohtia



Palvelujen dialogisuus

* Miten jalkihuolto voi palvella mahdollisimman dialogisesti
kaytannossa?

* Voiko jotkut reunaehdot olla dialogisuuden toteutumisen
esteena kaytannossa (esim. kunnan budjetti, aukioloajat)?

* Kuinka ylipaataan voidaan palvella nuoren / asiakkaiden
elamaa, joka snjaitsee palveluyjen ulkopuolella eika niin, etta
nuoren elama olisi sellainen, jota palvelut voisivat
mahdollisimman hyvin auttaa?



Y hteenvetoa

* Dialoginen tyoote mahdollistaa nuoren toimintamahdollisuuksien
edistamisen nuorildhtoisesti, sekd korostaa kuulluksi tulemisen kokemusta.
Tuki toimu parhaiten, kun sitd tehdaédn yhdessa dialogisesti kuunnellen
nuoren omaa totuutta ja lahtokohtia.

 Haastaa asettumaan nuoren asemaan ja pyrkimaan hahmottaman nuoren
elama palvelun ulkopuolella, olemaan 1asna.

* Dialogisuuden rakentumiselle tulee antaa tilaisuuksia ja tarpeeksi aikaa.
Kokemus dialogisuudesta oikeastaan ehto palvelun toteutumiselle ja nuoren
avun pyytamiselle jatkossa.

* Dialogisuus vaatii itsereflektiota!

* Hyvin toteutuneena aikuistumisvaihe vo1 mahdollistaa my0s
yhteiskunnallisen toimijuuden (Honkiatukia ym. 2020) = mikrotason
dialogisuus luo uskoa yhteiskuntaan myos laajemmalla tasolla — minua
kuunnellaan. Kannustaminen kehittimiseen asiakkuuden aikana? =
dialogisuus yhteiskunnan tasolla?
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