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Kotoutumista edistävän lain mukaiset 

tukitoimet ilman huoltajaa alaikäisenä 

maahan tulleille 18–25 -vuotiaille  

YLEISTÄ 

Kyselyn kohde: Tässä kyselyssä selvitetään kotoutumista edistävän lain mukaisten 

tukitoimien (§ 27) järjestämistä ja toteutumista alueilla itsenäistyvien nuorten 

tukemiseksi. Kyselyn fokuksena ovat Kotoutumista edistävän lain mukaiset tukitoimet 

ilman huoltajaa alaikäisenä maahan tulleille 18–25 –vuotiaille. Laki kotoutumisen 

edistämisestä. Kyselyssä tarkastellaan nuoren tuen ja palveluiden järjestämistä ja 

toteutumista myös laajemmin aikuistumisen tuen ja palveluiden saannin 

näkökulmista. 

Vastaaja: henkilö, joka vastaa Kotoutumista edistävän lain mukaisten tukitoimien 

toimintakokonaisuudesta alueella. 

Toivomme vastauksia kyselyyn vaikka alueella ei juuri nyt olisi ilman huoltajaa 

maahan tulleita nuoria.  

Kysymyksiin vastataan keväällä 2021 olevan tilanteen mukaan, ellei toisin pyydetä. 

 

Seuraaviin kysymyksiin vastataan ajatellen kuntaa, kuntayhtymää tai muuta Kotoutumista 

edistävän lain mukaisista tukitoimista järjestämisvastuussa olevaa aluetta, jota 

vastaaja edustaa. 

 

1. Vastaajan (AVOIN*) 

• Nimi__ 

• Asema tai tehtävä__  

• Sähköpostiosoite__  

• Puhelinnumero__ 

• Organisaatio 

 

2. Mitä aluetta vastaus koskee (AVOIN*) 

 kuntaa, mikä _______________ 

 kuntayhtymää, mikä ______________ 

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386#L2P27
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386#L2P27
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 yhteistoiminta-aluetta, mikä _____________ 

 

3. Vastaus perustuu  

 Vastaajan omaan tietoon ja kokemukseen 

 Keskusteluun organisaatiossa, työryhmässä tai tukitoimia toteuttavien työntekijöiden 

kanssa 

 Keskusteluun laajemmin yhteistyökumppanien kanssa  

 

Yleistilanne 

4. Onko tukitoimia koskevan ikärajan nosto 21 ikävuodesta 25 ikävuoteen (27§) 

aiheuttanut muutoksia tuen ja palveluiden järjestämiseen, organisointiin ja/ tai 

resursointiin alueellanne? (MONIVALINTA) 

 Ei ole 

 On 

Kuvaile muutoksia tai muutossuunnitelmia ____________ (AVOIN) 

 

5. Pääsevätkö ennen lakimuutosta (vuonna 2020) jo 21 vuotta täyttäneet takautuvasti 

alueellanne 27 § mukaisen tuen piiriin? 

 Kyllä  

 Ei 

 Ei kokemusta / tietoa 

Kuvaile, miten prosessi etenee: ____________(AVOIN) 

 

 

Tukitoimien asiakkaat 

6. Paljonko kotoutumislain 27 § mukaisten tukitoimien piirissä oli 18–25 -vuotiaita nuoria 

vuoden 2020 lopussa alueellanne? Jos ei ole tiedossa tarkkaa lukumäärää, 

merkitse arvio. Merkitse nolla, jos tukitoimissa ei ollut yhtään asiakasta. SPSS-

JÄRJESTELMÄN TUNNISTAMA NUMERO 

 

 Yhteensä ____ 

 Ei tietoa 
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7. Tukitoimien piirissä olevien asiakkaiden sukupuolijakauma. Jollei lukumäärä ole 

tiedossa, voitte antaa arvion. Merkitse nolla, jos jälkihuollossa ei ollut yhtään 

asiakasta.  

• Naisia ___ (lukumäärä)  

• Miehiä ___ (lukumäärä)  

• Muu ___ (lukumäärä)  

 Ei tietoa sukupuolijakaumasta 

 

8. Kotoutumislain 27 § mukaisissa tukitoimissa olleiden 18–25 –vuotiaiden asiakkaiden 

lukumäärä asumismuodon mukaan vuoden 2020 lopussa. Jollei lukumäärä ole 

tiedossa, voitte antaa arvion.   

• Itsenäisesti asuvia asiakkaita (sisältäen opiskelija-asunnossa asuvat) ____ 

(lukumäärä) 

• Tukiasunnossa tai tuetussa asunnossa asuvia ___ (lukumäärä) 

• Perhesijoituksessa tai edelleen perheryhmäkodissa asuvia/kirjoilla olevia ____ 

(lukumäärä) 

• Asunnottomia (kokonaan asunnottomia tai tutuilla majailevia) ___ (lukumäärä) 

 Asumisesta ei tietoa  

 

9. Tukitoimien piirissä olevien nuorten työmarkkina-asema vuoden 2020 lopussa. 

Jollei lukumäärä ole tiedossa, voitte antaa arvion lukumääristä. SPSS-

JÄRJESTELMÄN TUNNISTAMA NUMERO 

• Opiskelee ___ (lukumäärä) 

• On pääasiallisesti työssä ___ (lukumäärä)  

• On kuntouttavassa tai työllisyyttä edistävässä toiminnassa __ (lukumäärä) 

• Perhevapailla ___ (lukumäärä)  

• Varusmies- tai siviilipalveluksessa ___ (lukumäärä) 

• On vailla opiskelu- ja työpaikkaa eikä ole varusmies- tai siviilipalveluksessa (NEET) 

___ (lukumäärä)  

 Ei tietoa 

 

Tuen organisointi ja resurssit 

 

10. Järjestääkö kunta ilman huoltajaa alaikäisenä maahan tulleille 18–25-vuotiaille 

nuorille kotoutumista edistävän lain 27 § mukaisia tukitoimia?  

 Kyllä  
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 Ei, alueella ei ole kohderyhmän nuoria 

 Ei, jonkin muun syyn vuoksi ___________AVOIN 

 

11. Mikä taho vastaa ilman huoltajaa alaikäisenä maahan tulleiden nuorten tuen tarpeen 

selvittämisestä ja tuen järjestämisestä alueellanne hänen täyttäessään 18 vuotta?  

 Alueen aikuissosiaalityö 

 Alueen lastensuojelun jälkihuolto 

 Maahanmuuttajapalvelut (-yksikkö, kotoutumisyksikkö) tai muu maahanmuuttajien 

palveluihin erikoistunut taho 

 Ilman huoltajaa maahan alaikäisenä tulleiden tukeen ja palveluihin erikoistunut taho 

 Perheryhmäkodin tai asuinyksikön henkilökunta 

 Joku muu, mikä ______________ AVOIN 
 

12. Käytättekö järjestöjen ja yritysten tarjoamia palvelu- ja tukipaketteja ilman huoltajaa 

alaikäisenä tulleiden aikuistuvien (18 – 25-v.) nuorten tukemiseksi? 

 Ei lainkaan  

 Jonkin verran  

 Runsaasti 

 

13. Miten arvioitte asiakastyön resurssien riittävyyttä tukitoimissa olevien nuorten 

tarpeisiin?  

asteikko: täysin riittämätön – melko riittämätön – melko riittävä - täysin riittävä 

 Kunnan/ky omien tukitoimien työntekijöiden riittävyys 

 Ostopalvelujen riittävyys (tukitoimien järjestäminen) 

 

14. Minkä alan ammattilaisia on resursoitu tukitoimien piirissä olevien nuorten 

tukemiseksi?   

Kuinka riittäviä resurssit ovat?  

asteikko: - ei resurssia - täysin riittämätön – melko riittämätön – melko riittävä - täysin 

riittävä  

 sosiaalityöntekijä 

 sosiaaliohjaaja 

 ohjaaja /asumisohjaaja 

 sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 

 psykologi 

 psykiatrinen sairaanhoitaja 
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 traumatyön asiantuntija (voi olla jokin edellisistä) 

 muu, mikä/ mitkä ___ (AVOIN) 

 

15. Onko osaavaa työvoimaan riittävästi saatavilla tämän kohderyhmän parissa 

tehtävään asiakastyöhön 

 Kyllä 

 Ei  

 En osaa sanoa 

 

16. Onko työntekijöiden joukossa kohderyhmän kanssa samaa kulttuuri- ja kielitaustaa 

jakavia työntekijöitä? 

 Kyllä 

 Ei  

 En osaa sanoa 

 

17. Nimetäänkö nuorelle omatyöntekijä?  

 Aina kaikille  

 Nimetään harkinnan mukaan 

 Nimetään vain erityisen tuen tarpeessa oleville nuorille  

 Ei nimetä 

 

18. Miten hyvin pystytte vastaamaan tukitoimissa olevien nuorten tuen ja palvelujen 

tarpeisiin?  

hyvin huonosti – melko huonosti – melko hyvin - erittäin hyvin 

 

19. Miten arvioitte tukitoimien kokonaistilannetta alueellanne? ___ avoin 

 

ASIAKASTYÖ JA TUKI 

Nuoren mahdollisuus saada kotoutumislain mukaisia tukitoimia 

27 § (9.7.2020/564) Ilman huoltajaa maassa asuvien lasten ja nuorten tuki 

Ilman huoltajaa olevan lapsen tai nuoren, jolle on myönnetty oleskelulupa hänen 

haettuaan Suomessa alaikäisenä kansainvälistä suojelua tai joka on otettu Suomeen 

ulkomaalaislain 90 §:ssä tarkoitetussa pakolaiskiintiössä, hoiva, huolenpito ja 
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kasvatus järjestetään perheryhmäkodissa tai tuetun perhesijoituksen avulla taikka 

muuten tarkoituksenmukaisella tavalla. Edellä 1 momentissa tarkoitettu lapsi tai nuori 

voi olla tukitoimenpiteiden piirissä, kunnes hän täyttää 25 vuotta tai kunnes 

hänellä on huoltaja Suomessa. 

 

20. Miten arvioitte, että 18 – 24-vuotiaiden nuorten oikeus kotoutumislain mukaisiin 

tukitoimiin on toteutunut kokonaisuudessaan? 

Asteikko: erittäin huonosti - melko huonosti – melko hyvin - erittäin hyvin 

 

Tukitoimia koskeva tarpeen arvio ja asiakassuunnitelmat 

 

 

21. Kuinka suuri osa ilman huoltajaa alaikäisenä maahan tulleista 18 – 25-vuotiaista 

nuorista alueellanne  

• arvioidaan sosiaalihuoltolain mukaisen palveluntarpeen perusteella erityistä tukea 

tarvitseviksi?_ (%) 

• on oikeutettu lastensuojelun jälkihuoltoon? (ovat olleet sijoitettuna lastensuojelulain 

perusteella) ____ (%) 

• kieltäytyy mahdollisuudesta saada tukitoimia?__ (%) 

• on saanut suomen kansalaisuuden tukitoimien aikana? ___ (%) 

 Ei tietoa 

 

22. Ilman huoltajaa maahan alaikäisenä tulleiden 18 – 25-vuotiaan nuoren kanssa 

tehdään suunnitelmia heidän tukitoimiensa suunnittelun ja toteutumisen tueksi. Mitä 

suunnitelmia nuorten kanssa tehdään? 

MONIAVALINTA, TAULUKKOON: - ei koskaan – harvoin - useimmiten – aina  

 Itsenäistymissuunnitelma osana hoito- ja kasvatussuunnitelmaa nuoren täyttäessä 

18-vuotta? 

 Lastensuojelun jälkihuollon suunnitelma (lastensuojelun jälkihuollossa olevat nuoret) 

 Kotoutumissuunnitelma (tehdään /päivitetään) 

 Sosiaalihuoltolain mukainen palvelun tarpeen arvio tukitoimien tarpeen 

kartoittamiseksi? 

 Sosiaalihuoltolain mukainen asiakassuunnitelma?  

 Jokin muu suunnitelma, mikä__________ AVOIN 
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23. Kuvaa tarkemmin, millaisia suunnitelmia tehdään ja miten eri suunnitelmat kytketään 

toisiinsa (esim. kotoutumissuunnitelma ja sosiaalihuoltolain mukainen 

asiakassuunnitelma) _______________ (AVOIN) 

 

24. Onko teillä käytössä yksi yhteinen asiakassuunnitelma monia eri palveluita 

tarvitseville nuorille? 

 Kyllä  

 Ei 

 En osaa sanoa 

 

25. Kuinka usein tukitoimien asiakassuunnitelma tarkistetaan?  

 Vähintään kahdesti vuodessa jokaisen nuoren kanssa   

 Vähintään kerran vuodessa jokaisen nuoren kanssa   

 Tarpeen mukaan  

 Ei juuri koskaan  

 

Tukitoimien tarve ja toteutuminen  

26. Millaisiin tarpeisiin tai haasteisiin 18 – 25-vuotias 27 § mukaisissa tukitoimissa oleva 

nuori tarvitsee tukea ja apua?   

TAULUKKO MATRIISI - ei koskaan – harvoin – useimmiten - aina  

 

• Kieli 

• Itsenäinen asuminen 

• Työssäkäynti / työnsaanti 

• Opiskelu  

• Sosiaaliset suhteet 

• Mielenterveys 

• Päihteet 

• Rahapelaamisen haasteet  

• Taloudenhallinta 

• Suomen kulttuuri ja yhteiskunnalliset käytännöt 

• Perheen yhdistäminen 

• Oleskeluluvat ja kansalaisuus 

• Jokin muu, mikä________________ AVOIN 
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27. Miten arvioitte, että kunkin nuoren tarpeisiin vastaava kokonaisvaltainen arjen tuki 

on järjestynyt alueellanne?   

 Erittäin huonosti  

 Melko huonosti  

 Melko hyvin  

 Erittäin hyvin 

 
 

28. Millaisia toimivia käytäntöjä olette havainneet 27 § mukaisten tukitoimien 

toteuttamisessa? __________________AVOIN  

 

29. Millaisia haasteita olette havainneet 27 § mukaisten tukitoimien toteuttamisessa? 

__________________AVOIN 

 

Yhteydenpito nuoreen 

 

30. Miten riittävänä pidätte jalkautuvan asiakastyön toteutumista alueellanne?  

Asteikko: erittäin riittämättömänä - melko riittämättömänä - melko riittävänä - erittäin 

riittävänä 

 

31. Miten toimivana pidätte etätapaamisten ja etätyöskentelyn toteutumista eri välineillä  

TAULUKKO erittäin huonosti toimivaa – melko huonosti toimiva – melko hyvin toimivaa - 

erittäin hyvin toimivaa 

• Puhelinyhteyden välityksellä  

• Videopuhelun välityksellä (esim. Teams, skype) 

• Tekstiviestien välityksellä (edellyttää puhelimen saldoa) 

• Pikaviestipalvelulla (esim whatsapp) (toimii verkkoyhteydellä) 

• Sähköpostitse  

• Chatti-kanavan välityksellä (esim. kunnan chattipalvelu verkossa) 

 

32. Millaisia kokemuksia ja pohdintoja teillä on sähköisestä asioinnista ja digitaalisten 

välineiden käytöstä nuoren asiakastyössä? __ AVOIN 
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Yhteydenpito ammattilaisiin 

 

33. Kun 18-vuotta täyttänyt nuori muuttaa alueeltanne toiselle paikkakunnalle, miten 

toimitte?  

MATRIISI ei koskaan – harvoin - useimmiten - aina  

• Järjestämme siirtoneuvottelun asiakkuuden siirtämiseksi  

• Teemme ilmoituksen avun tarpeessa olevasta nuoresta sosiaalitoimelle  

• Sovimme nuorikohtaisesti toimista nuoren kanssa 

• Nuori muuttaa ilmoittamatta, eikä asiakkuus siirry tai nuorta tavoiteta 

• Muulla tavoin, miten______ (AVOIN) 

 

34. Kun 18-vuotta täyttänyt nuori muuttaa alueellenne, miten toimitte?  

MATRIISI ei koskaan – harvoin - useimmiten - aina  

 Järjestämme siirtoneuvottelun asiakkuuden siirtämiseksi  

 Tiedotamme tukitoimista nuorten tavoittamiseksi ja käynnistämme tuen nuoren 

tarpeen mukaan 

 Tukea ei järjestetä aktiivisesti 

 Muuten, miten ________(AVOIN) 

 

Tukitoimien päättäminen 

 

35. Millä tavoin tukitoimien asiakkuus päätetään? Kuvaile alueellista käytäntöä 

___________AVOIN 

 

MONIALAINEN YHTEISTYÖ  

 

Tässä monialaisella yhteistyöllä tarkoitetaan eri hallintokuntien toimijoiden ja 

ammattilaisten yhteistyötä, jota nuoren asian hoitaminen, tarvittavan hoidon, tuen ja 

palvelujen järjestäminen sekä nuoren osallisuuden toteutuminen edellyttävät koskien 

kotoutumislain tukitoimissa olevia 18 – 25 -vuotiaita nuoria. 

 

36. Miten monialaista tukea sekä palvelua tarvitsevien nuorten tuki pääasiallisesti 

järjestyy (tarjonta, pääsy palveluun, oikea-aikaisuus)?   
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 Erittäin heikosti 

 Heikosti 

 Hyvin 

 Erittäin hyvin 

 En osaa sanoa 

 

37. Millä taholla näette olevan koordinointivastuun, kun tukitoimien piirissä oleva nuori 

tarvitsee eri hallintokuntien tuottamia palveluja? 

 Tukitoimien omatyöntekijällä 

 Jollakin muulla, millä taholla?_____ 

 

38. Miten hyvin tukitoimien koordinaatiovastuu toteutuu käytännössä, kun tukitoimien 

piirissä oleva nuori tarvitsee eri hallintokuntien tuottamia palveluja? 

 ei toteudu lainkaan  

 toteutuu heikosti  

 toteutuu hyvin  

 toteutuu erittäin hyvin 

 

 

39. Toteutatteko yhteistyötä kotoutumisen tukitoimien ja lastensuojelun toimijoiden 

välillä?  

 Kyllä, millaista______ (AVOIN) 

 Ei 

 

40. Miten nuorten tuki turvataan siinä tilanteessa, jos nuori saa Suomen kansalaisuuden 

tukitoimien aikana, 18–25-vuotiaana?  

_____ (AVOIN) 

 

41. Minkälaisia toimivia käytänteitä kotoutumislain tukitoimien toteuttajilla on asumis-, 

mielenterveys- ja päihdepalveluiden kanssa? ____ AVOIN 

 

42. Millaisia toimivia käytäntöjä kunnassa on luotu tukitoimien piirissä olevien nuorten 

kanssa tehtävään monialaiseen yhteistyöhön? ____ (AVOIN)  

 

43. Millaisia haasteita kunnassa on havaittu tukitoimien piirissä olevien monialaisen 

yhteistyön toteutumisessa ___________(AVOIN) 
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44. Millaisia kehittämisehdotuksia teillä on kotoutumista edistävän lain mukaisiksi 
tukitoimiksi ja monialaiseen yhteistyöhön (sisällöllisiä, toiminnallisia, juridisia; 
julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa) (AVOIN)  

• Asiakastasolla_________________ (AVOIN) 

• Kuntatasolla____________________ (AVOIN) 

• Alueella/maakunnassa___________________ (AVOIN) 

• Kansallisesti______________________ (AVOIN) 

 

PALVELUIDEN JÄRJESTÄMINEN JA SAATAVUUS 

 

45. Saavatko kotoutumista edistävän lain 27 § tukitoimiin oikeutetut 18 – 25-vuotiaat 

nuoret tarvitsemansa tuen ja palvelut alueellanne seuraavilta tahoilta? Onko näiden 

palvelujen osalta sovittu käytännöistä, joiden mukaan tukitoimissa oleva nuoren 

tarpeisiin vastataan tehostetusti ja viivytyksettä (”Priorisointi; ohituskaista”). 

 

MONIVALINTAMATRIISI – useimmiten järjestyy – järjestyy kohtuullisesti – palvelu 

saadaan, mutta se on hankalaa – jää useimmiten järjestymättä/saamatta –on sovittu 

yhteistyökäytäntö - tarvetta ei ole ollut - ei tietoa 

 

• Kotoutumislain mukaisiin tukitoimiin oikeutetun nuoren asioista vastaavan työntekijän 

tuki ja ohjaus  

Sosiaalipalvelut 

• Sosiaalihuoltolain mukaisen työntekijän tuki ja ohjaus  

• Sosiaalinen kuntoutus ja kuntouttava työtoiminta   

• Nuoren kuntoutumista tukevat hoito- ja terapiapalvelut  

• Sosiaaliturva ja Kelan palvelut 

• Talousneuvonta ja velkaongelmien hoitaminen  

• Taloudellinen tuki harrastamiseen  

• Vammaisuuden perusteella järjestettävät palvelut ja tukitoimet  

Terveyspalvelut 

• Lääkäripalvelut  

• Terveydenhoitajan tai sairaanhoitajan palvelut   

• Seksuaaliterveyden ja ehkäisyneuvonnan palvelut  

• Äitiys- ja lastenneuvolapalvelut   

• Hammashoito   



12/15 

Yhdessä aikuisuuteen – Elämässä Eteenpäin (YEE) -hanke 

THL, kuntakysely 2021: Kotoutumista edistävän lain mukaiset tukitoimet ilman huoltajaa 

alaikäisenä maahan tulleille 18–25 -vuotiaille. 9.8.2021 

 

                                                                                    

• Oppimisvaikeuksiin – ja neuropsykiatrisiin haasteisiin liittyvä arviointi ja hoito 

• Psykologin palvelut  

• Mielenterveyspalvelut (perusterveydenhuollossa) 

• Psykiatrian erikoissairaanhoidon palvelut  

• Työ- ja toimintakyvyn arviointi (kotoutumisaikana ei oikeutta esim. TYP palveluihin) 

• Työttömien terveystarkastus  

Muut sosiaali- ja terveyspalvelut 

• Opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajan ja lääkärin palvelut  

• Opiskeluhuollon koulukuraattoripalvelut  

• Tuki koulunkäyntiin ja opiskeluun  

• Päihdepalvelut: arviointi, vieroitus, hoito ja kuntoutus 

• Rahapelaamisen: arviointi, vieroitus, hoito ja kuntoutus 

Asuminen   

• Vuokra-asunnon tai tukiasunnon saaminen   

• Asumisen arjen tuki esim. sosiaalinen isännöinti  

Nuorisotyö  

• Kuntien nuorisotyö mm. etsivä nuorisotyö  

• Starttipajatoiminta ja nuorten työpajatoiminta  

• poikien talo tms. 

• tyttöjen talo tms. 

Työllistyminen  

• Ohjaamotoiminta  

• Nuorisotakuun mukaiset työllisyyspalvelut (kuntakokeilu tai TE-toimisto) 

• Kotoutumislain mukaiset työllisyyspalvelut (kuntakokeilu tai TE-toimisto) 

• Työllistymistä edistävä monialainen työllisyyspalvelu (TYP) 

• Työvoimakoulutus tai työttömyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu 

Muu   

• Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmä  

• Järjestöjen palvelut (kuten tukihenkilö-, tukiperhe- tai kummiperhetoiminta) 

• Kansalaisuuden hakeminen 

• Sovittelutoiminta  

• Rikosseuraamustoimen palvelut   

• Tulkkipalvelut (kotoutumista edistävä laki 5§ ja vammaispalveluita koskevat laki) 

• Muu, mikä_________________ 
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• TÄMÄ KYSYMYS MATRIISIN VIIMEINEN Miten arvioitte, miten kunkin nuoren 

tarpeisiin vastaava kokonaisvaltainen arjen tuki on keskiarvoisesti järjestynyt 

alueellanne?   
 

46. Miten arvioitte ammattiavun riittävyyttä nuorten tukemiseksi ja auttamiseksi alueella?  

 erittäin riittämättömänä 

 melko riittämättömänä  

 melko riittävänä  

 erittäin riittävänä  

 

47. Mikäli vastasitte edelliseen erittäin tai melko riittämättömänä, miten tilannetta voisi 

mielestänne korjata ___AVOIN 

 

JÄLKIHUOLLON SEURANTA JA KEHITTÄMINEN 

 
48. Onko teillä jokin käytäntö, jonka mukaan seuraatte asiakkaiden määriä? (mm. 

jälkihuoltoon tulossa olevat – uudet jälkihuoltoon siirtyneet – jälkihuollosta 

kieltäytyneet – uudelleen jälkihuoltoon tulleet – päättynyt jälkihuolto)  

 Tarvittavat tilastotiedot saadaan asiakastietojärjestelmästä, mitä tietoja___ avoin  

 Ei  

 Muu käytäntö, mikä ________ 

 

49. Kokoatteko tietoa tukitoimien piirissä olevien nuorten tarpeista? 

• Kyllä, miten __ AVOIN  

• Ei 

• En osaa sanoa 

 
50. Seuraatteko nuorten tarvitsemien KL:n 27 § mukaisten tukitoimien ja 

palveluiden saatavuutta?   
 Kyllä, miten ___________AVOIN   
 Ei  
 En osaa sanoa  

  

51. Seuraatteko KL:n 27 § mukaisten tukitoimien vaikuttavuutta?  

 Kyllä, miten ____________ AVOIN  

 Ei   
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 En osaa sanoa  
  

52. Onko sukupuolinäkökulma huomioitu palveluissa? 

• Kyllä 

• Ei  
• En osaa sanoa  
 

53. Kokemuksia sukupuolisensitiivisyydestä ja huomioimisesta palvelujen 
järjestymisessä __(AVOIN)  
 

NUORTEN OSALLISUUS JA VAIKUTTAMISEN MAHDOLLISUUDET 

 

54. Miten arvioitte, että kuntanne (alueenne) tukitoimissa olevilla nuorilla on mahdollisuus 

vaikuttaa 

MATRIISI : ei lainkaan  - vähän - jonkin verran – paljon - erittäin paljon 

 saamaansa palveluun (oma palvelu), 

 palveluiden kehittämiseen   

 

55. Kuvaa, millaisia osallisuutta edistäviä käytäntöjä olette luoneet tukitoimien 

kehittämiseksi nuorten kanssa. ____________ (AVOIN)  

 

LOPUKSI 

Koulutustarpeet 

56. Millaista täydennysosaamista alueenne kotoutumisen tukitoimien ammatilliset 
tarvitsisivat eniten? 

SKAALA: ei lainkaan - vähän - jonkin verran – paljon - erittäin paljon – en osaa sanoa 

MATRIISI 

• Lakiasioihin ja lain tulkintaan   

• Traumaosaamiseen 

• Systeemiseen työhön 

• Asiakassuunnitelmatyöhön 

• Dialogisiin menetelmiin 

• Verkostotyöhön monialaisissa verkostoissa  

• Kulttuuriseen moninaisuuteen ja muihin kulttuurisiin kysymyksiin 
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• Päihdetyön osaaminen 

• Mielenterveysosaaminen 

• Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kysymyksiin  

• Taloussosiaalityöhön  

• Sähköiseen yhteydenpitoon 

• Muuhun, mihin ja millaista___________________ (AVOIN)  

 

Tulevaisuuden ennakointi ja covid vaikutukset 

57. Millaisia havaintoja ja niihin perustuvia arvioita teillä on siitä, miten korona näkyy ja 

vaikuttaa ilman huoltajaa maahan alaikäisenä tulleiden, aikuistuvien nuorten 

elämään, sosiaalisiin suhteisiin, hyvinvointiin ja heidän tarvitsemiin palveluihin nyt? __ 

AVOIN 

 

58. Miten arvioitte koronan yhteiskunnallisten vaikutusten näkyvän tulevaisuudessa (3 – 5 

vuoden kuluttua) tukitoimissa olleiden nuorten elämässä?  

 

59. Muita kommentteja tai terveisiä kyselyn toteuttajalle______________ (AVOIN) 

 

 

 

 

 


