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Menti 1: yhdella sanalla?

Mika sana tulee mieleesi, kun ajattelet kunnan ja jarjeston yhteistyota nuorten tuen ja
palvelujen jarjestamisessa?
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Menti 2: kokemukset
vhteistyosta?

Minkalaisia kokemuksia sinulla on kunta/jarjestoyhteistyosta?

* On sujunut hyvin, ihan mahtavaa
On tehty yhdessa enemman kuin olisimme voineet tehda kumpikin erikseen
On tehty paallekkaista tyota
Parantamista yhteistyossa

Ei kokemusta

ti
Rohkeas
ijhmisarvon
puO\QS‘O

FUlta

2014_2020 Euroopan unioni




193

konteksti



Yksin maahan
tulleet nuoret

 alaikaisena yksin maahan tulleet 18-25
vuotiaat tukipalveluihin oikeutetut
nuoret

* 17-vuotiaat, jotka ovat siirtymassa
tukipalveluiden piiriin

« ennen lakimuutosta 21 vuotta tayttaneet
21-25 vuotiaat nuoret seka

» yksin Suomeen 18-19 -vuotiaina tulleet
nuoret, jotka eivat kuulu tukipalveluiden
piiriin

*
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/olohuone-matalan-kynnyksen-
kohtaamispaikka-alaikaisena-suomeen-ilman-huoltajaa

* Avoimet illat virka-ajan ulkopuolella
iltaisin ja 1-2/krt/kk viikonloppuisin seka
loma-aikojen toimintaa

* Yksilollinen, rinnalla kulkeva tuki nuoren
tarpeen mukaan

 Ryhmamuotoinen tuki, esim. teeman
mukaan, harrastus, arjen hallinta,
suomenkielen puhuminen, laksyt jne.

« Kansalaistoiminta: nuoret toimijoina  ;...0imax
seka vapaaehtoiset nuorten kanssa EU:lta & 4
! 2014—2020 - g N
vhdessa
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Viranomaisyhteistyon
rakentaminen

« HDL ilman huoltajaa tulleiden tukena jo vuodesta 2015: 4 vastaanottovaiheen asumisyksikkoa
Helsingissa ja Espoossa (ensin tilaajana Migri, sitten kunnat) muutettiin perheryhmakodeiksi
2017 lasten saatua oleskelulupia

« Kummiperhetoimintaa alaikaisten kanssa 2016 -> 2018 kotoutumisen tukitoimien kanssa
(Helsinki, Espoo ja Vantaa)

» Luottamuksen rakentaminen: alkuvaiheessa kunnilla huolia vapaaehtoisten rooleista
« paallekkaisyydet Ioydettiin ja ratkaistiin

 positiiviset vaikutukset: vapaaehtoisten tyo tukee nuorten hyvinvointia ja kunnan
tyontekijoiden tyota

a EU:lta
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Yhteistyosta kehittamishankkeeksi

Kummiperhetoiminnassa tiivista, laheista ja hyvaa yhteistyota kotoutumisen
tukitoimien tiimien kanssa

Tarvelahtoisyys: taysi-ikaistyneiden nuorten monipuolinen aikuistumisen tuen tarve

Hankesuunnittelu yhteistyossa kotoutumisen tukitoimien tyontekijoiden kanssa

Kohderyhman tarpeet: mita odotuksia asetetaan Olohuone-toiminnalle?
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Palveluintegraatiomallit ja niiden
kehittaminen YEE-hankkeessa

Hanke kehittaa integroituja palvelu- ja toimintamalleja vastaamaan kohderyhman tarpeisiin julkisen ja kolmannen
sektorin yhteistyona seka vahvistaa koordinaatiota

Toimenpiteet:

« Tunnistetaan nuoren tarpeet ja nuoren tarvitsema tuki, palvelut, vapaa-ajan toiminta ja verkostot

* Rakennetaan julkisen ja kolmannen sektorin palveluintegraatioita tavoitteena mahdollistaa tuki

* Luodaan yhdessa nuoren ymparilla olevien toimijoiden kanssa toimivia malleja/menetelmia yhteistydhon ja nuoren
tukemiseen

« Koordinoidaan verkostotyota ja edistetaan palveluiden valista tiedonkulkua

Kaytannossa:

* Nuorten tarpeet tunnistetaan

» Palvelut jalkautuvat Olohuoneeseen (yksin maahan tulleet)

* Nuoria tutustutetaan palveluihin ja saatetaan niiden piiriin, autetaan nuorta navigoimaan palvelujarjesteimassa
 pilotoidaan erilaisia yhteistydbn muotoja esim. parityoskentely

» Tuetaan koulutukseen paasya/siella pysymista ja tyOllistymista eri tavoin

Ly hkeasti
EU:lta hrrisarvon
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Kuntayhteistyo: kotoutumisen
tukitoimet 1/2

Jalkautuminen

» koronatilanne hidasti kotoutumisen tukipalvelujen tyontekijoiden mahdollisuuksia
jalkautua Olohuoneelle, mutta tavoite on toteutunut

 sosiaaliohjaajat tavanneet nuoria Olohuoneella ja tuoneet tutustumaan

» psykologit jalkautuneet keskustelemaan mielen hyvinvoinnista

Rohkeast!
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Kuntayhteistyo: kotoutumisen
tukitoimet 2/2

Tyoparityoskentely
« tyontekijan tai nuoren aloitteesta suunnitelmallinen yhteistyo
» Olohuoneen tyontekija nuoren tukihenkilona tapaamisissa

Yhteydenpito
« jatkuvasti liittyen nuorten ohjaamiseen Olohuoneelle
 yhteistapaamiset Olohuoneella pk-seudun kotoutumisen tukitoimien ohjaajien (15
tyontekijaa) kanssa 2 krt/v

Rohkeast!
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Muut
palveluintegraatiot:
palveluohjaus

matalan kynnyksen toiminnassa
tunnistetaan tarpeita ja ohjataan nuoria
palveluihin, myos kotoutumisen tukitoimien
asiakkaaksi

nuorten motivointi ja tuki yhteydenottoihin
saannollista

ilman huoltajaa tulleiden nuorten
yhteiskuntaorientaatio viela kaynnissa:
suuri tarve neuvonnalle ja ohjaukselle
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Muut palveluintegraatiot:
tuki koulutukseen
paasyssa/pysymisessa ja
tyollistymisessa

« Laksytuki, ohjaus ja neuvonta

* Nuoren tukihenkilona mukana,
koulujen kanssa
verkostopalavereissa

« CVi, tyohakemukset



Matalan kynnyksen
tuki taydentaa ilman
huoltajaa tulleen
itsenaistyvan nuoren

puuttuvia arjen
aikuisverkostoja \

Palvelut

Matalan
Kynnyksen
tuki

Nuoren
arki

Kaverit,
yhteisot
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Opinnot ja tyollistymine 1
MATALAN KYNNYKSEN TUKI
« Laksyapu (sis. laksyavun vapaaehtoisten

KOTOUTUMISEN TUKITOIMET

« Kotoutumissuunnitelma-aikana yhteistyo TE-
toimiston kanssa ja suunnitelman
edellyttamien seurantadokumenttien
toimittamisessa auttaminen, koulupaikat

« Opintojen taloudellisen tuen vaatimat
hakemukset ja neuvonta niiden itsenaiseen
tekemiseen (opintotuki, mahdollisesti
toimeentulotuki)

» Opintojen katkeamisen tai tyottomyyden
alkana yhteydenottoja, tukea,
palveluohjausta ja neuvontaa

ohjaaminen)
Tuki koulutuksessa pysymiseen
Opintomahdollisuuksista ja jatko-opinnoista
keskustelu, tiedonhaku, neuvonta ja ohjaus
CV:n tekeminen, tyohakemusten tekemisessa
auttaminen, tyohaastatteluihin valmistautuminen
Neuvonta ja palveluohjaus tyohon liittyvissa
asioissa (verokortti, tyosopimukset,
tyoehtosopimukset, ammattiliitot jne.)
Neuvonta ja ohjaus tyokorttien hankkimisessa
(hygieniapassi, ikarajapassi “ """~ " 'US“fSarsEti)
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Perheenyhdistaminen

KOTOUTUMISEN TUKITOIMET MATALAN KYNNYKSEN TUKI

* hakemus « keskustelu ja reflektio nuoren kanssa siita, mita

» lausunnot/lausuntopyynnét (esim. perheenyhdistamisprosessi tarkoittaa, kuka
sosiaalitydntekijan lausunto, hakee, mita edellyttaa, mita maksaa, mita
psykologin/terveydenhuollon lausunto) ~ €dellytetaan perheenkokoajalta

. kielteinen paatds - > mahdollinen * perheenkokoajalle kuuluvien kaytannon
valitus: ohjaus ja neuvonta hakijalle jarjestelyjen toteuttamisessa tukeminen:
soveltuvaan lainopilliseen neuvontaan * esim. perheenjasenen

* mydnteinen paatds -> nuoren tuki, tunnistautumiskaynnin varaamiseen
yhteisty® perheen tydntekijdiden kanssa Suomen suurlahetystossa

« apua esim. perheen oleskelulupakorttien
lahettamiseen kuriiripo *
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Oleskelulupa ja kansalaisuus

KOTOUTUMISEN TUKITOIMET MATALAN KYNNYKSEN TUKI

» jatko- tai pysyvan oleskeluluvan ja » apu hakemusten liitteissa yms
matkustusasiakirjojen hakemukset ja (ajanvaraus, passikuva)
taloudellisten kustannusten korvauksista . kansalaisuushakemuksissa neuvonta ja
ohjeistaminen kotikunnasta riippuen myds nuoren

* 0sassa kunnista avustaminen hakemuksen tekemisessa
kansalaisuushakemusten tekeminen, - reflektio ja keskustelu kansalaisuuden
osassa linjattu etta kansalaisuutta hakemisesta ja vaikutuksista nuoren
hakiessaan nuori ei ole enaa tuen eldmaan
tarpeessa
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Asuminen ja raha-asiat

KOTOUTUMISEN TUKITOIMET MATALAN KYNNYKSEN TUKI

18 vuotta tayttavan nuoren tuki « asumiseen liittyva neuvonta
ensimmaisen asunnon hankkimisessa * nuoren auttaminen asuntohakemusten
(Ja joissakin kunnissa itsenaistymisraha) tekemisessa ja esim. muuttoon liittyvien

« KELA:n asiat: tuet, tukihnakemukset, jarjestelyjen hoitamisessa
taydentava tai ennaltaehkaiseva - talousasioissa neuvonta ja tuki

toimeentulotuki, taydennykset, « ohjaus ja neuvonta ongelmatilanteiden

valitukset, selvitykset valttamiseen (rahapelit, pikavipit,

» Kriisitilanteissa (asunnottomuus, vakavat velkaantuminen)
taloudelliset ongelmat) ratkaisujen
etsiminen

e 2014-2020  Euroopan unioni
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Terveysasiat

KOTOUTUMISEN TUKITOIMET MATALAN KYNNYKSEN TUKI

* nuoren terveydelliseen tilanteeseen * yhteisollinen psykososiaalinen tuki
liittyvien taloudellisten ja muiden  mielen hyvinvoinnin yllapitamisen
tukimuotojen loytaminen ja tarjoaminen normalisoiminen

* osassa kunnista - perusterveydenhuollon palveluihin
maahanmuuttoyksikossa oma ohjaaminen ja muistuttaminen

mielenterveystiimi tai jalkihuollon omia

« arjen tuki: miten ostetaan
psykologeja: yhteistyo

reseptilaakkeita apteekista, miksi
laakekuuri pitaa syoda loppuun
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Harrastukset ja ihmissuhteet

KOTOUTUMISEN TUKITOIMET

* apu harrastusten etsinnassa ja
(kuntakohtainen) harrastusraha

 Tuki, neuvonta ja palveluohjaus
vaikeissa inmissuhteisiin liittyvissa
tilanteissa

MATALAN KYNNYKSEN TUKI

yhteisollinen toiminta yksinaisyytta
torjumassa

vapaa- ja loma-ajan toiminta

taloudellisesti saavutettavat
harrastuskokeilut

keskusteluillat ihmissuhteista ja
seksuaalikasvatus
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Huomioitavaa

toimintamallien juurrutaminen vie aikaa:
yhteistyo aidosti rakenteisiin

sovitut yhteiset kaytannot helpottavat
yhteistyota!

Yhteispelia nuorten etu edella

2014—2020 Euro







Diakonissalaitos

Diakonissa' Tarjoamme yhdessa saatioon kuuluvan Rinnekodin I YHTE|S®I
. ja tytaryritystemme Diakonissalaitoksen Hoivan ja Caritas Va'ﬁvg
laltOS Palveluiden kanssa vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluja. I I

Vastuuna yhteinen hyvd!

TYOMME TAVOITTEENA ON, ETTA JOKAISELLA ON IHMISARVOINEN ELAMA.

vii1000 % _#k . .
vapaaehtoista 3 .
Toiminnan tuotot -M
179 milj. M Toimimme valtakunnallisesti
- ja kansainvalisesti

YLEISHYODYLLINEN SAATIO

2700 tyontekijaa
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BE=~  ja sosiaalisia innovaatioita palveluja ostavaa kuntaa
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