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Mihin peilasin?
Jalkihuollon asiakkaana olevien nuorten
palvelupolut -tyopajasarja

« Kuntaliitossa toteutettu neljan ty6pajan sarja ajalla 9.2.-17.3 Gofore Oy:n
fasilitoimana osana Sosiaalisesti kestavat kunnat —teemakokoanaisuutta
« Sosiaalisen kestavyyden yhtena tavoitteena on huomion kiinnittaminen myds niihin
vaestéryhmiin, joilla on erityisen merkittava riski syrjaytya.
« Tybpajojen kautta syvennettiin ymmarrysta monialaisiin palvelupolkuihin liittyvissa
haasteissa erityisesti jalkihuollon asiakkaana olevien nuorten osalta
- Tarkastelun kohteena erityisesti nivelvaiheet KESTRVAN TAVCHTTEET

* Yhteistydssa STM:n kanssa
« Taustalla Kuntaliiton asiantuntijoista muodostuva sparrausryhma

Bmm sm

.*-”%&c

13t A G BRI 16 b 17t

) Qe &~ ¥ ®




Palvelupolku mallinnuksen prosessi

« Jalkihuollon asiakkaana olevien nuorten palvelupolkuihin keskittyvan
tydskentelyn tavoitteena on tukea kuntia tunnistamaan ja
ratkaisemaan haasteita muuttuvassa tilanteessa.

« Kehittamisideassa on kiinnitetty uudella tavalla huomiota jalkihuollon
asiakkaana olevien nuorten palvelupolkujen kehittamiseen ja
osallisuuden nakdékulmaan.

Hahmoteltiin

Haasteet erilaisia Tarkeimmat
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Tavoitteet nuorten polku voi kayttdvan nuoren mita ja mista

polulla nakékulmista pitda
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Havaintoja
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Jalkihuollon rooli on ennaltaehkaisevaa myos
ylisukupolvisen huono

osaisuuden nakékulmasta. Tutkimustulosten
mukaan kuitenkin liian harvoin jalkihuollon
kokonaisuus toteutuu onnistuneesti.

Kunnissa tehdaan paljon hyvaa kehittamistyota,
mutta yksittaiset tyontekijat ja organisaatiot
ovat usein ylikuormittuneita

Valttamatta ei ole myodskaan riittavasti tietoa
siitd mita nuoret toivovat ja miten he haluaisivat
osallistua

Hallitusohjelmassa on kirjaus jalkihuollon
kehittamiseksi, mutta murrosvaiheessa
jalkihuollon kehittamisesta puuttuu
systemaattisuus ja selkeat toimintakaytannot.
Vaihtelua jalkihuollon tydtavoissa on
kunnittain, tyéntekijoittain ja alueittain.



Jalkihuollon toteuttaminen vaatii laaja-alaista
yhteistyota ja yhdyspintojen ylityksia

* Vaikka jalkihuollosta saadetaan lastensuojelulaissa ja nuorille tehtavat yksilolliset suunnitelmat ovat

sosiaalityon toimintakenttaa, jalkihuollon toimeenpano tapahtuu kaytannossa paiasaantoisesti muissa,
kuin SOTE-palveluissa.

* Nuoren asiointi ja tuentarpeet liittyvat pitkalti palveluihin, jotka eivat ole sote-palveluita, kuten:
* asumiseen

* koulutukseen
* ty6hon ja toimeentuloon
* vapaa-aikaan ja harrastamiseen

« Sote-uudistuksesta huolimatta padosa naista palveluista on edelleen kuntien vastuulla.

Miten saadaan yhdyspinnat toimiviksi niin etta kokonaisuus on ehja, mutta yksil6llisesti
raataloitavissa?

« Kysymys on kunnille myd&s taloudellisesti merkittavasta asiasta. Kunnilla ollut
rittamattémasti resursseja sen kaytannon toteuttamiseen.

-> Miten huomioidaan nuorten tarpeet? Mika on kunnan rooli tulevaisuudessa jialkihuollon osalta?

Miten mahdolliset tulevat hyvinvointialueet ohjaavat nuoria niihin kuntien palveluihin? Do
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Johtaminen
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Keskeisia esiin nousseita teemoja

Jatkuvuus

« Pysyvi(t) tukihenkilo(t) * Aina saattaen uuteen elamianvaiheeseen ja -tilanteeseen

- Jatkuva tuki ihmissuhteiden muodostamiselle ja * Terveystilanteesta huolehtiminen keskeista
tirkeiden ihmissuhteiden yllipitimiselle « Tydntekijavaihdoksia tulee valttaa ja muuten ne
tulee hoitaa saattaen

* Asumisharjoittelut, itsendistymisen harjoittelu ja
tassakin yhteisty6 eri tahojen valilla. Tarvittaessa

* Nuoren eheytymisen tukeminen tuettu asuminen, tarpeeksi paikkoja.

* Tuki opintojen aikana, koulutoimen/sivistystoimen
osaamisen kehittaminen

*  Tukea ty6elamaan siirtymiseen

* Voimavarojen vahvistaminen, tulevaisuuden
suunnitelmat, unelmat

*  Nuoren osallisuuden edistaminen
* Mita nuori itse ajattelee? Tutkimuksissa nakyy
kokemus ulkopuolisuudesta. Miten kuulemme
nuoria paremmin? Nuoren oma aani esille. * Jatkuva ja toistuva tiedonjako ymmarrettavialla tavalla,
*  Nuoren kanssa tyotiatekevien jaksamisesta oikealla a.sente.el'la ) ) 3 ) L
huolehtiminen synnytti jatkuvuutta. *  Yhteinen kirjaaminen suunnitelmiin, nuori keskidssa
- Huomioitava, ettd nuoren verkostosta huolehtiminen * Varmistetaan ja vahvistetaan ymmarrysta

ja tiedonvilityksestd huolehtiminen on
konkreettinen ty6tehtava
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Jatkuvuus prioriteetiksi Johtaminen
Nuoren kanssa tyoti tekevien jaksamisesta huolehtiminen synnyttaa jatkuvuutta ja viahentaa tydntekijdiden vaihtuvuutta. Tydntekijdiden tyShyvinvointi, tydn haastavuus ja arvaamattomuus.
Jatkuva tuki ihmissuhteiden muodostamiselle ja tirkeiden ihmissuhteiden yllipitimiselle: oman verkoston tirkeys. Yhteisen tiedon jakaminen: jos tieto ei kulje ja johtaminen ole yhdensuuntaista niin
Pysyvi(t), tutut viranhaltijat, joihin voi luottaa lipi jélkihuoltovaiheen. toiminta sirpaloituu ja siiloutuu.
Jatkuva ja toistuva tiedonjako ymmirrettzvilli tavalla ja oikealla asenteella. Yhdyspintajohtaminen: Tunnetaanko keskeiset yhteistyokumppanit ja asiantuntijat?
Aina saattaen uuteen eldminvaiheeseen ja -tilanteeseen tai palvelusta toiseen. Osataanko ohjata olennaisiin palveluihin? Milla taholla on tarkin tilannekuva?

Toimimmeko yhdessa nuoren etu edelld? Tiedammeko mita nuori itse ajattelee ja toivoo?
Voimavarojen kautta

Eheytyminen: Voimavarat | Minuus | Laheiset ihmissuhteet: ystavat, perhesuhteet, sukulaiset | Oma vanhemmuus
Tulevaisuus-orientaatio: Voimavarojen vahvistaminen | Konkreettinen tulevaisuudensuunnittelu | Unelmat
Valtetaan nuoren palveluldhtoisen identiteetin vahvistamista ja korostetaan normaalia nuoruutta.
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Kiitos.

Maria Salenius
Erityisasiantuntija, ratkaisupaallikkoé

050-561 0466
@Maria_Salenius
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www.kuntaliitto.fi


http://www.kuntaliitto.fi/
https://www.facebook.com/kuntaliitto
https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/
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