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– apua ja tukea arkeen ja elämään
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Miksi Ohjaamoa tarvitaan?
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Mikä on
Ohjaamo?
Nuorten tarvitsemien palvelujen
polku on sirpaleinen ja vaikea
hahmottaa. Ohjaamo on paikka
ja palvelukokonaisuus, josta nuori
saa kaiken tarvitsemansa helposti
ja nopeasti. Ohjaamon asiakkaana
nuori voi ratkoa muun muassa
työllistymiseen, opiskeluun, arkeen
ja asumiseen liittyviä haasteita ja
pääsee elämässään eteenpäin!
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Ammattitaitoista
auttamista kaikkialla

Suomessa
Ohjaamot ovat palvelleet nuoria jo vuodesta 2015.

Tätä nykyä Ohjaamo-toimipisteitä on jo yli 70,
palvelujen ulottuessa kaikkien maakuntien alueelle.

Ohjaamoissa palvelee monien eri alojen ammattilaisia,
toimipisteestä ja alueesta riippuen. Ohjaamoista myös

ohjataan nuoria heidän tarvitsemiensa palvelujen
pariin. Ideana on vähentää ylimääräistä byrokratiaa

ja oikoa palveluun pääsemisen polkua, jotta nuori
pääsisi nopeammin elämässään eteenpäin.
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Nostoja Ohjaamo-toiminnan
vaikutuksista
1. Moniammatilliset palvelut tavoittavat nuoren jopa 7–15 viikkoa

nopeammin kuin tyypillisessä TE-toimiston
palvelupalveluprosessissa.

2. Ohjaamon kautta nuoret pääsevät todennäköisemmin
tarvitsemiinsa palveluihin

3. Ohjaamo-asiakkuudella on pidemmällä aikavälillä työllistävä
vaikutus

4. Ohjaamo-toiminta kattaa omat kulunsa ja tuo hyötyjä ja
säästöjä myös julkiseen talouteen

5. Vakiintunut Ohjaamo-toiminta saa nuorilta kiitettävän arvosanan

Lähde: MONET - Monialaisen yhteistyön vaikuttavuuden arviointi nuorten työllistymistä
edistävissä palveluissa, Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminta, MDI Public Oy,
TK Eval, Melkior Oy, Spangar Negotiations, Arnkil Dialogues



// //

Onnistumisia
• nuorten antama palaute saadusta ohjauksesta ollut erinomaista(ka. yli 9)

• monialainen ja laaja verkostoyhteistyö tuo palvelut nuorten ulottuville

• toiminnan valtakunnallisuus sekä selkeä ja tunnettu brändi herättävät
luottamusta

Haasteita ja tunnistettuja kehityskohteita

• runsaat henkilövaihdokset asettavat haasteita yhteisten toiminta-käytäntöjen
luomiselle ja monialaisen yhteistyön toimivuudelle

• toiminnan resursointi vaihtelee huomattavasti eri alueiden välillä

• tiedon siirtymisen tueksi tarvitaan yhteinen asiakasrekisteri
(vaatii säädöspohjan)

Lähde: MONET - Monialaisen yhteistyön vaikuttavuuden arviointi nuorten työllistymistä
edistävissä palveluissa, Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminta, MDI Public Oy,
TK Eval, Melkior Oy, Spangar Negotiations, Arnkil Dialogues
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Mikä on
Monialaisten palvelujen tukitiimi?

• Monialaisten palvelujen tukitiimi on osa laajempia toimia (mm. lainsäädännön valmistelu & Onni-
toiminta), joilla monialaisia palveluja kehitetään ja tuetaan valtakunnallisesti lähivuosien aikana.

• Monialaisten palvelujen tukitiimin tuen kohderyhmänä ovat:
• Ohjaamot
• Työllistymistä edistävät monialaiset yhteispalvelut (TYP)
• Maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontahankkeet
• Maahan muuttaneiden osaamiskeskukset

• Tehtävänä on tarjota tukea verkostotyön periaattein kaikille näissä verkostoissa toimiville heidän
taustaorganisaatiostaan riippumatta.

• Yhteistyöverkostoihin kuuluu toimijoita esimerkiksi TE-palveluista, Kelasta, kunnista, oppilaitoksista,
järjestöistä ja yrityksistä.

Korpilauri Titta15.3.2022
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Kiitos ajastasi!
@TittaKorpilauri titta.korpilauri@ely-keskus.fi

Lue lisää Ohjaamosta ja tule mukaan tukemaan toimintaa!
ohjaamot.fi


