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Kooste tieto toiminnan tukena — foorumin
tyOpajojen tuloksista

Yhdessé aikuisuuteen — Elamassa Eteenpdin (YEE) -hanke jarjestda hankekauden aikana seitseman
yhteiskehittamisen foorumia. Foorumeiden tarkoituksena on syventaa tietoa kasiteltavasta
teemasta, verkostoitua, jakaa hyvia kdytantoja ja kehittaa kaytantoja yhdessa kohti toimivampia
palveluita.

TyOpajat

Kuntien vdlinen yhteistyo lastensuojelun jalkihuollossa

Ty6pajassa katsastettiin kuntien valista yhteisty6ta lastensuojelun jalkihuollossa kuntakyselyiden ja
kuntakierroksen valossa. TyOpajassa jaettiin hyvid kdytantoja ja pohdittiin valtakunnallisen
ohjeistuksen tarvetta.

TyOpajassa nostettiin esille haasteita ja hyvia kaytantoja.

Tyontekijoiden vaihtuvuuden nahtiin aiheuttavan ongelmia nuorten kiinnittymisessa palveluun.
Hyvana kdytantona mainittiin se, ettei oma tyontekija valttamatta vaihtuisikaan nuoren muuttaessa
toiselle paikkakunnalle tai jaddessa asumaan sijoituspaikkakunnalle (mikali tdma on eri kuin
kotikunta).

Jos sosiaalityon asiakkuus siirretddn nuoren asuinpaikkakunnalle, hyvana kaytanténa mainittiin
asiakassuunnitelman laatiminen yhdessa nuoren kanssa, jolloin voidaan yhdessa pohtia palvelun
tarpeita. Myos ennakointi ja asioiden lapi kdyminen muuttoon liittyvissa asioissa olisi tarkeaa.

Toimivana kaytanténa nousi myos tilanteet, joissa toisessa kunnassa on oltu yhteydessa jalkihuollon
tyontekijadan muualta kuin sosiaalitoimesta, esimerkiksi tyollisyyspalveluista aktivointisuunnitelman
tekemisen tiimoilta, jolloin tuttu tyéntekija pystyy toimimaan perustelijana nuoren puolesta, jos
nuori ei esimerkiksi pystyisi tekemaan tiettyja tyotehtavia.

Nuorelle on vaikeaa jarjestaa perustason palveluohjausta toisessa kunnassa ilman, etta yhteistyo
kaatuu heti alkuunsa kustannuskysymyksiin, tai kieltdydytdan antamasta ohjaavaa palvelua
kokonaan. Jalkihuolto-oikeus voi siis pahimmassa tapauksessa rajata pois kotipaikkakunnan palvelua,
jossa olisi tietamysta palvelujdrjestelmasta. Hyvina on koettu ne tilanteet, joissa nuori kiinnittyy
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oman paikkakuntansa palveluihin ilman tietoa jalkihuollosta. Ohjaamon kaltaiset matalan kynnyksen
palvelut on olleet tarkeita yhteisty6tahoja tdman kaltaisissa tilanteissa.

Taloudellinen tuki aiheuttaa kuntien valilla epaselvyyksia, ja tahadn kaivattaisiin yhtenevaisia ohjeita.
Taloudellisen tuen osalta on vaihtelua siitd, miten tuki on jarjestetty. Joissain kunnissa ei ole erikseen
lastensuojelun jalkihuollon taloudellista tukea, vaan kaikki tulee ehkdisevana toimeentulotukena, ja
joissain tahoissa taas katsotaan olevan erikseen jalkihuollon taloudellinen tuki ja ehkaiseva
toimeentulotuki, joka on osa peruspalveluja ja kaikille paikkakuntalaisille samanlainen palvelu.
Hyvana kdytantona ja ratkaisuna tahan oli yhdella paikkakunnalla keskittaa kaikki muissa
paikkakunnissa asuvien jalkihuoltonuorten taloudellisen tuen paatdkset yhdelle henkilélle, johon
nuoret voivat suoraan olla yhteydessa.

Nuorten osallisuus

TyOpajassa jaettiin kuntakyselyiden tuloksia nuorten osallisuudesta lastensuojelun jalkihuollossa ja
kotoutumisen tukitoimissa. TyOpajassa kasiteltiin yhteisesti hyvia kdytantoja nuorten osallisuuteen
liittyen ja pohdittiin, millaiset rakenteet mahdollistaisivat nuorten osallisuuden.

Nuorten osallisuuden toteutumisessa nahtiin, ettd nuoren omassa asiakkuudessa osallisuus tulisi olla
rakenteissa siten, ettd nuorta ei erikseen tarvitse kysya mukaan. Tarkedana nahtiin myos se, etta
asiakkaalla ja toisaalta myo6s tyontekijalla olisi riittavasti tietoa. Tiedon lisdédminen on osaamisen
edellytyksena. Nuoren tarve ja saatavilla olevat mahdollisuudet eivat aina kohtaa. Kun tehd&aan
suunnitelmia, niin ollaan tietoisia eri mahdollisuuksista.

Jokainen kohtaaminen nuoren kanssa on tarkeda. Kunnioitus ja arvostus nuoren nakemyksia kohtaan,
siltd pohjalta Iahtisi aina tyoskentely. Kysytaan ja kuunnellaan mita nuori tuottaa. Tyontekija
tarvitsee osallisuuteen kannustavat tilat, esimiestason tuen, tydyhteison yhteisen tahtotilan ja
asennoitumisen ja lisda tyokavereita jakamaan asiakasmaaria. Tilat, jotka on mukavat ja voidaan
kohdata myds muualla. Esimiehen kannustus kiireettomaan kohtaamiseen.

rohkeus ottaa vastaan uusia tydmenetelmia ja kokeilla uusia juttuja. Uskaltaa ottaa vastaan
esimerkiksi systeemistd tyootetta tai kdyttaa FIT mittaria. Systeemisyys tuo nuoren ymprille
verkoston. Nuoren ja nuoren [dhipiirin osallisuus.

Ei valmiiksi tehtyja asiakassuunnitelmia vaan se tehddan yhdessa nuoren kanssa.
Asiakassuunnitelmalla on ennen vanhaan my®6s rajoitettu tapaamisia eli kaytetty vaarinkin.
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Kunta-jarjestoyhteistyo ilman huoltajaa maahan alaikdisena tulleiden nuorten tukitoimissa

Ty6pajassa koottiin tietoa kotoutumisen tukitoimien kehittdmiseksi osana YEE-hankkeen
kehittamistyota. Helsingin yliopiston sosiaalityon kaytantotutkimusjakson opiskelijat kerasivat
tyOpajasta aineistoa oppimistehtdvaansa varten. Tydpaja nauhoitettiin osaksi oppimistehtavan
aineistoa. Aineistoa hyodynnetdan oppimistehtavassa anonymisoidusti.

Ty6pajassa keskusteltiin kolmannen sektorin hyddyntdamisesta alueilla. Kaytannot olivat vaihtelevia,
eroja oli esimerkiksi siind hyddynnettiinko jarjestdjen tarjoamia ostopalveluita vai maksutonta
toimintaa. Haasteena nahtiin se, etta jarjestjen toiminta toteutuu usein hankkeina, jolloin toiminta
ei ole pysyvaa vaan paattyy hankekauden jalkeen.

Jarjestot tarjoavat alaikdisend ilman huoltajaa maahan tulleille nuorille tukea esimerkiksi asunnon
hakemiseen, opiskeluun (esimerkiksi laksyapu), tydnhakuun, suomen kielen opetteluun ja sosiaalisiin
suhteisiin. Tarjolla on my6s virka-ajan ulkopuolella olevaa toimintaa ja kummiperhe- tai
tukiperhetoimintaa.

Ty6pajassa nousi esiin, ettd suurin tarve on vapaa-aikaan sijoittuvalle toiminnalle ja psykososiaalista
hyvinvointia tuottavalle toiminnalle.

Ty6pajassa tuotiin esiin myos kehittdmisideoita. Jalkautuvalle tyélle ja virka-ajan ulkopuolinen tyo,
nahtiin tarkedna. Koulunkaynnin tukea toivottiin kehitettavan, jotta nuori ei tipu koulutuksesta.
Jarjest6toiminnassa nahtiin mahdollisuus tuoda nuoria yhteen suomalaisten nuorten kanssa.
Harrastus- ja kulttuuritoimintaa toivottiin lisda. Kaivattiin my0s lisda tietoa tarjolla olevista
palveluista. Tiedon vaihtamisessa yhtena ratkaisuna olisi yhteistydpalaverit kunnan ja kolmannen
sektorin toimijoiden valilla. Nain voitaisiin koota tietoa ja luoda verkostoja paikkakunnan
jarjestoétoiminnan ja viranomaisten valilla.
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