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THL puolivälikysely alueille kevät 2022 

• Tavoitteena saada palautetta siitä, miten THL:n hanketoimisto on 
onnistunut tehtävässään tähän asti ja miten voimme jatkossa kehittää 
toimintaamme?

• Yleinen palaute
• Vastaajan taustatiedot

• Viestintään liittyvät kysymykset

• Palaute tapahtumista

• Muu palaute 

• Kohdennettuja kysymyksiä eri sisältökokonaisuuksien kehittäjille



Kysymys tiedon saamisen riittävyydestä

6. Saan riittävästi tietoa Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman ajankohtaisista asioista.

Vastaajien määrä: 98
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Kysymys tilaisuuksien hyödyllisyydestä

8. Miten hyödyllisiä THL:n Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman tilaisuudet ovat olleet työsi kannalta?

Vastaajien määrä: 92
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apuun

Miten tyytyväinen olet THL:n tarjoamaan apuun ja neuvontaan seuraavilla osa-alueilla?

Vastaajien määrä: 18 –vastaajat hankehallinnossa työskenteleviä 
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THL:n tarjoamaan apuun ja neuvontaan melko tai erittäin tyytyväisten osuus:
• Hankkeen oma-arviointi 77,8 %
• Hankesalkkuraportointi 94,4 %
• Yleinen tuki ja ohjaus 94,5 %



Mistä asioista haluaisit saada lisää tietoa?

• Hoitotakuulainsäädännöstä ja sen tilanteesta

• Valtakunnalliset linjaukset

• Muiden kehittämistyöstä ja etenkin saaduista tuloksista 

• Joskus tulee niin myöhään tiedot tapahtumista, että kalenteri on jo täynnä.

• Tapahtumista enemmän taustatietoa ja kohderyhmän tarkempi määrittäminen



Mitä muuta palautetta, kehittämisideoita tai 
toiveita haluat antaa toiminnastamme?
• AvoHilmon datan ajamisesta A4-ohje alueille

• Saatavuusvalmennusta lisää, joka kohdentuisi suun terveydenhuollon ja kuntoutuksen porukoille?

• Arvioinnin kokonaisuutta voisi vielä kehittää, tiivistää, yksinkertaistaa. Kiitos hyvästä yhteistyöstä ja 
osaamisestanne!

• Teemoittaiset kansalliset yhteistyöpäivät olleet hedelmällisiä. Vertaisoppiminen/ideoiden parastelu ollut 
hedelmällistä

• Tukea tarvitaan toimintamallien käyttöönoton edistämiseen esimerkiksi tiimimalli, segmentointi, 
palveluohjaus. Tarvetta olisi käsitellä myös palvelupolku ja -prosessimallinnuksia sekä 
sotekeskusmallinnuksia. 

• Jatkossa toivoisin enemmän lyhyitä non stop-tilaisuuksia/ koulutuksia/työpajoja, jotta mahdollistettaisiin 
myös terveydenhuollon ja erityisesti perusterveydenhuollon henkilöstön osallistuminen sote-keskusten 
kehittämiseen.

• Säännöllisiä tilannekatsauksia hanketyöntekijöiden ja aluekoordinaattoreiden välillä



Saatujen tulosten hyödyntäminen yleisesti ja  
hanketoimistossa
Kyselystä yleisesti: 

• Kyselyn jatko: kysely uusitaan vuonna 2023 hyvinvointialueiden aloittamisen 
jälkeen

• Kyselylomakkeen kehittäminen – samat kysymykset kaikille

• Vastaamattomien hyvinvointialueiden (3 kpl) aktivointi 

• Vastauksiin tutustuminen ja niiden hyödyntäminen eri hyvinvointialueilla

• Linkki tuloksiin julkaistaan ajankohtaiskirjeessä – hyvinvointialueilla on 
mahdollisuus hyödyntää kerättyä tietoa 



Saatujen tulosten hyödyntäminen yleisesti ja  
hanketoimistossa

Hanketoimiston toiminnan sisältöjen kehittäminen: 

• Ennaltaehkäisyn huomioiminen sisällöissä 

• Vertaiskehittämisen tuen mahdollistaminen alueittain

• tieto ajoissa tapahtumista kalentereihin

• Keskustelumahdollisuuden lisääminen tapahtumiin  

• Alueelliset keskustelumahdollisuudet teemoittain 



Lisätietoja saa
Jenni Krogell ja 
Heikki Vaisto
etunimi.sukunimi(a)thl.fi 


