%

THL Puolivalin
kysely

Yhteenvetoa vastauksista
Kevat-kesa 2022

Jenni Krogell ja Heikki Vaisto, tulevaisuuden
sosiaali- ja terveyskeskus hanketoimisto

Sote-uudistus
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THL puolivalikysely alueille kevat 2022

* Tavoitteena saada palautetta siita, miten THL:n hanketoimisto on
onnistunut tehtavassaan tahan asti ja miten voimme jatkossa kehittaa
toimintaamme?

* Yleinen palaute
» Vastaajan taustatiedot
* Viestintaan liittyvat kysymykset
e Palaute tapahtumista
* Muu palaute

« Kohdennettuja kysymyksia eri sisaltokokonaisuuksien kehittajille

Sote-uudistus
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t l. sosiaali- ja terveyskeskus



6. Saan riittavasti tietoa Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman ajankohtaisista asioi

Vastaajien maara: 98

Taysin samaa mielta

En osaa sanoa

Jokseenkin eri mielta 10%

Taysin eri mieltd W&

0% 5% 10% 15%

@D thi

3

7%

20%

80 % taysin tai
jokseenkin samaa
mielta

50% .
Sote-uudistus
Tulevaisuuden

sosiaali- ja terveyskeskus



8. Miten hyodyllisia THL:n Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelman tilaisuudet ovat olleet tyosi ka

Vastaajien maara: 92

Keskiarvo
Kansalliset verkostopaivat n =88 3,7
Muut kansalliset tilaisuudet 3,6
. . 3,6 .
YhteistyOalueen tilaisuudet Keskiarvo 3,7
o L 3,9
Hyvinvointialueen tilaisuudet
3,5
TyOpajat
3,7
Infotilaisuudet

0 1 2 3 4 5

—Keskiarvo 3,7
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Miten tyytyvainen olet THL:n tarjoamaan apuun ja neuvontaan seuraavilla osa-alueilla?

Vastaajien maara: 18 —vastaajat hankehallinnossa tyoskentelevia

Erittain Melko Melko Erittain Ei koske minua Keskiarvo Mediaani
tyytymaton tyytymaton tyytyvadinen tyytyvainen

Hankkeen oma- 0,0% 22,2% 50,0% 27,8% 0,0% 3,1 3,0
arviointi

Hankesalkkuraport 0,0% 0,0% 61,1% 33,3% 5,6% 3,4 3,0
ointi

Hanketoiminnan 5,5% 0,0% 38,9% 55,6% 0,0% 3,4 4.0
yleinen tuki ja
ohjaus

THL:n tarjoamaan apuun ja neuvontaan melko tai erittain tyytyvaisten osuus:
 Hankkeen oma-arviointi 77,8 %

* Hankesalkkuraportointi 94,4 %

* Yleinen tukija ohjaus 94,5 %

Sote-uudistus
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Mista asioista haluaisit saada lisaa tietoa?

* Hoitotakuulainsaadannosta ja sen tilanteesta

* Valtakunnalliset linjaukset

* Muiden kehittamistyosta ja etenkin saaduista tuloksista
» Joskus tulee niin myohaan tiedot tapahtumista, etta kalenteri on jo taynna.

* Tapahtumista enemman taustatietoa ja kohderyhman tarkempi maarittaminen

Sote-uudistus
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Mita muuta palautetta, kehittamisideoita tai
toiveita haluat antaa toiminnastamme?

AvoHilmon datan ajamisesta A4-ohje alueille
Saatavuusvalmennusta lisaa, joka kohdentuisi suun terveydenhuollon ja kuntoutuksen porukoille?

Arvioinnin kokonaisuutta voisi viela kehittaa, tiivistaa, yksinkertaistaa. Kiitos hyvasta yhteistyosta ja
osaamisestanne!

Teemoittaiset kansalliset yhteistyopaivat olleet hedelmallisia. Vertaisoppiminen/ideoiden parastelu ollut
hedelmallista

Tukea tarvitaan toimintamallien kayttoonoton edistamiseen esimerkiksi tiimimalli, segmentointi,
palveluohjaus. Tarvetta olisi kasitella myos palvelupolku ja -prosessimallinnuksia seka
sotekeskusmallinnuksia.

Jatkossa toivoisin enemman lyhyita non stop-tilaisuuksia/ koulutuksia/tyopajoja, jotta mahdollistettaisiin
my0s terveydenhuollon ja erityisesti perusterveydenhuollon henkiloston osallistuminen sote-keskusten
kehittamiseen.

Saannollisia tilannekatsauksia hanketyontekijoiden ja aluekoordinaattoreiden valilla

Sote-uudistus
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Saatujen tulosten hyodyntaminen yleisesti ja
hanketoimistossa

Kyselysta yleisesti:

* Kyselyn jatko: kysely uusitaan vuonna 2023 hyvinvointialueiden aloittamisen
jalkeen

* Kyselylomakkeen kehittaminen - samat kysymykset kaikille
« Vastaamattomien hyvinvointialueiden (3 kpl) aktivointi
* Vastauksiin tutustuminen ja niiden hyodyntaminen eri hyvinvointialueilla

 Linkki tuloksiin julkaistaan ajankohtaiskirjeessa — hyvinvointialueilla on
mahdollisuus hyodyntaa kerattya tietoa

Sote-uudistus
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Saatujen tulosten hyodyntaminen yleisesti ja
hanketoimistossa

Hanketoimiston toiminnan sisaltojen kehittaminen:

* Ennaltaehkaisyn huomioiminen sisalloissa

* Vertaiskehittamisen tuen mahdollistaminen alueittain
* tieto ajoissa tapahtumista kalentereihin

» Keskustelumahdollisuuden lisaaminen tapahtumiin

Alueelliset keskustelumahdollisuudet teemoittain

thi
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