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PROTECT

Kidutuksen uhrien tunnistamista ja
orientointia koskeva prosessi Euroopan
maissa hoidon helpottamista varten




Tdmén esitteen ovat laatineet PROTECT-hankkeen yhteistyokumppanit
Euroopan unionin yhteisrahoituksella.

PROTECT-hankkeen tavoitteena on helpottaa vakavan trauman (kidutus,
raiskaus, henkisen vikivallan vakavat muodot jne.) seurauksista kérsivien
turvapaikanhakijoiden tunnistamista.

Tama4 esite sisdltdd PROTECT-kyselylomakkeen, sen tdytdntoonpanoa koske-
vat usein kysytyt kysymykset.

Suomenkielinen kdédnnos on laadittu helmikuussa 2020 Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen (THL) toimesta Turvapaikanhakijoiden alkuterveystarkas-
tuksen valtakunnallisessa kehittamishankkeessa (TERTTU).



Kyselylomake




Kyselylomake traumaattisista kokemuksista kérsineiden
turvapaikanhakijoiden varhaista tunnistamista varten

Télla tyokalulla ei voida maarittdd henkilon oikeudellista asemaa, eikd sen
perusteella voida rajoittaa vaatimuksia tai oikeuksia prosessin mychemmas-
sd vaiheessa.

Mikd on kyselylomakkeen tarkoitus?

PROTECT-kyselylomake on laadittu helpottamaan turvapaikanhakijoiden
vastaanottamista Eurooppa-neuvoston direktiivien mukaisesti1.

Kyselylomake helpottaa traumaattisista kokemuksista kédrsineiden henki-
l6iden, kuten kidutuksen tai henkisen, fyysisen tai seksuaalisen vikivallan
uhrien, tunnistamista varhaisessa vaiheessa.

Téllaisista traumaattisista kokemuksista kdrsineet turvapaikanhakijat olisi
ohjattava terveydenhuollon ammattilaisten puoleen turvapaikkaprosessin
varhaisessa vaiheessa, jotta véltytddn terveysongelmien pahenemiselta ja
kroonistumiselta ja mahdollistetaan vastaanotto-olosuhteiden ja turvapaik-
kamenettelyn mukauttaminen.

Milloin kyselylomaketta olisi kdytettdvd?

Kun henkild saapuu vastaanottavaan maahan, hénelle olisi tarjottava ensia-
pua ja fyysinen suojapaikka. Tdmén kyselylomakkeen avulla tehtédva turva-
paikanhakijan haastattelu olisi suoritettava mieluiten vasta lepoajan (esim.
7-10 péivén) jalkeen.

Kyselylomaketta olisi kdytettdva vaikeissakin tilanteissa sen kdyttdmétta jat-
tdmisen sijaan.

Joskus traumaattisten kokemusten aiheuttamat psykologiset ongelmat alka-
vat ilmetd vasta myohemmin. Siksi olisi suoritettava toinen tutkimus, tai
kyselylomakkeeseen olisi vastattava toisen kerran, minka jalkeen luokitusta
on ehkd muutettava.

1 Erityisesti turvapaikanhakijoiden vastaanottoa jdsenvaltioissa koskevista vdhimmais-
vaatimuksista annetun neuvoston direktiivin (2003/9/EY, annettu 27. tammikuuta
2003) 17 artikla mutta my6s 15 ja 20 artikla ja erityisesti pakolaisaseman myontdmisté
tai poistamista koskevissa menettelyissd jdsenvaltioissa sovellettavista vihimmaisvaa-
timuksista annetun neuvoston direktiivin (2005/85/EY, annettu 1. joulukuuta 2005) 12
artiklan 3 kohta ja 13 artiklan 3 kohdan a alakohta.
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Kidutuksen uhrien tunnistamista ja
orientointia  koskeva  prosessi  Euroopan
maissa hoidon helpottamista varten

Miten kyselylomaketta olisi kdytettdvd?

Lue turvapaikanhakijalle ennen kysymysten esittdmistd seuraava lyhyt esit-
tely, jotta voit kertoa hdnelle kyselylomakkeen tarkoituksesta ja auttaa luo-
maan luottamuksellisen ja rauhoittavan tunnelman.

Kyselylomakkeessa maééritellddan traumaattisia kokemuksia koskeva luoki-
tusjarjestelmad (”védhdinen riski”, "keskisuuri riski” tai “suuri riski”).

Kyselylomakkeeseen vastaamisen jdlkeen turvapaikanhakijalle olisi annet-
tava kopio kyselylomakkeesta, ja hdntd olisi kehotettava esittdméén se aina,
kun hén tapaa terveydenhuollon ammattilaisen, laillisen neuvonantajan tai

vastaanottovirkailijan.

Lue seuraava teksti ennen jiljempdnd olevien kysymysten
esittimistd:

4 )

Arvoisa henkilo

Euroopan unioni on ohjeistanut ottamaan huomioon joidenkin
erityistd hoitoa tarvitsevien turvapaikanhakijoiden tilanteen.

Tdmédn kyselylomakkeen ovat laatineet erikoistuneet terveys-
ja oikeusalan ammattilaiset. Kyselylomakkeen avulla voimme
keskustella terveydestdsi. Voit kieltdytyd vastaamasta.

Kyselylomakkeen tarkoituksena on tukea sinua lisddmaélld
tietoisuutta erityistarpeistasi.

Nédin ollen kysymyksiin ei ole olemassa oikeita tai v&arid
vastauksia. Onkin tiarkeda, etta vastaat mahdollisimman
vapaasti ja luontevasti.

Vastaa kysymyksiin joko KYLLA tai EI. Muistele vastatessasi
viime viikkojen kokemuksiasi.




Kyselylomake traumaattisista kokemuksista kérsineiden
turvapaikanhakijoiden varhaista tunnistamista varten

Kysymykset
Sanalla “usein” tarkoitetaan sitd, ettd jokin tapahtuu Kylla Ei
tavallista useammin ja aiheuttaa kdrsimystd
1 | Onko sinulla usein nukahtamisvaikeuksia?
2 | Onko sinulla usein painajaisia?
3 | Kérsitko usein padnsarysta?
4 | Onko sinulla usein muita fyysisia kipuja?
5 | Suututko helposti?
6 Ajatteletko usein tuskallisia menneisyyden
tapahtumia?
7 | Oletko usein peloissasi tai kauhuissasi?
8 | Unohdatko usein asioita arjessasi?
9 | Oletko menettdnyt kiinnostuksesi asioihin?
10 | Onko sinulla usein keskittymisvaikeuksia?
”Kylla”-vastausten méaara _—
v \ v
Luokitus:
HoKIHs 0-3 4-7 8-10
Merkitse
asianmukaiseen
luokkaan X
osoitukseksi
traumatisoitumis- Viahdinen Keskisuuri Suuri
riskin tasosta riski riski riski
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Kidutuksen uhrien tunnistamista ja
orientointia  koskeva  prosessi ~ Euroopan
maissa hoidon helpottamista varten

Jos tuloksena on ”keskisuuri riski” tai ”suuri riski”, turvapaikanhakija
olisi ohjattava ladkirintarkastukseen ja psykologiseen tutkimukseen!

”Vahédinenriski” ei sulje pois sen mahdollisuutta, ettd turvapaikanhakija
olisi karsinyt traumaattisista kokemuksista. Oireet voivat ilmetd
mythemmin. Toinen seulonta olisi suoritettava.

Lisdhavainnot (Esimerkiksi: henkilo itkee paljon, ei reagoi, on
poissaoleva... / henkil6lld on vaikeuksia ymmaértéda
kysymyksid / haastattelun erityisolosuhteet...) :

Nidistd havainnoista on kerrottava henkilolle.

Turvapaikanhakijan nimi:

Syntymaéaika:

Alkuperdmaa:

Paivamaara:

Hyvaksyn, ettd haastattelijan Organisaatio (leima, jos mahdollista)
organisaatio sdilyttdd kopion tédstd
asiakirjasta ja ettd sitd voidaan
kayttaa tilastollisiin tarkoituksiin
(allekirjoitus)

Kun kyselylomake on tarkastettu, siitd olisi annettava kopio turvapaikanha-
kijalle, ja hdnt4 olisi kehotettava esittdméén se aina, kun hén tapaa terveyden-
huollon ammattilaisen, laillisen neuvonantajan tai vastaanottovirkailijan.
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Uisein kysytyt

lsysymykset

Ndmd usein kysytyt kysymykset ovat
"PROTECT-esitettd” ja kyselylomaketta. Tdssd o
erilaisiin kysymyksiin, joita voi esiintyd PROTECT-k
misen yhteydessd.
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Tavoitteet

Mihin kyselylomakkeella
pyritaan?

Onko kyselylomakkeella
ennaltaehkiiseva tavoite?

Katso kyselylomakkeen ensimmai-
nen sivu:

* PROTECT-kyselylomake on

laadittu  helpottamaan turva-
paikanhakijoiden  vastaanotta-
mista Eurooppa-neuvoston di-
rektiivien mukaisesti.

* Kyselylomake helpottaa trau-
maattisista kokemuksista kérsi-
neiden henkiloiden, kuten ki-
dutuksen tai henkisen, fyysisen
tai seksuaalisen vikivallan uh-
rien, tunnistamista varhaisessa
vaiheessa.

+ Téllaisista traumaattisista koke-
muksista kérsineet turvapaikan-
hakijat olisi ohjattava terveyden-
huollon ammattilaisten puoleen
turvapaikkaprosessin varhaises-
sa vaiheessa, jotta viltytddn ter-
veysongelmien pahenemiselta
ja/tai kroonistumiselta ja jotta
vastaanotto-olosuhteita ja turva-
paikkamenettelyd voidaan mu-
kauttaa turvapaikanhakijoiden
tarpeiden mukaisesti.

Kylla. Kyselylomakkeen avulla pyri-
tddn tunnistamaan psyykkinen kér-
simys mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa, jotta voidaan estdd vaka-
vien psyykkisten hdiri6iden ja niihin
liittyvien ongelmien kehittyminen.



Suojelutoimenpiteet 2

Mihin varotoimiin Mihin varotoimiin olisi
olisi ryhdyttava ryhdyttiva haastattelijan
turvapaikanhakijan suojelemiseksi?
suojelemiseksi?

Haastattelijan olisi noudatettava
Turvapaikanhakijalle olisi selitetti- seuraavia ohjeita:

vé kattavalla ja riittdavalla tavalla ky-
selylomakkeen merkitys ja tarkoitus,
koska se voi palauttaa hdnen mie-

e Héanen ei tule menné traumaattis-
ten tapahtumien yksityiskohtiin.

leensd mahdollisesti vékivaltaisia ° Héir.mn on to'i{nittav? .E'lm.matti—
muistoja. Siksi haastattelijan maisesti ja pitdydyttavd ainoas-
) taan kyselylomakkeen sisédllGssa.
* on oltava valmis tunnustamaan ) )
turvapaikanhakijan  kérsimys, * Hénen ei tule ottaa itselleen tera-
jotta henkilo kokee tulevansa peutin roolia.

ymmarretyksi ja hyviksytyksi

+ oltava kyseenalaistamatta tur-
vapaikanhakijan =~ kokemuksen
totuutta.

» Haastattelijoiden olisi oltava
tietoisia siitd, ettd kidutuksen
uhrit voivat pitdd mahdollisena
rikoksentekijand ketd tahansa
henkil64, jolla on valta tai val-
tuudet tehdd heiddn eldmé&édnsd
vaikuttavia pddtoksid. Siksi on
erittdin tdrkedd antaa aina turva-
paikanhakijan pé4ttdd, mihin ky-
symyksiin hdn kykenee voivansa
vastata.

13



14

Kyselylomakkeeseen vastaamisen

vaatimukset

3

Kuka ohjaa kyselylomakkeen
tayttamista?

Voidaanko kyselylomaketta
kiyttda lasten arviointiin?

Asianosaisten henkiléiden on olta-
va riippumattomia ja puolueetto-
mia. Téallaisia henkil6itd voivat olla
seuraavat:

* Mielenterveys- ja sosiaalityon-
tekijoiden, sairaanhoitajien,
yleislddkdrien, muiden tervey-
denhuollon ammattilaisten, oi-
keudellisten neuvonantajien ja
asianajajien katsotaan kykene-
vdn asemansa puolesta vastaa-
maan tunnistamisesta ja kysely-
lomakkeeseen vastaamisesta.

* Myos turvapaikanhakijoiden
kanssa tyoskentelevit koulute-
tut vapaaehtoiset voivat kayttaa
kyselylomaketta.

Voidaanko kyselylomakkeen
perusteella tehdi diagnoosi?

Ei. Kyselylomake voi tarjota vain
olettamuksen psykologisen haa-
voittuvuuden asteesta (vdhéinen,
keskisuuri tai suuri), joka viittaa
mahdolliseen terapeuttisen hoidon
tarpeeseen (kun asteeksi on médri-
telty keskisuuri tai suuri) sekéd tar-
peeseen mukauttaa vastaanotto-olo-
suhteita ja turvapaikkamenettelyd
ndiden erityistarpeiden mukaisesti.

Ei. Kyselylomakkeen avulla voi-
daan arvioida vain aikuisia (yli
18-vuotiaita).

Onko kyselylomake
saatavilla muilla kielilla?

Kylld. Kyselylomake on saatavilla
seuraavilla kielilla:

* englanti

» ranska

* saksa

* bulgaria

* hollanti
 unkari

* espanja

* albania

* arabia

* etiopia (oromo)
* farsi

* puola

* vendja

* serbokroatia
* somali

* jne.



Talloin on huolehdittava siitd, etta
haastattelija ja turvapaikanhaki-
ja ymmartavat valittua kieltd (tul-
kin avustuksella tai ilman sita).
Kyselylomaketta voidaan kéayttda
joko vastaanottavan maan kielelld
tai turvapaikanhakijan kielella.

Ketkd kuuluvat
kyselylomakkeen
kohderyhméain?

Kyselylomake olisi tdytettdva jokai-
sen aikuisen turvapaikanhakijan
kanssa, jollei ole olemassa selvid
merkkejd siitd, ettd henkilo tarvitsee
valitontd (henkisté tai fyysistd) apua.
Téllaisia merkkejd ovat esimerkiksi
pitkélle edennyt raskaus, mielenter-
veydelliset ongelmat, vakava sairaus
jne.

Enti jos henkil6lli ei ole
oireita?

Kyselylomake olisi silti tdytettava.
Oireiden puuttuminen ei tarkoita
sitd, ettei turvapaikanhakijalla oli-
si ollut traumaattisia kokemuksia.
Oireet voivat ilmaantua myohem-
min, ja hdn voi tarvita lisdd psyko-
logista, lddketieteellisté tai oikeudel-
lista apua.

Joissakin tapauksissa oireet ilme-
nevit vasta jonkin ajan kuluttua,
kuten sen jidlkeen, kun henkilo on
toipunut matkastaan tai huonoista
vastaanotto-olosuhteista.

Kyselylomakkeeseen olisi vastatta-
va osana haastattelijan ja turvapai-
kanhakijan valistd luottamuksellista
haastattelua mieluiten yksityisessd
ympaéristdssd, ja sen tarkoitukse-
na olisi oltava myonteisen suhteen
rakentaminen.

Kyselylomakkeen tdyttdminen jokai-
sen turvapaikanhakijan kanssa mah-
dollistaa my0s edustavien tietojen
kerddmisen.

Mitki ovat
kyselylomakkeeseen
vastaamisen edellytykset?

Kyselylomakkeeseen olisi vastatta-
va osana haastattelijan ja turvapai-
kanhakijan vélistd luottamuksellista
haastattelua mieluiten yksityisessd
ympaéristossd, ja sen tarkoitukse-
na olisi oltava myonteisen suhteen
rakentaminen.

Voiko turvapaikanhakija
vastata kyselylomakkeeseen
yksin?

Ei. Haastattelijan on ohjattava turva-
paikanhakijaa kyselylomakkeeseen
vastaamisessa tulkin avustuksella
tai ilman tulkkia. Kyselylomaketta
ei saa antaa turvapaikanhakijal-
le, jotta hdn voisi vastata siihen
omatoimisesti.
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Onko perusteltua, etti
haastattelija pyytaa

henkil6d vastaamaan

hénen yksityiselaméidnsa
kisitteleviadan
kyselylomakkeeseen,

minki seurauksena hin
saattaa joutua kohtaamaan
traumaattiset kokemuksensa
uudelleen ja siten kirsia lisaa?

Kyselylomake on kehitetty erityises-
ti muun kuin ladketieteellisen/psy-
kologisen henkilston kayttoon trau-
maattisia kokemuksia kédrsineiden
turvapaikanhakijoiden tunnistamis-
ta varten. Koska siind késiteltavat

Turvapaikanhakijan tunteet 4

merKkit ja oireet ovat melko intiimejd
ja liittyvat luontaisesti arkaluontei-
seen ja vaikeaan aiheeseen, henki-
l6n yksityisyyden kunnioittaminen
edellyttdd, ettd haastattelija seuraa
kyselylomaketta ja vélttdd mene-
méstd traumaattisten kokemusten
yksityiskohtiin.

Miti tarkoitetaan tarkalleen
ottaen useimmissa
kysymyksissi kiytetylla
sanalla ”usein”?

Se tarkoittaa, ettd tapahtuma tapah-
tuu useammin kuin kyseessd oleva
henkil6 kokee tavalliseksi ja aiheut-
taa siten kdrsimysta.

Miltéd turvapaikanhakijasta
tuntuu vastata
kysymyslomakkeeseen?

Aiemmista kokemuksistaan, alku-
perdmaastaan ja psykologisesta ti-
lastaan riippuen turvapaikanhaki-
jan voi olla vaikea vastata joihinkin
kysymyksiin. Hénelld voi esiintyd
hédpedn, surun tai epédluottamuksen
tunteita. Tdll6in muiden haastatte-
lijoiden kuin lddketieteen ammatti-
laisten ei pitdisi pyytdd lisdtietoja,
vaan heidén pitdisi mieluummin oh-
jata henkild terveydenhuollon am-
mattilaisten luo.

Kyselylomake kuitenkin lisdd tie-
toisuutta ja antaa turvapaikanhaki-
jalle mahdollisuuden sanallistaa ja
arvioida maédéréllisesti oireita, joita
hén ei voinut aiemmin ilmaista tai
ymmartaa.

Se voi auttaa henkil6d yhdistdimé&an
toisiinsa erilaiset oireet sekd niiden
alkuperin ja seuraukset. Se voi myos
auttaa ymmartiméddn paremmin ai-
empia oireita ja ongelmia, jotka ovat
aiemmin aiheuttaneet sekaannuksia
ja védrinkésityksid.



Monen selviytyjdn on vaikea puhua
traumaattisista kokemuksistaan.
Haastattelija voi korostaa sitd, ettd
avun hakeminen voi helpottaa kér-
simystd ja ettd vaikka uhrin ei olisi
tdlld hetkelld mahdollista puhua ta-
pahtuneesta, siithen on aina mahdol-
lisuus my6hemmin.

Ehdotuksia vaikeiden
tilanteiden hoitamista varten
(esim. jos turvapaikanhakija
kiihtyy tai suuttuu
haastattelun aikana)

Vaikka traumatisoituneen henkilén
purkauksen tai surun kasittely kuu-
luu yleensd asiantuntijalle (psyki-
atrille, psykologille, lddkarille jne.),
joissakin tapauksissa tarvitaan vilit-
tomid toimenpiteita.

Perussddntond on pysyéd rauhallise-
na ja hillitd itsensd. Ald anna toisen
henkilén tunteiden ja kéyttaytymi-
sen vaikuttaa siihen, miten reagoit.
T4lld voi olla jo itsessddn rauhoitta-
va vaikutus.

Toiseksi on tidrkedd sdilyttdd kun-
nioittava ja empaattinen asenne ja
kysyd, voisitko olla jotenkin avuksi
(esim. tuoda lasin vettd, antaa hen-
kilén jddda huoneeseen, kunnes hin
on rauhoittunut, pyytdd paikalle
perheenjédsenen, pitdd lyhyen tauon
jne.).

Jos tilanne ylittdd omat valmiutesi
ja pétevyytesi, sinun on pyydettdva
ammattiapua.

Miki on ”Lisdhavainnot”-
laatikon tarkoitus?

Haastattelija voi kirjoittaa tdhén laa-
tikkoon mitd tahansa asiaankuuluvia
merkint6jd, mutta hdnen ei pitdisi
tulkita tehtyjd havaintoja. Kaikkien
merkint6jen on perustuttava tosiseik-
koihin. Ne ovat hyddyllisia kaikille
tapausta myohemmin kaésitteleville
terveydenhuollon ammattilaisille ja
parantavat menettelyn tehokkuutta.
Naistd havainnoista on kerrottava
turvapaikanhakijalle.  Esimerkkeja
mahdollisista havainnoista:

» Turvapaikanhakijan kayttdyty-
minen: itkee paljon, ei reagoi, on
poissaoleva jne.

» Kysymyksiin liittyvédt ongelmat:
kysymysten muotoiluun liittyvat
vaikeudet, sekaannukset, vai-
keudet ymmartdd kysymyksid,
kddnnosongelmat jne.

* Kyselylomakkeeseen vastaami-
seen liittyvat erityiset olosuh-
teet: saapumisen jdlkeinen viive,
toinen kerta jne.

* Muut tiedot tai reaktiot, jot-
ka voivat olla tédrkeitd tai
merkityksellisié.
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Turvapaikanhakijan ohjaaminen 5

Miti olisi tehtivi, jos
kyselylomakkeen avulla
saatu tulos on positiivinen
(eli keskisuuri tai suuri
olettamus psykologisesta
kidrsimyksestd)?

Téassd tapauksessa henkil6 on ohjat-
tava perusteellisiin (ladketieteelli-
siin ja psykologisiin) tutkimuksiin
hédnen terveydentilansa, trauma-
tisoitumisasteensa ja hoidon in-
dikaatioiden maérittdmiseksi. Jos
sama organisaatio ja/tai ammattilai-
nen ei tarjoa tutkimusta ja hoitoa,

noudata  turvapaikkajirjestelmasi
vakiomenettelya.
Tutkimukseen osallistuminen ja

terapeuttinen hoito eivdt voi kos-
kaan olla pakollisia. Niitd voidaan
ainoastaan suositella ja tarjota tur-
vapaikanhakijalle, jolla on oikeus
itse pddttdd, hyvidksyyko hén tar-
jouksen. Joillakin potilailla on hyvéa
selviytymiskyky ja/tai he selviytyvit
vaikeuksistaan muiden resurssien
(perhe, uskonto, yhteiskunta jne.)
avulla. Ammattilaisen on ymmdr-
rettdvd kunkin henkilon erityiset
terapeuttiset tarpeet ja ehdotettava
asianmukaista hoitoa. Yleispatevad
ratkaisua ei ole.

Miten terapian kisitetta
tulisi ldhestyé sellaisten
ulkomaalaisten kanssa, joille
se on vieras, ja/tai sellaisten
henkildiden kanssa, jotka
eivit halua osallistua
hoitoon?

Sanamuotoihin on kiinnitettdva eri-
tyistd huomiota ja kaikkia mielenter-
veyden héirioihin liittyvid vihjeitd
on viltettdvd. Monille traumaattis-
ten kokemusten uhreille ajatus hul-
luudesta” on kauhistuttava ja voi
lisdtd ahdistusta, hdpeda ja halutto-
muutta osallistua hoitoon.

Heille voi olla hyodyllistd kertoa,
ettd traumaattisen kokemuksen ja
siitd johtuvien merkkien ja oireiden
vdlisen lddketieteellisen yhteyden
vahvistaminen antaa turvapaikanha-
kijalle paremman kisityksen hénen
kdrsimyksistddn ja auttaa hdntd paa-
semddn paranemisen ja toipumisen
polulle.

Potilaan on ymmérrettdvd, ettd
hoitoa on jatkuvasti saatavilla ja
ettd hdn voi itse péadttdd sopivasta
hoitoajankohdasta.



Suhtautuuko
turvapaikanhakija
terapeuttiseen hoitoon aina
myonteisesti?

Ei, koska traumaattisista tapahtu-
mista voi olla hyvin tuskallista pu-
hua. Turvapaikanhakija voi haluta
keskeyttdd hoidon tai pitda taukoa.

Turvapaikanhakijoiden yksityisyyttad
ja oikeutta vaieta on kunnioitettava.
Ald suhtaudu liian vaativasti toi-
miin, joihin henkilén olisi ryhdyt-
tdvd. Kunnioita henkilén valitsemaa
toipumispolkua.

Mité haastattelijan olisi
tehtédva, jos hoitoa ei ole
saatavilla kyseiselld hetkella?

Jos hoitoa ei ole saatavilla valitto-
miésti kyselylomakkeen avulla teh-
dyn arvioinnin jédlkeen, turvapai-
kanhakija kokee oikeutetusti olonsa
turhautuneeksi ja harhaanjohdetuk-
si, ja my0s haastattelijalla voi heréta
epdilyksid tydkalun hyodyllisyydes-
td. Seulonnasta on kuitenkin hyotya.
Siitd olisi joka tapauksessa viestitta-
vd turvapaikanhakijalle. Ensinnékin
on tiarkead vakuuttaa henkilo siita,
ettd kyselylomakkeeseen vastaami-
nen lisdd tietoisuutta henkilokoh-
taisesta hoidon tarpeesta. Tdmén
pitdisi helpottaa jatkohoidon jérjes-
tdmistd. Toiseksi joihinkin toimiin
voidaan ryhtyd vilittomaésti: kyse-
lomakkeen tuloksista olisi ilmoitet-
tava vastaanotosta vastaaville hen-

kilgille (esim. lailliselle edustajalle,
sosiaalityontekijoille, maahanmuut-
to- ja sdilodnottoviranomaisille, 144-
ketieteelliselle henkilostolle). Se voi
vaikuttaa vastaanotto-olosuhteisiin,
terveydenhuoltoon ja oikeudelliseen
kasittelyyn.

Mita luokituksesta ”viahidinen
riski” seuraa?

On olemassa joitakin riskejd, jotka
on otettava huomioon varhaisessa
tunnistusprosessissa. Joissakin ta-
pauksissa traumaa ei ole voitu saa-
da selville heti saapumisen jilkeen,
koska, kuten hyvin tiedetddn, osa
turvapaikanhakijoista kokee hédpedd
ja vaikenee traumatisoitumisen oi-
reista. On tdrkedd tiedostaa trau-
maan ja haavoittuvuuteen liittyvien
psykologisten ongelmien myd&héiset
alkamisoireet.

Jos turvapaikanhakijaa ei tunniste-
ta varhaisessa vaiheessa psykolo-
gisesti haavoittuvaksi, on tirkeds,
ettd turvapaikkaviranomaiset eivat
kdytd védrin tdtd havaintoa, joka voi
vaikuttaa kielteisesti henkilon pako-
laistarinan uskottavuuteen. Tdmé on
osoitus siitd, ettd on tarkeda antaa vi-
ranomaisille ohjeet tdmén vélineen
kdyttamisestd.
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Haastattelijan tunteet

6

Miten haastattelija

voi kisitelld
turvapaikanhakijaan liittyvia
avuttomuuden tunteitaan
(esim. jos henkilo kieltaytyy
hoidosta)?

Kérsimyksen ndkeminen on aina
vaikeaa, jos sitd ei voi lieventia.
On kuitenkin tdrkedd olla tietoinen
henkilokohtaisista ja ammatillisista
rajoista ja hyvédksyd oman auttamis-
kykynsa rajallisuus.

Kidutuksen uhrien tapauksessa on
erityisen tdrkedd antaa heiddn tehdd
vapaasti omat pddtoksensd, jotta ei
toisinneta rikoksentekijén ja uhrin
vilistd dynamiikkaa.

Hankkeet hyodyt

Voiko haastattelija helpottaa
kirsimystéd, vaikka hén ei
olisi terapeutti?

Kylla. Kunnioittava, johdonmukai-
nen, aito ja empaattinen asenne voi
auttaa jo itsessddn tdssd asiassa.

Mitd hyotyéd organisaatioille
on tistd kyselylomakkeesta?

Kyselylomake tarjoaa organisaati-
oille vilineen, jonka avulla tunnis-
tetaan psykologinen karsimys ja
helpotetaan erityisesti kidutuksen
uhrien asianmukaista ja arkaluon-
teista tunnistamista, vaikka tera-
peuttista hoitoa ei olisi saatavilla.

Tarkeimmaét hyodyt:

* Tietoisuuden lisddminen turva-
paikanhakijoiden kérsimyksestd
ja haavoittuvuudesta.

e Ehdotukset haavoittuvassa ase-
massa olevien henkildiden oh-
jaamisesta edelleen.

 Tietoisuusvastaanotto-olosuhtei-
den ja turvapaikkamenettelyjen
mukauttamismahdollisuuksista.
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