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Tärkeimmät työkalut 
ristiriitatilanteisiin

Avoimen uteliaisuuden tila, ”beginner’s mind” 

Puolueettomuus
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Vastakkainasettelu, polarisaatio? 

Normitila: me ja ne 
thl.fi/antirasismikoulutus



Vastakkainasettelujen vahvistaminen puheella

Me tällaiset,      ne tuollaiset 
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Perusteltu vastakkainasettelu

me vs ne 
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Vihatekojen oikeutus 

me tai ne  
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Ristiriitatilanteen eteneminen 1/2
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Ristiriitatilanteen eteneminen 2/2
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Radikaali kuuntelu

Menetelmä ja vuorovaikutuksen rakenne

Itselle annettu lupaus: vaikka tulisi hankala olo, annan 

toisen puhua loppuun. Olen hiljaa, pidättäydyn 

kommentoimasta, reagoimasta, arvottamasta ja 

vertailusta. Sitoudun siihen, että jäsennän ja yritän 

ymmärtää omat tunteet ja reaktiot jälkikäteen.
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KIITOS!
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