Bästa klient inom tjänsterna för personer med funktionsnedsättning 
Du har fått en tid för en bedömning av servicebehovet inom tjänsterna för personer med funktionsnedsättning ________________________. Ditt servicebehov bedöms av en socialarbetare som utreder din situation och tillsammans söker ni metoder som svarar mot ditt behov av hjälp och stöd. Vid behov hänvisas du att ansöka om tjänster för personer med funktionsnedsättning som svarar mot ditt servicebehov. Om du redan har lämnat in en ansökan om en tjänst utreds det om du har rätt till tjänsten i fråga.
Vid bedömningen av servicebehovet kartläggs följande:
· Nätverket av närstående och övriga nätverk (t.ex. yrkesutbildade inom social- och hälsovården)
· Nuvarande tjänster och social trygghet
· Faktorer som anknyter till boendet (t.ex. hur trygg och tillgänglig hemmiljön är)
· Hälsotillståndet
· Funktionsförmågan (fysisk, psykisk, kognitiv, social)
· Hjälpmedel (t.ex. mobilitet och kommunikation)
· Eventuella andra faktorer som påverkar servicebehovet
· Din och dina närståendes åsikter om servicebehovet
· Socialarbetarens synpunkter om servicebehovet
Du kan förbereda dig för bedömningen av servicebehovet genom att fundera på de saker som nämnts ovan. Gör vid behov anteckningar så att du kommer ihåg att lyfta fram de saker du funderat kring vid mötet. Om du vill kan du be till exempel en stödperson, familjemedlem, vän eller terapeut att komma med då servicebehovet bedöms. 
Vid mötet antecknar socialarbetaren i samråd med dig bedömningen av servicebehovet i klientdatasystemet. Socialarbetaren fattar så snart som möjligt skriftliga beslut om ansökningar om tjänster för personer med funktionsnedsättning, dock senast inom tre (3) månader efter att du lämnat in ansökan. Beslutet skickas till dig per post och du har rätt att söka ändring i beslutet.
Mer information om bedömningen av servicebehovet fås av: 
_______________________________________
[image: Hävkraft från EU 2014-2020 logo.][image: EU, Europeiska socialfonden logo.]
image1.png
Havkraft

franEU

2014—2020




image2.png
uropeiska unione

uropeiska socialfonden





