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Asia Kuljetuspalvelua koskeva valitus
Valittaja A
Piitos, jota valitus koskee

Turun hallinto-oikeus 2.11.2015 nro 15/0654/2

Asian aikaisempi kisittely

Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymdn viranhaltija on
8.1.2015 hylannyt A:n hakemuksen vammaisuuden perusteella jérjestet-
tivistd palveluista ja tukitoimista annetun lain (vammaispalvelulaki)

8 §:n 2 momentissa tarkoitetun kuljetuspalvelun myontdmisestd A:lle.

Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymdn yhtymdhallitus on
27.1.2015 hylannyt A:n viranhaltijan paatoksestd tekeméin oikaisuvaati-
muksen.

Hallinto-oikeuden ratkaisu

Turun hallinto-oikeus on valituksenalaisella padtoksellddan hyldnnyt A:n
yhtymahallituksen pédatoksestd tekemén valituksen. Hallinto-oikeus on
perustellut padtostdan seuraavasti:

Vammaisuuden perusteella jérjestettavisti palveluista ja tukitoimista an-
netun lain (vammaispalvelulaki) 1 §:n mukaan timén lain tarkoituksena
on edistdd vammaisen henkilon edellytyksid eldd ja toimia muiden kans-
sa yhdenvertaisena yhteiskunnan jdsenend sekd ehkiisté ja poistaa vam-
maisuuden aiheuttamia haittoja ja esteita.
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Vammaispalvelulain 8 §:n 2 momentin mukaan kunnan on jérjestettavi
vaikeavammaiselle henkil6lle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liitty-
vine saattajapalveluineen, jos henkild vammansa tai sairautensa johdosta
valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista eldmaén toi-
minnoista.

Vammaisuuden perusteella jirjestettivistad palveluista ja tukitoimista an-
netun asetuksen (vammaispalveluasetus) 4 §:n 1 momentin mukaan kul-
jetuspalveluihin niihin liittyvine saattajapalveluineen kuuluu vaikeavam-
maisen henkilon tydssd kdymisen, opiskelun, asioimisen, yhteiskunnalli-
sen osallistumisen, virkistyksen tai muun sellaisen syyn vuoksi tarpeelli-
set, jokapdivdiseen eldmiin kuuluvat kuljetukset. Jokapéiviiseen eld-
maiin kuuluvia kuljetuksia ovat vammaispalveluasetuksen 4 §:n 2 mo-
mentin mukaan vaikeavammaisen henkilon asuinkunnan alueella tapah-
tuvat tai lahikuntiin ulottuvat kuljetukset.

Vammaispalveluasetuksen 5 §:n 1 momentin mukaan kuljetuspalveluja
ja nithin liittyvid saattajapalveluja jirjestettdessd vaikeavammaisena pi-
detddn henkiloa, jolla on erityisid vaikeuksia liikkkumisessa ja joka ei
vammansa tai sairautensa vuoksi voi kayttaa julkisia joukkoliikennevili-
neitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Asiassa saatu selvitys

Kuljetuspalveluhakemuksen mukaan A ei voi kdyttaa julkisia joukkolii-
kennevilineitd kodin ulkopuolella litkkumiseen. Han kdyttda kodin ulko-
puolella liikkuessaan pydrituolia ja rollaattoria, joiden kdytdssd hén tar-
vitsee my0s toisen henkilon apua. Hakemuksessaan A on kertonut, ettei
han kéy kaupassa, postissa tai muussa sellaisessa paikassa, koska hén ei
ole pystynyt kaatumisen jilkeen litkkumaan ilman apuvilineiti ja yhden
tai kahden henkilon apua. Ladkérikdynneilld hdn on kayttanyt invataksia.
A on hakenut kuljetuspalvelua vapaa-ajan matkoihin kdyddkseen Nakki-
lassa, Loimaalla ja Kokemadelld asuvien lastensa luona sekd seurakunnan
tilaisuuksissa. A:lle ei ole myonnetty sosiaalihuoltolain mukaisia kulje-
tuspalveluita.

Valituksenalaisen pédtoksen mukaan A:n luo on tehty kotikdynti
29.12.2014 kuljetuspalveluhakemuksen johdosta. A on tuolloin ollut lai-
toshoidossa vanhainkoti ---ssa. A on saanut
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heindkuussa 2014 kaatumisen seurauksena aivoverenvuodon, joka on
operoitu. Hianelld on ollut muistivaikeuksia jo useamman vuoden ajan. A
ei ole itse pystynyt mairittelemdin, mihin tarvitsee kuljetusapua, vaan
tytdr on kertonut, ettd A tarvitsee kuljetusapua kiydikseen seurakunnan
tilaisuuksissa ja lasten luona.

Hakemukseen liitetyn fysioterapeutin paivadmaéattomén toiminta- ja liik-
kumiskykyarvion mukaan A:n diagnooseina ovat SAV (lukinkalvonalai-
nen verenvuoto), alzheimer, astma, ESBL ja hypotyreoosi. Perussairauk-
siensa vuoksi A on tdysin ohjailtava (MMSE 13/30), yksin toimiminen ja
litkkuminen eivit hdneltd onnistu. Itsendisen liikkkumisen suurimpina es-
teind ovat aloitekyvyttomyys seké kognitiivinen toimintakyky. Siirtymi-
sissd ja litkkeelle 14htiessé A on tdysin avustettava ja vaatii yhden hoita-
jan verbaalisen ohjeistuksen. Erityisesti seisomaan noustessa hin tarvit-
see verbaalisen ohjeistuksen lisdksi manuaalista ohjausta sekd varmis-
tuksen, koska hin saattaa kaatua noustessa taaksepéin. Litkkumisen apu-
vilineend on rollaattori. A:n kdvely on vauhdiltaan rauhallista, mutta se
on kuitenkin kohtalaisen turvallista yhden hoitajan saattamana tai var-
mistamana. Yhtéjaksoisesti A kykenee litkkumaan noin 50 metrin mat-
kan, tauotettuna 100 metria.

Hallinto-oikeuden johtopdditokset

Vaikeavammaisuuden mairittely on kokonaisarviointia, jossa kiinnite-
tddn huomiota paitsi hakijan sairaudesta tai vammasta saatavaan selvityk-
seen my0s arvioon hakijan toiminnallisesta (sosiaalisesta ja fyysisestd)
ympadristostd. Vaikeavammaisuus voi olla fyysisista tai psyykkisistd syis-
ta johtuvaa. Asiassa on selvitettiva riittdvin luotettavasti henkilon kyky
litkkua ja otettava selvitysten perusteella kantaa sithen, onko henkil6a pi-
dettidvd vaikeavammaisena.

Asiassa esitetyn fysioterapeutin arvion mukaan A:n itsendisen liikkumi-
sen ongelmat liittyviat 1dhinnd kognitiiviseen toimintakykyyn, eiké ar-
viossa ole otettu kantaa hdnen kykyynsa kayttaa julkisia joukkoliikenne-
vilineitd. On my®0s tullut esille, ettd arvion laatinut fysioterapeutti ei ole
edes tavannut A:ta, vaan hin on kirjoittanut arvionsa A:n kesda 2014
koskevien sairauskertomusten pohjalta. A itsekin on kertonut, ettd hinen
tilanteensa on muuttunut kesén 2014 jéalkeen. Asiassa ei ole esitetty sel-
laista selvitystd A:n kyvysté kayttaa julkisia joukkoliikennevélineitd, jon-
ka perusteella hinté olisi pidettivd vammaispalveluasetuksen 5 §:n 1
momentissa tarkoitettuna vaikeavammaisena.
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Yhtymaihallituksen péétostd ei ole syytd muuttaa.
Hallinto-oikeuden soveltamat oikeusohjeet

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja tukitoimis-
ta 1l §ja 8 § 2 momentti

Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettivista palveluista ja tukitoi-
mista 4 § 1 ja 2 momentti ja 5 § 1 momentti

Kasittely korkeimmassa hallinto-oikeudessa

A on valituksessaan vaatinut, ettd hianelle 27.11.2014 tekeménsa hake-
muksen nojalla mydnnetddn vammaispalvelulaissa tarkoitettu kuljetus-
palveluna 12 yhdensuuntaista invataksilla tapahtuvaa matkaa kuukaudes-
sa nithin liittyvine saattajapalveluineen 1.3.2015 lukien ja ettd hinelle
korvataan kuljetuspalveluna hdnen 4.1.2015 tekeminséd matka, jota van-
hainkoti --- ei ole hénelle korvannut.

A on vaikeavammainen ja oikeutettu vammaispalvelulain mukaiseen
kuljetuspalveluun. Lausunnon A:n tilasta antanut fysioterapeutti on ta-
vannut A:n ja antanut hinestd arvion 19.11.2014, mutta ei ole hoitanut
héntd. Kesilld 2014 tapahtuneen kaatumisen ja leikkauksen jidlkeen A on
elokuussa 2014 ja sen jilkeen palattuaan 2.9.2014 sairaalasta palvelukes-
kus --- 1in pystynyt liikkkumaan avustettuna sisétiloissa rollaattorin ja yh-
den tai kahden henkilon tukemana lyhyitd matkoja pyorituolia takana
kuljettaen. Vuoden 2015 alusta hanen liikkumiskykynsi on huonontunut
oleellisesti niin, ettd hdn pystyy sisélldkin litkkkumaan vain toisten kuljet-
tamana pyoOratuolilla. Invataksi on ainoa mahdollinen litkkumisvéline,
jolla A paidsee osallistumaan seurakuntansa tilaisuuksiin sekd kdymaan
lastensa luona ja ostoksilla. Kdynnit seurakunnan tilaisuuksissa ovat
A:lle virkistysmielessd erittéin tarkeitd, koska hénelld ei ole palveluta-
lossa seuraa. A on liittdnyt valitukseensa 25.11.2015 péivatyn ladkéarinto-
distuksen ja samana pdivéind pdivityn kuntohoitajan lausunnon.

Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymdn yhtymdhallitus on an-
tanut lausunnon. A on ollut laitoshoidossa 28.2.2015 asti, jolloin van-
hainkodin osasto muuttui 1.3.2015 tehostetun palveluasumisen yksikok-
si. A:lle el ole myonnetty 1.3.2015 alkaen vammaispalvelulain



5(8)

mukaista kuljetuspalvelua, silld kuljetuspalvelun ei katsota edistivin A:n
omatoimista suoriutumista vammaispalveluasetuksen 4 §:ssd tarkoitetul-
la tavalla. Sairauksiensa johdosta A on tdysin ohjailtava, eikd yksin toi-
miminen ja litkkkuminen onnistu hineltid. Hén ei pysty itse méérittele-
madn mihin hin kuljetuspalvelua tarvitsee. Néilld perusteilla myodskdan
4.1.2015 tehtyd matkaa ei ole hénelle korvattu.

A on antanut vastaselityksen. A on ollut vaikeavammainen jo ldhes kaksi
vuotta ja on sitd edelleen. Vammaispalvelulaissa tai vammaispalveluase-
tuksessa ei edellytetd, ettd vaikeavammaisen saadakseen kuljetuspalvelu-
ja on oltava kykeneva méérittelemadn, mihin hian kuljetuspalvelua tarvit-
see. A on selvésti ilmaissut halunsa ldhted kotiseurakuntansa tilaisuuk-
siin, kauppaan ja lastensa luo. Kuljetuspalvelu on hénelle tarpeen siksi,
ettd se nimenomaan tukee hinen omatoimista suoriutumistaan tehoste-
tussa palveluasumisessa. Télla hetkelld A kykenee muun muassa istu-
maan pyorituolissa, katsomaan televisiota, lukemaan ja keskustelemaan.
Vililld keskustelu sujuu niin hyvin, ettei muistisairauden olemassaoloa
paljonkaan huomaa. A on vastaselitykseensa liittdnyt geriatrin
14.12.2015 antaman lausunnon ja hoitoselosteen. Geriatrin lausunnon
mukaan desorientoituneisuus ei ole este esimerkiksi seurakunnan tilai-
suuksiin osallistumiselle, vaan hén suosittelee A:lle padsya palvelutalon
ulkopuolisiin tilaisuuksiin, koska se aktivoi aivotoimintaa, luo hyvéa
mieltd ja sitd kautta yllapitdd nykyistd toimintakykya.

Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisu

Korkein hallinto-oikeus kumoaa Keski-Satakunnan terveydenhuollon
kuntayhtymin viranhaltijan ja yhtymédhallituksen seka hallinto-oikeuden
valituksenalaiset padtokset. Asia palautetaan Keski-Satakunnan tervey-
denhuollon kuntayhtymélle uudelleen késiteltavaksi.

Perustelut

Vammaispalvelulain 8 §:n 2 momentin mukaan kunnan on jarjestettdva
vaikeavammaiselle henkilolle muun muassa kohtuulliset kuljetuspalvelut
nithin liittyvine saattajapalveluineen, jos henkilé vammansa tai sairau-
tensa johdosta vélttdmatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomai-
sista eldmén toiminnoista.

Vammaispalveluasetuksen 5 §:n 1 momentin mukaan kuljetuspalveluja
ja niihin liittyvid saattajapalveluja jarjestettidessd vaikeavammaisena pi-
detddn henkilod, jolla on erityisid vaikeuksia liikkkumisessa ja joka ei
vammansa tai sairautensa vuoksi voi kéyttaa julkisia joukkoliitkennevéli-
neitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.
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Vammaispalvelulain 4 §:n 1 momentin mukaan kuljetuspalveluihin nii-
hin liittyvine saattajapalveluineen kuuluu muun muassa vaikeavammai-
sen henkilon virkistyksen ja muun sellaisen syyn vuoksi tarpeelliset, jo-
kapaivéiseen elamddn kuuluvat kuljetukset.

Vammaispalvelulain 4 §:n 2 momentin mukaan jokapéivéiseen elaméiin
kuuluvia kuljetuksia ovat vaikeavammaisen henkilon asuinkunnan
alueella tapahtuvat tai lahikuntiin ulottuvat kuljetukset.

Asiakirjoista saadun selvityksen mukaan A on sairastamastaan muistisai-
raudesta ja muista sairauksista huolimatta ollut varsin omatoiminen
muun muassa litkkkumisen osalta aina kesdin 2014 asti. Hén on kdyttinyt
rollaattoria ja kdvelysauvoja vain ulkona liikkuessaan. Kesélla 2014 A
on kuitenkin toistamiseen kaatunut, jonka jdlkeen hédnelld on todettu ai-
voverenvuoto, jota on hoidettu leikkauksella. Kuntoutustoimenpiteisti
huolimatta A:n litkkumiskyky on tdmain jélkeen heikentynyt niin, ettd
hén pystyy litkkumaan vain pyorétuolilla, joka on toisen henkilon ohjat-
tava. Aivoverenvuodon johdosta A:lle on jddnyt pysyva liikkuntavamma
ja hén asuu palvelutalossa.

A:n terveydentilasta ja varsinkin hédnen liitkuntakyvystddn saadun selvi-
tyksen perusteella A:n on katsottava olevan vammaispalveluasetuksen
5 §:n 1 momentissa tarkoitettu vaikeavammainen henkilo.

Saadun selvityksen perusteella A:n muistisairauden ei ole hdanen kohdal-
laan katsottava olevan esteena sille, etteikod hanella olisi 1ahinné virkis-
tyksen vuoksi tarvetta ja my0s tahtoa liikkua palveluasumisyksikon ul-
kopuolella. Saattaja on kuitenkin A:lle vélttdiméton. Néin ollen Keski-
Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymén viranhaltijan ja yhtymé&hal-
lituksen seka hallinto-oikeuden valituksenalaiset pddtokset on kumottava
ja asia palautettava Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymalle
uudelleen kasiteltaviksi.
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Tata kaikki asianomaiset noudattakoot.

Korkein hallinto-oikeus:

Pekka Vihervuori
presidentti
Irma Telivuo Hannele Ranta-Lassila
hallintoneuvos hallintoneuvos
Leena Adrild Antti Pekkala (t)
hallintoneuvos hallintoneuvos
Freja Haggblom

Asian esittelijg, esittelijaineuvos
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Jakelu
Paatos A, maksutta
Jéljennos Turun hallinto-oikeus

Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymén yhtymé&hallitus
Asiakirjat Keski-Satakunnan terveydenhuollon kuntayhtymén yhtymé&hallitus



