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Asian aikaisempi Kisittely

Perusturvalautakunnan alainen viranhaltija oli 29.3.2011 mydntényt
A:lle oikeuden saattajaan kuljetuspalvelumatkoilla 25.3.2011 alkaen
toistaiseksi. Saattajana voi toimia esimerkiksi ldheinen, asumisyksikon
tyontekijd tai henkilokohtainen avustaja.

Viranhaltija on 12.9.2011 tarkistanut edelld mainittua saattajapalvelua
koskevaa péatosta siten, ettd siirtymisissd kaksi kertaa kuukaudessa vi-
lilla koti—Eskoo voidaan kdyttda henkilokohtaista avustajaa muun virkis-
tystoiminnan (10 h) lisdksi 8 tuntia. Kyseessé olevalta ajalta avustajan
palkkaus maksetaan perusturvalautakunnan vahvistamien ohjeiden mu-
kaisesti huomioiden yksityisten sosiaalialojen 1.6.2011 voimaantulleet
palkankorotukset 1,2 % eli 8,74 euroa tunnissa.

P&étos on voimassa 12.9.2011-31.3.2012, jona aikana tarkistetaan A:ta
koskevaa palvelusuunnitelmaa kokonaisuudessaan. Palvelusuunnitel-
massa kootaan yhteen muun muassa kehitysvammahuollon ja vammais-
palveluiden palvelut. Ennen palvelusuunnitelman laadintaa selvitetddan
A:n yksiloity palvelujen tarve muun muassa henkilokohtaisen avustajan
ja tarpeen mukaisen saattajapalvelun osalta huomioiden palveluasumis-
paikan tarjoamat virkistyspalvelut.
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Perusturvalautakunta on 27.10.2011 (§ 10), koska kyseessd oleva tar-
kentava 12.9.2011 tehty viranhaltijapaitos on A:n edun mukaista, katso-
nut, ettd se on voitu tehdé itseoikaisuna. Lisétietojen perusteella perus-
turvalautakunta on paattinyt, ettd avustaja voi toimia saattajana joka vii-
konloppu tapahtuvilla kotilomilla eli yhteensd 16 tuntia (+ 10 h virkis-
tystoimintaan) maaliskuun loppuun 2012 saakka, ellei palvelutarpeen ar-
vioinnin jdlkeisen suunnitelman yhteydessd muuta todeta. Saattajapalve-
lu on kdytdssd myds muilla kuljetuspalvelumatkoilla siten, etti saattaja-
na voi toimia omainen, Eskoon tyontekijat tai henkilokohtainen avustaja.

Henkil6kohtaisen avustajan palkkauksen osalta lautakunta on pitdnyt vi-
ranhaltijapddtoksen ennallaan.

Paitoksen perusteluissa on muun muassa todettu seuraavaa: Viranhaltija,
sosiaalityon paillikké on saamiensa lisdselvitysten perusteella todennut,
ettd sosiaaliohjaajan 29.3.2011 tekemassd paatoksessa ei ole riittdvasti
yksilGity saattajakdyténtdd, jonka johdosta A:n henkilokohtainen avusta-
ja on myoOnnettyjen avustajatuntien puitteissa toiminut A:n saattajana
kuljetuspalvelumatkoilla. Niin ollen l&hes kaikki myOnnetyt avustaja-
tunnit ovat kuluneet kaksi kertaa kuukaudessa toteutuviin koti—Eskoo
matkoihin ja varsinaiseen virkistdytymiseen ja siind avustamiseen ei ole
jaanyt kaupungin korvattavia tunteja.

Itsetarkistuksen ldhtokohtana on ollut viranhaltijan tekemin paitoksen
tulkinta A:n eduista, jolloin pditoksen tarkentaminen on katsottu A:n
kannalta hyviksi. Avustajan kdyttdminen kotilomien saattajana on ollut
paétoksen tehneen viranhaltijan ymmaérryksen mukaan A:n edunvalvojan
toive, jonka vuoksi asiasta ei ollut erikseen keskusteltu B:n kanssa.

Paatoksen tarkoituksena ei ole ollut eviti saattajan kayttod muiltakaan
matkoilta, vaan pddtoksen mukaisesti tarkentaa sdédnnollisesti palvelu-
suunnitelmassa suunniteltujen kotilomien toteutusta. Paatdksen tarkoi-
tuksena on ollut mahdollistaa avustajana toimivan henkilon palkkaus
saattajaksi henkilokohtaisen avun palkkausehdoin kotilomille, jolloin
avustajatunteja sddstyisi muuhunkin virkistystoimintaan. A:n avustaja-
tuntimaardsti on valitus Vaasan hallinto-oikeudessa, jonka vuoksi avus-
tajan eriyttiminen saattamiseen oli viranhaltijan ajattelun mukaan asiak-
kaan toiveen ja edun mukaista. Kyseessa olevan paatoksen mukaisesti
A:n avustajatuntimaérad nousi 10 tunnista 18 tuntiin, joista kuitenkin 8
tuntia on ohjattu erityisesti saattamiseen. Muilla kuljetuspalvelumatkoil-
la saattajana voi edelleen toimia henkilokohtainen avustaja virkistystoi-
mintaan myOnnettyjen tuntien puitteissa, omaiset, ldheiset tai esimerkik-
si Eskoon tyontekijat.
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12.10.2011 pidetyssd neuvottelussa Eskoon sosiaalityon paallikko sai
uutta tietoa siitd, ettd asumispalveluyksikkdon siirtymisen myota A:n ko-
tilomat toteutetaan joka viikonloppu. Kotilomien osalta suunnitelmaa oli
muutettu vuoden loppuun saakka téssd vaiheessa. Neuvottelussa paadyt-
tiin sithen, ettd nama kotilomamatkat on syyté turvata avustajan turvin.
Lisédksi paddyttiin yhteisymmaérrykseen siitd, ettd avustajan tydaika voi
alkaa jo taksin ldhtiessd hakemaan A:ta. Neuvottelussa myos sovittiin
palvelutarpeen arvioinnista vuoden loppuun mennessi palvelujen maa-
rdn ja laadun arvioimiseksi.

Perusturvalautakunta on paatokselldan 23.9.2010 vahvistanut henkil6-
kohtaisen avustajan palkkaamisesta aiheutuvien kustannusten korvaami-
sen periaatteet. Kyseesséd olevassa ohjeessa avustajan tuntipalkka korva-
taan kahden eri taksan mukaisesti. Korvattavan palkkaluokan méérittelee
asianomainen viranhaltija tyon vaativuuden perusteella eikd esimerkiksi
tyontekijan koulutuksen tai tyokokemuksen perusteella. Vaativana avus-
tamistyOond on pidetty hoidollista ja runsaasti fyysistd avustamista tai eri-
tyistd osaamista vaativaa tyota.

Hallinto-oikeuden ratkaisu
Hallinto-oikeus on valituksenalaisella paatoksellddn hyldnnyt valituksen.
Hallinto-oikeus on perustellut padtostidn seuraavasti:

Vammaisuuden perusteella jarjestettiavistd palveluista ja tukitoimista an-
netun lain 8 §:n 2 momentin mukaan kunnan on jirjestettdva vaikeavam-
maiselle henkildlle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattaja-
palveluineen, padiviatoimintaa, henkilokohtaista apua seké palveluasumi-
nen, jos henkilé vammansa tai sairautensa johdosta vilttamaitta tarvitsee
palvelua suoriutuakseen tavanomaisista eldméan toiminnoista.

Vammaisuuden perusteella jéarjestettdvistd palveluista ja tukitoimista an-
netun asetuksen 6 §:n mukaan kuljetuspalveluja on jérjestettava edelld

5 §:ssé tarkoitetulle henkildlle siten, ettd hanelld on mahdollisuus suorit-
taa vilttiméattomien ty0hon ja opiskeluun liittyvien matkojen lisdksi va-
hintdén kahdeksantoista yhdensuuntaista jokapdivdiseen elaméén kuulu-
vaa matkaa kuukaudessa.

Asiakirjoista saadun selvityksen mukaan vuonna 1989 syntynyt A on ke-
hitysvammainen nuori, jolla on epilepsia, vaikea heikkondkdisyys, mo-
lempien ndkohermojen atrophia ja molempien silmien nystagmus. Riida-
tonta asiassa on A:n vaikeavammaisuus.
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Hallinto-oikeus toteaa, ettd A:lle on myonnetty aikaisemmalla padtoksel-
13 kuljetuspalvelu, joka on mahdollistanut hénelle oikeuden 18 yhden-
suuntaisen matkan kéyttdimiseen kuukaudessa. Viranhaltija on 25.3.2011
antamallaan péatokselld myontinyt A:lle oikeuden saattajan kayttdmi-
seen kuljetuspalvelumatkoilla 25.3.2011 alkaen. Saattajana on voinut
toimia ldheinen, asumisyksikon tyontekijd tai henkilokohtainen avustaja.
Perusturvalautakunta on 27.10.2011 antamallaan paitokselld paittanyt,
ettd henkilokohtainen avustaja voi toimia saattajana joka viikonloppu ta-
pahtuvilla kotilomilla. A on oikeutettu kiyttdmaan myos muilla kuljetus-
palvelumatkoilla saattajapalvelua siten, ettd saattajana voi toimia omai-
nen, Eskoon tydntekija tai henkilokohtainen avustaja.

Edelld mainittujen pddtosten sisdltd huomioon ottaen ja koska A:lle on
myoOnnetty oikeus henkilokohtaisen avustajan kdyttdmiseen halutessaan
kaikilla 18 yhdensuuntaisella matkalla kuukaudessa, ei perusturvalauta-
kunnan péatostd ole syytd muuttaa. Paétos ei ole A:n edun vastainen.

Henkilokohtaisen avustajan palkkausta koskevan vaatimuksen osalta
hallinto-oikeus toteaa, ettd palkkausperuste on perusturvalautakunnan
23.9.2010 § 92 vahvistamien ohjeiden mukainen.

Kasittely korkeimmassa hallinto-oikeudessa

A on valituksessaan vaatinut, etti hallinto-oikeuden paitos, perusturva-
lautakunnan paatés 27.10.2011 ja viranhaltijan pdétos 12.9.2011 kumo-
taan ja viranhaltijan padatos 29.3.2011 saatetaan voimaan. A:lla tulee olla
oikeus saattajapalveluun kaikilla kuljetuspalvelumatkoilla ilman tuntira-
joitusta ja hdnen tulee voida itse valita saattajana toimiva henkilo.

A asuu Eskoon kuntayhtymin asumispalveluyksikdssé, jonka henkil6-
kunta ei voi avustaa A:ta asumispalveluyksikon ulkopuolisissa harras-
tuksissa ja toiminnoissa. Koska A:n kunto on heikentynyt neljd kertaa
vuoden sisilld tehdyn asuinpaikan muutoksen aiheuttaman turvattomuu-
den vuoksi, hin tarvitsee kaikilla kuljetuspalvelumatkoilla saattajapalve-
lun.

A:lla pitdisi vaikeavammaisena henkiloni olla oikeus saada vammaispal-
velulain mukaista kuljetuspalvelua saattajapalveluineen 18 yhdensuun-
taista matkaa kuukaudessa. Jotta hin voisi kdyttda hinelle
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myonnettyd kuljetuspalvelua vapaasti tarpeensa mukaan, ei saattajana
toimivaa henkiloa eikd saattamiseen kéytettya aikaa pitdisi rajoittaa. Vi-
ranhaltijapdatoksessd 29.3.2011 kuljetuspalvelun saattajana voi toimia
myds henkilokohtainen avustaja ilman tuntirajoja.

Viranhaltijalla ei ole ollut oikeutta muuttaa itsetarkistuksena 29.3.2011
tehtyd paatostd. 12.9.2011 tehty péditods on lainvastainen.

Saattajapalvelu on erotettavissa henkilokohtaisesta avusta, jossa varsi-
nainen toiminta avustajan kanssa tapahtuu matkan péétepisteessd, vaikka
matka tehtdisiinkin yhdessd henkilokohtaisen avustajan kanssa vaikea-
vammaisen kuljetuspalvelulla. Vaikka seké saattajapalvelun ettid henkilo-
kohtaisen avun tyontekijé olisi sama henkild, olisivat palvelut erotetta-
vissa toisistaan toiminnan sisdllon mukaan. Vaikeavammaisille myonne-
tadn usein oikeus ottaa vapaaehtoistyOné toimiva saattaja mukaan taksiin
esimerkiksi kauppareissuilla avustamaan. Téllainen naapuriapu ei tule
A:n kohdalla kysymykseen.

Henkil6kohtaiseen apuun myonnetyt harrastustoiminnan tunnit eivat to-
teudu, jos tunteja tdytyy kayttdd kuljetuspalvelun saattajapalvelun toteut-
tamiseen. A:on saattajan ja henkilokohtaisen avustajan tyo on haastavaa
ja vaativaa. A on etenkin siirtymatilanteissa haastavasti kayttaytyva kehi-
tysvammainen mies. Hin on myos vaikeasti nikdvammainen ja epilep-
tikko. Saattajalla ja avustajalla on oltava ammatillinen, luottamusta he-
rattava tyoote selviytydkseen A:n saattamisesta tai avustamisesta. Nykyi-
selld avustajalla on kuntohoitajan pétevyys sekd vuosikymmenten koke-
mus laaja-alaisesta kuntouttavasta tyostd. Hédnen palkkansa on maéray-
dyttava korkeamman II tuntipalkan mukaan (vaativa avustamistyo).

Perusturvajohtaja ja sosiaalityon pddllikko ovat antaneet selityksen.
Kuljetuspalveluihin liittyvissa saattaja-asiassa on menetelty lain ja A:n
edun mukaisesti. Selitykseen on liitetty viranhaltijapaitos 12.6.2012, jol-
la A:n saattajapalvelua on jatkettu valituksen kohteena olevan lautakun-
nan paatoksen mukaisesti, sekd padtoksestd tehty oikaisuvaatimus.

A on antanut vastaselityksen ja toimittanut lisdselvitysté, jossa on muun
ohella vaadittu, ettd kaupunki velvoitetaan korvaamaan A:lle saattajapal-
velun kéytostd aiheutuneet kulut.
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Korkein hallinto-oikeus on pyytanyt kaupunkia toimittamaan A:n ajanta-
saiset saattajapalvelua ja henkilokohtaista apua koskevat padtokset seka
A:lle laaditun palvelusuunnitelman.

Perusturvajohtaja on toimittanut pyydetyt selvitykset, joista ilmenee,
ettd A:lle on myonnetty viranhaltijan padtoksilla 4.10.2012 ja
30.10.2012 vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun saattajapal-
velua siten, ettd A:lla on oikeus kdyttdd henkilokohtaista avustajaa saat-
tajana joka viikonloppu tapahtuvilla kotilomilla eli yhteensd 16 tuntia
kuukaudessa. A:lle on viranhaltijan padtokselld 4.10.2012 lisdksi myon-
netty henkilokohtaista apua 30 tuntia kuukaudessa. Palvelusuunnitelmas-
ta, joka on laadittu 3.10.2012 ilmenee, ettd Eskoon asumispalveluyksi-
kon ohjaajat toimivat myds saattajina asiointimatkoilla. Selvitykset on
lahetetty tiedoksi 4://e.

Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisu

1. Korkein hallinto-oikeus ei tutki vaatimusta saattajapalvelun kiytosta
A:lle aiheutuneista kuluista.

2. Korkein hallinto-oikeus kumoaa hallinto-oikeuden ja perusturvalauta-
kunnan paatokset.

Perustelut

1. Saattajapalvelun kédytostd aiheutuneita kuluja koskevien vaatimusten
tutkiminen ei kuulu korkeimman hallinto-oikeuden ensi asteen toimival-
taan.

2.
Sovellettavat sddnnokset

Vammaisuuden perusteella jérjestettdvistd palveluista ja tukitoimista an-
netun lain (380/1987, jdljempéand vammaispalvelulaki) 8 §:n 2 momentin
mukaan kunnan on jdrjestettiva vaikeavammaiselle henkil6lle kohtuulli-
set kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen, jos henkil
vammansa tai sairautensa johdosta valttdmétti tarvitsee palvelua suoriu-
tuakseen tavanomaisista elimén toiminnoista.
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Vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista an-
netun asetuksen (vammaispalveluasetus) 4 §:n 1 momentin mukaan kul-
jetuspalveluihin niihin liittyvine saattajapalveluineen kuuluu vaikeavam-
maisen henkilon tydssd kdymisen, opiskelun, asioimisen, yhteiskunnalli-
sen osallistumisen, virkistyksen tai muun sellaisen syyn vuoksi tarpeelli-
set, jokapdivéiseen eldmiin kuuluvat kuljetukset.

Vammaispalveluasetuksen 5 §:n 1 momentissa sdddetddn siitd, ket pide-
tddn vaikeavammaisena kuljetuspalveluja jarjestettiessa.

Vammaispalveluasetuksen 6 §:n mukaan kuljetuspalveluja on jérjestetté-
va asetuksen 5 §:ssd tarkoitetulle henkil6lle siten, ettd hanelld on mah-
dollisuus suorittaa vélttdmattomien tyohon ja opiskeluun liittyvien mat-
kojen lisdksi vahintddn kahdeksantoista yhdensuuntaista jokapdiviiseen
eldmadn kuuluvaa matkaa kuukaudessa.

Vammaispalvelulain 8 ¢ §:n (981/2008) 1 momentin mukaan henkil6-
kohtaisella avulla tarkoitetaan mainitussa laissa vaikeavammaisen henki-
16n vélttimétonta avustamista kotona ja kodin ulkopuolella:

1) péivittdisissd toimissa;

2) ty0ssd ja opiskelussa;

3) harrastuksissa;

4) yhteiskunnallisessa osallistumisessa; tai

5) sosiaalisen vuorovaikutuksen ylldpitimisessa.

Mainitun pykildan 2 momentin mukaan henkilokohtaisen avun tarkoitus
on auttaa vaikeavammaista henkil64 toteuttamaan omia valintojaan
1 momentissa tarkoitettuja toimia suorittaessaan.

Mainitun pykildn 4 momentin mukaan henkil6kohtaista apua on jérjes-
tettdva paivittiisid toimia, tyotd ja opiskelua varten siind laajuudessa
kuin vaikeavammainen henkil6 sitd valttamatta tarvitsee.

Mainitun pykéldn 5 momentin mukaan edelld 1 momentin 3—5 kohdissa
tarkoitettuja toimintoja varten henkilokohtaista apua on jarjestettava va-
hintddn 30 tuntia kuukaudessa, jollei titd pienempi tuntiméaéra riité tur-
vaamaan vaikeavammaisen henkilon vélttimatonti avuntarvetta.

Tosiseikat
A on vaikeavammainen henkild, jolle on myodnnetty vammaispalvelulain

mukaista kuljetuspalvelua 18 yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa. A:n
oikeudesta saattajaan on tehty viranhaltijan
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padtokset 29.3.2011 ja 12.9.2011 seka perusturvalautakunnan paatos
27.10.2011. Perusturvalautakunta on paittanyt, ettd henkilokohtainen
avustaja voi toimia saattajana joka viikonloppu tapahtuvilla kotilomilla
eli yhteensd 16 tuntia (+ 10 tuntia virkistystoimintaan) maaliskuun lop-
puun 2012 saakka, ellei palvelutarpeen arvioinnin jilkeisen suunnitel-
man yhteydessd muuta todeta. Paddtoksessé todetaan, ettd saattajapalvelu
on kiytossd myos muilla kuljetuspalvelumatkoilla siten, etta saattajana
voi toimia omainen, Eskoon tyontekijét tai henkilokohtainen avustaja.

A:lle on myonnetty henkilokohtaista apua eri paétoksilla. Viimeksi Vaa-
san hallinto-oikeus on 3.9.2012 velvoittanut kaupungin jarjestaméiin
A:lle henkilokohtaista apua 30 tuntia kuukaudessa. Hallinto-oikeus on
katsonut, ettd kun otetaan huomioon A:n palvelusuunnitelmassa mééri-
telty yksilollinen avuntarve, harrastuneisuus, hinen oma mielipiteensa ja
toivomukset seké eldmantilanne kokonaisuudessaan, perusturvalauta-
kunnan péatoksessa ei ollut esitetty sellaisia syitd, joiden perusteella voi-
taisiin arvioida A:n henkilokohtaisen avun tarpeen harrastuksissa, yhteis-
kunnallisessa osallistumisessa ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapita-
misessd olevan vahemmain kuin 30 tuntia kuukaudessa.

Oikeudellinen arviointi

Vammaispalvelulain 8 §:n 2 momentissa tarkoitetun kuljetuspalveluun
liittyvén saattajapalvelun siséltdd ei ole méaaritelty tarkemmin lainsda-
didnnossé. Saattajapalvelua on jarjestettiva, jos henkild tarvitsee kulje-
tuspalvelua kéyttdessddn toisen henkilon apua niin paljon, ettei taksin tai
invataksin kuljettajan antama apu ole riittdvaa. Saattajapalvelu on osa
kuljetuspalvelua, ja jos kuljetuspalvelun kédyttdminen edellyttdd saattajan
kayttdmistd, on kunnan jérjestettdva saattajapalvelu.

Kuljetuspalvelu ja henkilokohtainen apu ovat ldhtokohtaisesti erillisid
palveluita, ja niiden myontdmisedellytykset poikkeavat osin toisistaan.
Jos henkildlle myonnetyt henkilokohtaisen avun tunnit kuluvat pdéosin
saattamiseen, ei henkilon oikeus henkilkohtaiseen apuun toteudu.

Kuljetuspalveluun kuuluvalle saattajapalvelulle ei vammaispalvelulain
mukaan voida asettaa tuntimiérérajoitusta. A:n kuljetuspalvelut saattaja-
palveluineen sekd henkil6kohtainen apu on jérjestettavé siten, ettd hinen
mahdollisuutensa kéyttida palveluja toteutuu kummankin palvelumuodon
osalta subjektiivisen oikeuden edellyttdmassa laajuudessa. Koska perus-
turvalautakunnan péétds on laadittu siten, etti saattajan
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kiyttdiminen johtaa sille asetetun tuntimiirirajan ylittyessd vahennyk-
seen henkilokohtaisen avun kdyttoémahdollisuuksissa, ei A:n subjektiivi-
nen oikeus niihin palveluihin toteudu. Néisti syistd on hallinto-oikeu-
den ja perusturvalautakunnan paatokset kumottava. Koska valituksen-
alaisen padtoksen voimassaoloaika on jo paittynyt, ei asiaa palauteta
lautakunnalle uudelleen kisiteltavéksi.

Tata kaikki asianomaiset noudattakoot.

Korkein hallinto-oikeus:

Irma Telivuo Anne E. Niemi
Ejja Siitari-Vanne Tuomas Lehtonen (t)
Janne Aer

Asian esittelijd,
oikeussihteeri Henna Rintala
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Jakelu
Paitos A, maksutta
Jéljennos Vaasan hallinto-oikeus

Perusturvalautakunta



