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Asia Vammaisille jarjestettavid kuljetuspalvelua koskeva valitus
Valittaja B tyttdrensd A:n edunvalvojana

Paiatos, jota valitus koskee

Helsingin hallinto-oikeus 5.10.2010 nro 10/0936/6

Asian aikaisempi kasittely

X:n sosiaali- ja terveyslautakunnan yksiléasiainjaoston alainen viran-
haltija on paatoksellddn 25.2.2010 hyldnnyt A:n vammaisuuden perus-
teella jirjestettivistd palveluista ja tukitoimista annetun lain (vammais-
palvelulaki) mukaisen kuljetuspalveluhakemuksen, koska hénté ei voitu

endd 31.3.2010 jélkeen pitdd kuljetuspalvelujen suhteen vaikeavammai-
sena.

X:n sosiaali- ja terveyslautakunnan yksiléasiainjaosto on paéatoksellaan
21.4.2010 § 25 pysyttinyt viranhaltijan paitoksen.

Hallinto-oikeuden ratkaisu

Helsingin hallinto-oikeus on valituksenalaisella paatokselldan hyldnnyt
valituksen.

Hallinto-oikeus on perustellut padtostidn seuraavasti:
Vammaisuuden perusteella jarjestettivistd palveluista ja tukitoimista an-

netun lain (vammaispalvelulaki) 8 §:n 2 momentin mukaan kunnan on
jarjestettdvd vaikeavammaiselle henkil6lle kohtuulliset kuljetuspalvelut
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nithin liittyvine saattajapalveluineen, jos henkilé vammansa tai sairau-
tensa johdosta valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomai-
sista eldmédn toiminnoista.

Vammaisuuden perusteella jirjestettdvistd palveluista ja tukitoimista an-
netun asetuksen (vammaispalveluasetus) 5 §:n 1 momentin mukaan kul-
jetuspalveluja ja nithin liittyvid saattajapalveluja jarjestettidessa vaikea-
vammaisena pidetddn henkildd, jolla on erityisid vaikeuksia liikkkumises-
sa ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi kéyttdd julkisia jouk-
koliikennevilineitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. Pykalin

2 momentin mukaan kuljetuspalveluja ei jarjestetd henkilolle, joka saa
nditd palveluja muun lain nojalla.

Vuonna 1984 syntynyt A on kehitysvammainen ja hianelld on toispuolei-
nen halvaus oikealla sekd epilepsia. Fysioterapeutin 30.6.2010 antaman
lausunnon mukaan A liikkuu paljon kévellen ja hin kulkee tyopaikalle
bussilla. Lausunnon mukaan kédvely on epdsymmetristd vasemman kyl-
jen johtaessa litkettd. A kompastelee ja kaatuilee ajoittain etenkin, jos ka-
velyalusta on epitasainen tai sdén vuoksi jdinen. A asuu X:n kunnassa
asuntolassa, josta hén litkkuu muun muassa ty0paikkaansa ja erilaisiin
harrastuksiinsa X:n kuntaan ja Y:n kuntaan.

Asiakirjoista ilmenevién selvityksen mukaan kelloa ymmartdmattomalla
A:lla on muun muassa toispuoleiseen halvaukseen ja epilepsiaan liittyen
vaikeuksia liitkkua julkisilla liikkennevélineilld. Jiinen séé talvisin ja kan-
tamukset vaikeuttavat my0s liikkkumista, ja bussiyhteydet asuntolasta
ovat puutteelliset viikonloppuisin. Hén kévelee kuitenkin ilman apuvali-
neitd ja kdyttdd bussia muun muassa tydmatkoillaan. Tdhén ndhden ja
muu asiakirjoista ilmeneva selvitys huomioon ottaen hallinto-oikeus kat-
s00, ettd A:ta ei ole pidettdvd vammaispalvelulaissa ja -asetuksessa tar-
koitettuna vammansa tai sairautensa johdosta kuljetuspalvelua vilttamat-
td tarvitsevana henkilond, jolla on erityisia vaikeuksia litkkumisessa ja
joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi kayttia julkisia joukkolii-
kennevilineitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. Viranhaltija on si-
ten voinut lopettaa A:lle vammaispalvelulain mukaan myonnetyn kulje-
tuspalvelun. Jaoston péétostd ei ole syytd muuttaa.

Kisittely korkeimmassa hallinto-oikeudessa

A on valituksessaan vaatinut, ettd hallinto-oikeuden ja lautakunnan péa-
tokset kumotaan.
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Vaatimuksensa tueksi A on esittdnyt muun ohella seuraavaa:

Joukkoliikennevilineiden kéytto aiheuttaa A:lle kohtuuttoman suuria
vaikeuksia. Hén ei tunne kelloa eikd osaa lukea aikatauluja. Liséksi lin-
ja-autoja ei kulje niihin harrastuksiin, joissa hdn kéy. Tyoreitti, jonka A
kulkee bussilla yksin, on pitkdaikaisen opettelun tulosta. Hin ei pysty oi-
keanpuoleisesta halvauksesta johtuen kdvelemédén kilometrid pidempid
matkoja yhteen menoon eikd kantamaan mitiin tavaroita mukanaan. A
harrastaa sdhlyi, jolloin hédnelld on oltava kypéri ja suojukset aina mu-
kana. Julkisilla kulkuneuvoilla hin ei voi osallistua harrastuksiin. Kun
A:lla ei ole ollut mahdollisuutta taksikuljetuksiin, hinen kdyntinsi van-
hempien luona, ystivien tapaamiset, kirjastossa kdynnit ja muu harras-
tuksissa kdyminen ovat vaikeutuneet ja hinen mielenterveysongelmansa
ovat lisdéntyneet. A:n sairastama epilepsia ja sairauden aiheuttamat koh-
taukset ovat terveysriski hdnen kulkiessaan yksin joukkoliikennevéli-
neill.

X:n sosiaali- ja terveyslautakunnan yksiléasiainjaosto on antanut vali-
tuksen johdosta selityksen. Yksiloasiainjaosto toteaa selityksessd muun
ohella, ettd A:n ei voida katsoa vélttimatté tarvitsevan kuljetuspalvelua,
jotta hin suoriutuisi tavanomaisista elaméantoiminnoistaan ilman koh-
tuuttoman suuria vaikeuksia. A kulkee tydmatkansa omatoimisesti linja-
autolla eikd hén tarvitse liikkuessaan apuvilineitd. Linja-autovuorojen
puuttuminen tai vuorojen harvat vilit eivét ole peruste kuljetuspalvelujen
myontamiselle.

A on antanut vastaselityksen, jossa todetaan muun ohella, ettd A:lle on
vuosien harjoittelun tuloksena syntynyt vain yksi matka jonka hén kyke-
nee kulkemaan itsendisesti. Hin osaa kayttda vain yhtd bussia eikd junal-
la tai muulla yleiselld kulkuneuvolla kulkeminen onnistu. Han ei kykene
kulkemaan muualle kuin t6ihin ilman saattajaa. A:n tarvitsemat palvelut
ja tukitoimet tulisi jarjestdd siten, ettd ne tukisivat hdnen omatoimista
suoriutumistaan.

Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisu
Korkein hallinto-oikeus kumoaa Helsingin hallinto-oikeuden ja X:n so-

siaali- ja terveyslautakunnan yksildasiainjaoston paitokset ja palauttaa
asian yksildasiainjaostolle uudelleen kasiteltavaksi.
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Perustelut

Vammaisuuden perusteella jéarjestettivistd palveluista ja tukitoimista an-
netun lain (vammaispalvelulaki) 8 §:n 2 momentin (981/2008) mukaan
kunnan on jarjestettiva vaikeavammaiselle henkil6lle kohtuulliset kulje-
tuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen, jos henkilé vammansa
tai sairautensa johdosta vilttimatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen ta-
vanomaisista eldimén toiminnoista.

Vammaisuuden perusteella jérjestettdvistd palveluista ja tukitoimista an-
netun asetuksen (vammaispalveluasetus) 4 §:n 1 momentin mukaan kul-
jetuspalveluihin niihin liittyvine saattajapalveluineen kuuluu vaikeavam-
maisen henkilon tydssd kdymisen, opiskelun, asioimisen, yhteiskunnalli-
sen osallistumisen, virkistyksen tai muun sellaisen syyn vuoksi tarpeelli-
set jokapdivéiseen eldmddn kuuluvat kuljetukset.

Vammaispalveluasetuksen 5 §:n 1 momentin mukaan kuljetuspalveluja
janithin liittyvid saattajapalveluja jirjestettdessd vaikeavammaisena pi-
detddn henkil64, jolla on erityisid vaikeuksia litkkkumisessa ja joka ei
vammansa tai sairautensa vuoksi voi kdyttaa julkisia joukkoliikenneviéli-
neitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Hallituksen esityksessé laiksi vammaisuuden perusteella jirjestettivistd
palveluista ja tukitoimista seka laiksi sosiaalihuoltolain 17 §:n muuttami-
sesta (HE 219/1986 vp) lausutaan s. 4, ettd vaikeavammaisten tasa-arvon
kannalta on tirkead, ettd heiddn mahdollisuutensa saada kohtuullinen
méérd heiddn omatoimisen suoriutumisensa vuoksi vélttdmattomia eri-
tyispalveluja ja tukitoimia tulisi valtakunnallisesti yhdenmukaisesti tur-
vatuksi. Tdmén vuoksi esityksessd ehdotetaan kunnille sdddettavéksi eri-
tyinen jarjestdmisvelvollisuus sellaisten palvelujen ja tukitoimien osalta,
jotka ovat vaikeavammaisten henkildiden itsendisen suoriutumisen kan-
nalta vilttiméattomia. Tallaisiksi on katsottu muun muassa kuljetuspalve-
lut.

Hallituksen esityksessd lausutaan edelleen (s. 6), ettd liikkuminen on
erds olennaisimpia osallistumisen edellytyksid. Koulunkdynti, ty0 ja har-
rastukset edellyttdviat mahdollisuutta liikkua. Lakiehdotuksen mukaisilla
kuljetuspalveluilla turvattaisiin myds vaikeimmin vammaisille henkil6il-
le kohtuulliset litkkumismahdollisuudet samoin kustannuksin kuin muil-
lekin kansalaisille.
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Hallituksen esityksen lain 8 §:44 koskevien yksityiskohtaisten peruste-
luiden mukaan (s. 13) kuljetuspalveluja jarjestettdisiin asetuksella tar-
kemmin sdddettdvin perustein sellaiselle vaikeavammaiselle henkildlle,
joka ei vammansa vuoksi voi kayttdd julkisia joukkoliikennevélineita il-
man kohtuuttoman suuria vaikeuksia. Téllaisia ovat muun muassa vai-
keasti litkkuntavammaiset, kuurosokeat seka sokeat henkilot. Kuljetuspal-
veluja voidaan tarvittaessa tdydentdd sosiaalihuoltolain mukaisilla koti-
palveluilla, joithin kuuluvat muun muassa saattopalvelut.

Asiakirjoissa olevan 11.1.2010 péivityn lddkarinlausunnon mukaan

A ei kykene itsendisesti kulkemaan junalla tai bussilla. Hinen terveyden-
tilansa on oleellisesti ennallaan. Hénelld on epilepsiakohtauksia jopa
kuusi kertaa pdivéssd, enimmikseen pienid. Hin tarvitsee paljon taksi-
kuljetuksia muun muassa harrastuksiinsa.

Fysioterapeutin 30.6.2010 kirjoittaman lausunnon mukaan A asuu eri-
tyishuoltopiirin asuntolassa, josta on matkaa noin viisi kilometrié X:n to-
rille. Han kay paivittiin palvelukeskuksessa suojatydpaikassa, jonne
asuntolasta on matkaa kolme ja puoli kilometrid. Lisdksi hdn kéy pelaa-
massa salibandya sdénnollisesti kerran viikossa Y:n kunnassa.

Lausunnosta ilmenee, ettd A:n kdvely on epdsymmetristd vasemman kyl-
jen johtaessa liikettd. Kédvellessd vartalossa ei tule lainkaan mydtéliiketté
tai kiertoa. Oikea lonkka on ulkokierrossa, askeltaessa tukivaihe on ly-
hyt, oikea jalka tulee pékié edelld alustaan nilkan stabiliteetin ollessa
varsin huono, miki aiheuttaa ajoittain kompastelua ja kaatumista eten-
kin, jos kdvelyalusta on epétasainen tai maa jdinen. A litkkuu paljon ké-
vellen. Tyopaikalle hdn kulkee bussilla ja fysioterapiaan vaihtoehtoisesti
bussilla tai taksilla. Bussilla liikkuessaan hidn on kaatunut usein bussiin
mennessaan tai siitd ulos tullessaan, silld X:n kunnassa litkennéivét bus-
sit ovat niin sanottuja normikorkuisia, jonne noustaan muutama korkea
porras. A ei tunne kellonaikoja, joten timé hankaloittaa myds julkisilla
kulkuneuvoilla liikkumista.

A:n on hankala liikkua yleisilld kulkuneuvoilla, jos hinelld on tavaraa
mukanaan. Tavaroita kantaessaan hénen on vaikea tai lahes mahdotonta
ottaa tukea vasemmalla kédelld kaiteista oikean kéden ollessa tiysin
kaytteeton.
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A asuu X:n erityishuoltopiirin asuntolassa. Héan ei pysty itsendisesti
kayttdimain julkisia litkennevélineitd lukuun ottamatta matkaa asuntolas-
ta palvelukeskukseen, jota matkaa hinen kanssaan on vuosia harjoiteltu.
A ei siis vammansa ja sairautensa johdosta pysty yksin kdyttiméén tar-
peellisiin asiointi- ja virkistysmatkoihinsa julkisia joukkoliikennevalinei-
td, mutta omatoiminen litkkkuminen on mahdollista kuljetuspalveluja
kayttden.

A:lla on edelld mainitut seikat huomioon ottaen erityisid vaikeuksia liik-
kumisessa eikd hin vammansa ja sairautensa johdosta voi kéyttad julki-
sia joukkoliikennevélineitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. A:ta
on pidettdva kuljetuspalveluja jirjestettdessd vammaispalvelulain 8 §:n
2 momentissa tarkoitettuna vaikeavammaisena henkilénd. Tdmén vuoksi
Helsingin hallinto-oikeuden ja X:n sosiaali- ja terveyslautakunnan yksi-
l6asiainjaoston padtokset on kumottava ja asia palautettava yksiloasiain-
jaostolle uudelleen késiteltdvaksi.

Tata kaikki asianomaiset noudattakoot.

Korkein hallinto-oikeus:

Irma Telivuo Matti Pellonpéa

Alice Guimaraes-Purokoski (t) Outi Suviranta

Maarit Lindroos-Kokkonen

Asian esittelijd,
esittelijineuvos Marja-Terttu Savolainen
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Jakelu
Paitos A, maksutta
Jéljennos Helsingin hallinto-oikeus

X:n sosiaali- ja terveyslautakunnan yksildasiainjaosto



