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Helsingin hallinto-oikeus 24.10.2017 nro 17/1059/6
Asian aikaisempi kasittely

A (s. 1948) on hakenut vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palve-
luista ja tukitoimista annetun lain (vammaispalvelulaki) mukaista henki-
l16kohtaista apua aikaisemman padtoksen mukaisesti 91 tuntia viikossa.

Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan alainen vi-
ranhaltija on 21.2.2017 mydntianyt A:lle henkilokohtaista apua 63 tuntia
viikossa péivittdisiin toimiin ja harrastuksiin ajalle 3.4.-31.12.2018.

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan jaosto on paatokselldén
15.5.2017 (§ 6) pysyttinyt viranhaltijan pdédtoksen.

Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan alainen vi-
ranhaltija on 23.3.2017 mydntdnyt maksusitoumuksen Medicum Servi-
celle A:n henkilokohtaisen avun kustannuksiin 63 tuntia viikossa ajalle
1.5.-31.12.2017.

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan jaosto on paatokselldén
3.7.2016 (§ 11) pysyttinyt viranhaltijan padtoksen.

Hallinto-oikeuden ratkaisu

Helsingin hallinto-oikeus on hyldnnyt A:n jaoston paitoksisti tekemén
valituksen.
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Hallinto-oikeus on perustellut padtostddn seuraavasti:
1. Sovellettavat sddnnokset ja esityot

Vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista an-
netun lain (vammaispalvelulaki) 8 §:n 2 momentin mukaan kunnan on
jarjestettava vaikeavammaiselle henkil6lle henkilokohtaista apua, jos
henkilé vammansa tai sairautensa johdosta vélttimaitta tarvitsee palvelua
suoriutuakseen tavanomaisista elamén toiminnoista. Kunnalla ei kuiten-
kaan ole erityistd velvollisuutta henkilokohtaisen avun jarjestdmiseen,
jos vaikeavammaisen henkilon riittdvad huolenpitoa ei voida turvata
avohuollon toimenpitein.

Lain 8 ¢ §:n 1 momentin mukaan henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan
tdssd laissa vaikeavammaisen henkilon vilttdméatontd avustamista kotona
ja kodin ulkopuolella: 1) paivittdisissa toimissa; 2) ty0ssi ja opiskelussa;
3) harrastuksissa; 4) yhteiskunnallisessa osallistumisessa; tai 5) sosiaali-
sen vuorovaikutuksen ylldpitdmisessa.

Pykéldn 2 momentin mukaan henkilokohtaisen avun tarkoitus on auttaa
vaikeavammaista henkildé toteuttamaan omia valintojaan 1 momentissa
tarkoitettuja toimia suorittaessaan. Henkilokohtaisen avun jérjestiminen
edellyttid, ettd vaikeavammaisella henkil6lld on voimavaroja mééritella
avun sisdlto ja toteutustapa.

Pykilan 3 momentin mukaan henkilokohtaista apua jirjestettdessd vai-
keavammaisena pidetdin henkil64, joka tarvitsee pitkédaikaisen tai etene-
vian vamman tai sairauden johdosta vélttimaétta ja toistuvasti toisen hen-
kilon apua suoriutuakseen 1 momentissa tarkoitetuista toiminnoista eika
avun tarve johdu pédasiassa ikddntymiseen liittyvistd sairauksista ja toi-
mintarajoitteista.

Pykéldan 4 momentin mukaan henkilokohtaista apua on jérjestettdavi pii-
vittdisid toimia, tyotd ja opiskelua varten siind laajuudessa kuin vaikea-
vammainen henkild sitd vélttimatta tarvitsee.

Pykéldn 5 momentin mukaan edelld 1 momentin 3-5 kohdissa tarkoitet-
tuja toimintoja varten henkilokohtaista apua on jérjestettdvd vihintdin
30 tuntia kuukaudessa, jollei tdtd pienempi tuntiméaéra riitd turvaamaan
vaikeavammaisen henkilon vélttimétontd avuntarvetta.

Vammaispalvelulain 8 d §:n 1 momentin mukaan henkilokohtaisen avun
jarjestdmistavoista paitettdessd ja henkilokohtaista apua jirjestettiessi
kunnan on otettava huomioon vaikeavammaisen henkilon oma mielipide
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ja totvomukset seké palvelusuunnitelmassa mééritelty yksilollinen avun
tarve ja elamintilanne kokonaisuudessaan. Pykildn 2 momentin mukaan
kunta voi jarjestdd henkilokohtaista apua 1) korvaamalla vaikeavammai-
selle henkilolle henkilokohtaisen avustajan palkkaamisesta aiheutuvat
kustannukset tyonantajan maksettavaksi kuuluvine lakisditeisine mak-
suineen ja korvauksineen sekd muut kohtuulliset avustajasta aiheutuvat
valttiméattomat kulut; 2) antamalla vaikeavammaiselle henkil6lle avusta-
japalveluiden hankkimista varten sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
lusetelistd annetussa laissa (569/2009) tarkoitetun palvelusetelin, jonka
arvo on kohtuullinen; taikka (30.12.2014/1309) 3) hankkimalla vaikea-
vammaiselle henkil6lle avustajapalveluita julkiselta tai yksityiseltd pal-
velujen tuottajalta tai jarjestaimalld palvelun itse taikka sopimuksin yh-
dessd muun kunnan tai muiden kuntien kanssa. Pykéldn 3 momentin mu-
kaan edelld 2 momentin 1 kohdassa tarkoitetussa tapauksessa vaikea-
vammaista henkil64 on tarvittaessa ohjattava ja autettava avustajan palk-
kaukseen liittyvissé asioissa.

Edelld mainittua lainkohtaa koskevan hallituksen esityksen perustelujen
(HE 166/2008 vp) mukaan henkilokohtaisen avun ulkopuolelle rajautui-
sivat sellaiset avun tarpeet, joiden tyydyttdminen edellyttdéd pddosin hoi-
vaa, hoitoa ja valvontaa.

Vammaisuuden perusteella jérjestettavistd palveluista ja tukitoimista an-
netun asetuksen 10 §:n mukaan palveluasumiseen kuuluvat asunto seki
asumiseen liittyvét palvelut, jotka ovat valttdméattomia asukkaan jokapii-
véiselle suoriutumiselle. Edella tarkoitettuja palveluja voivat olla avusta-
minen asumiseen liittyvissd toiminnoissa kuten litkkumisessa, pukeutu-
misessa, henkilokohtaisessa hygieniassa, ruokataloudessa ja asunnon sii-
vouksessa seké ne palvelut, joita tarvitaan asukkaan terveyden, kuntou-
tuksen ja viihtyvyyden edistimiseksi.

Hallituksen esityksen 8 ¢ §:n 5 momentin yksityiskohtaisten perustelui-
den mukaan tuntimidrda mitoitettaessa on syyta ottaa huomioon vaikea-
vammaisen henkilon palvelusuunnitelmassa méaaritelty yksilollinen
avuntarve ja eldmintilanne kokonaisuudessaan. Palvelusuunnitelmaan
olisi hyvé siséllyttidd arvio ehdotetussa pykaldssd mainittuihin tarkoituk-
siin tarvittavan henkilokohtaisen avun keskiméaérdisestd tuntimaarésta.

Hallituksen esityksen perustelujen (HE 166/2008 vp) mukaan palvelun
jarjestamisestd vastuussa oleva kunta paittaa jarjestimistavoista, mutta
sen tulee ottaa huomioon vaikeavammaisen henkilon oma mielipide ja



409

toivomukset. Edelleen hallituksen esityksen (HE 166/2008 vp) 8 d §:n
yksityiskohtaisten perusteluiden mukaan henkilokohtaisen avun jérjesta-
minen henkilokohtainen avustaja -jarjestelmin mukaisesti edellyttda vai-
keavammaiselta henkil6ltd kykya ja halua toimia tyonantajana. Se mer-
kitsee, ettid haneltd edellytetddn kykya kouluttaa ja opastaa avustaja tyo-
tehtiviin sekd kykya hoitaa muut esimiehelle kuuluvat tehtédvit ja tyon-
antajuuteen liittyvét velvoitteet. Tarvittaessa kunnan viranomaisten tulisi
ohjata ja auttaa vaikeavammaista henkilod avustajan palkkaamiseen liit-
tyvissd asioissa. Téstd sdddettdisiin pykdldn 3 momentissa. TyOnantajana
toimiessaan vaikeavammainen henkild voi my0s delegoida osan tehté-
vistddn kolmannelle osapuolelle ostamalla téltad esimerkiksi palkanlas-
kentaan ja palkanmaksuun, koulutukseen ja avustajavélitykseen liittyvid
palveluita. Joka tapauksessa tyonantajavelvoitteiden hoitaminen edellyt-
tad vaikeavammaiselta henkil6ltd valmiuksia omaan eldménhallintaan ja
paatoksentekoon. Vammasta tai sairaudesta johtuva avun tarve voi vai-
kuttaa muun muassa sen ratkaisemiseen, onko vaikeavammaisen henki-
16n mahdollista vastata tydnantajavelvoitteista vai onko perusteltua ohja-
ta hidnet muiden sddnnoksessd mainittujen avustajapalvelujen piiriin. Py-
kildn 2 momentin 3 kohdan mukaan kolmantena jérjestdmistapana olisi
ostopalvelu, jolla kunta hankkii avustajapalvelun joko julkiselta tai yksi-
tyiseltd palvelujen tuottajalta. Sddnndksen mukaan kunta voisi jarjestda
henkil6kohtaista apua my0s osana omaa toimintaansa tai palvelutuotan-
toaan taikka yhteisty0ssd muiden kuntien tai kuntayhtymien kanssa. Tél-
16inkin tulee erityisesti ottaa huomioon mitd pykéldn 1 momentissa on
sdddetty avun jarjestimisestd. Kaikkia pykélassa tarkoitettuja henkilo-
kohtaisen avun jirjestdmistapoja voitaisiin myds yhdistda toisiinsa seka
muihin vammaispalvelulain ja muun sosiaalihuollon lainsdddénnén mu-
kaisiin palveluihin ja tukitoimiin, jos se on tarkoituksenmukaista vaikea-
vammaisen henkilon palvelusuunnitelmassa mééritelty avuntarve huo-
mioon ottaen. Esimerkiksi vaikeavammaisen henkilon asumiseen liitty-
vid palveluita voitaisiin tdydentdd ehdotuksen mukaisella henkilokohtai-
sella avulla, jos ndma palvelut eivit riittdvésti turvaa vaikeavammaisen
henkil6n tarvitsemia palveluita asumispalveluyksikon tai kodin ulkopuo-
lella. Tdmaén lisdksi kunta voi tdydentdéd vaikeavammaisen henkilon tar-
vitseman avun kokonaisuutta sosiaalihuoltolain mukaisilla kotipalveluil-
la tai kotihoidolla sekd omaishoidolla.

2. Asiassa saatua selvitystd
Asiakirjoista saatavan selvityksen mukaan A sairastaa vaikeaa etenevaa

neurologista motoneuronisairautta F-ALS (familiaalinen amyotrofinen
lateraaliskleroosi). Lihasheikkous on edennyt alaraajoista



5(9)

ylospdin vartalon ja yldraajojen seki nielun, kurkunpédin ja kasvojen li-
haksiin. Liséksi A:lla on osteoporoosi, kilpirauhasen vajaatoiminta ja
selkdrankarappeuma. A tarvitsee lihasheikkouden vuoksi toisen henkilon
antamaa apua kaikissa henkilokohtaisissa paivittiisissa itsensd hoitami-
seen ja litkkumiseen liittyvissd toiminnoissa.

Neurologian erikoislddkérin 3.5.2017 lausunnon mukaan A tuli ladkarin
vastaanotolle sdhkopyoratuolilla itse oikealla kddella ohjainta kayttaen.
Kliinisessé neurologisessa tutkimuksessa todettiin alaraajoissa erittdin
vaikea-asteinen halvausoireisto ja lihasten surkastuminen. Kummassa-
kaan alaraajassa millddn tasolla ei ole painovoimaa voittavaa voimaa, ja
oikeassa alaraajassa on vasenta puolta heikommat lihasvoimat. Yliraa-
joissa vasemmassa yliraajassa lihasvoimaheikkous ja lihassurkastuma
on oikeaa puolta vaikea-asteisempaa. Olkaniveltasollakaan lihasvoimat
eivit tdysin voita painovoimaa, mutta A pystyy kohottamaan molemmat
yldraajat vaakatasoon eteen. Mink&énlaista kognitiivisten toimintojen
heikentymisen viitetté ei tule vastaanotolla esille. Silmien liikkeet ovat
normaalit. Neurologian erikoisladkérin 9.8.2017 lausunnon tdsmennyk-
sen mukaan A tarvitsee nimenomaan henkil6kohtaista avustusta oman it-
semadrddmisoikeutensa toteutumiseksi, eikd héanelld ole varsinaista val-
vonnan tai toisen henkilon ldsndolevan varallaolon tarvetta sairautensa
vuoksi talld hetkell.

A:lle on 1.12.2008 alkaen myoOnnetty vammaispalvelulain mukainen pal-
veluasuminen omassa kodissa. Hanelle on vuodesta 2011 lukien myon-
netty henkilokohtaista apua yhteensd 91 tuntia viikossa tyonantajamallin
mukaan toteutettuna. A:lle on tehty kotikdynti 29.9.2016 hianen palvelu-
tarpeen uudelleen arvioimiseksi ja palvelusuunnitelman paivittimiseksi.
Henkilokohtaisen avun lisdksi A saa my0s kotihoitoa. A:lla on kadytos-
sddn erilaisia apuvilineitd, muun muassa motomed, reumarollaattori,
sahkopyoratuoli, suthkutuoli, we-pontén korotus, tukikahvoja we:ssa,
sahkdsditoinen sinky ja erikoispatja.

Palvelusuunnitelman mukaan kotihoidon kdynnilld illalla kotihoito aut-
taa A:ta we:ssd kdymisessd. A tarvitsee apua myos liikkumisessa ja nou-
suissa sekd yopaidan vaihdossa. A pesee itse hampaat ja kasvot seka hoi-
taa intiimipesunsa itse. Kotihoidon tyontekiji auttaa A:ta vuoteeseen.
Kotihoito kéy vield yksi tai kaksi kertaa yossd auttamassa A:ta makuu-
huoneessa olevalle portatiiville. Kotihoidon tukipalveluna on myos tur-
vapalvelu. A:ta ohjataan kotihoidon palvelujen piiriin my0s aamutoimis-
sa auttamisessa.
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A on kertonut pystyvidnsd puhumaan ja syoméaan. Hin yrittda itse jakaa
ladkkeet dosettiin, ja hén ottaa ladkkeensa itse. A maksaa laskunsa itse.
Henkilokohtainen avustaja auttaa A:ta aamutoimissa, valmistaa ruoan,
pesee pyykit ja siivoaa sekd on A:n apuna kodin ulkopuolisissa toimissa.

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan valituksen johdosta antaman lau-
sunnon mukaan A:lla on ollut ainakin viimeisen puolen vuoden aikana
kuukausittain vaikeuksia toimia henkilokohtaisten avustajien tyonantaja-
na ja osittain myo0s tyonjohtajana. A teetti muun muassa avustajilleen
paéllekkéisid tyotunteja. Tuntilistojen epédselvyyksid jouduttiin selvittd-
madn. Avustajat my0s ainakin osittain vastasivat uusien avustajien pe-
rehdyttdmisestd A:n sijasta. A:ta oli ohjeistettu perehdyttimiin tyonteki-
jét itse.

3. Asian arviointi ja hallinto-oikeuden johtopddtokset
3.1 Henkilokohtaisen avun tuntimddrd

Asiassa on riidatonta, ettd A on henkilokohtaisen avun suhteen vammais-
palvelulaissa tarkoitettu vaikeavammainen henkild, joka tarvitsee sairau-
tensa johdosta valttamattd toisen henkilon apua suoriutuakseen tavan-
omaisista elamén toiminnoista. A:lle on mydnnetty palveluasuminen ko-
tiin ja henkilokohtaista apua 63 tuntia viikossa tyonantajamallia kéyt-
taen.

Kun otetaan huomioon A:n terveydentilasta, olosuhteista ja toimintaky-
vysta esitetty selvitys seki se, ettd A on my0s osittain hoivan ja valvon-
nan tarpeessa ja ettd hinelld on mahdollisuus saada apua myos kotihoi-
dosta, hallinto-oikeus katsoo, ettid A:lle myonnetty henkilokohtainen apu
on ollut 15.5.2017 tilanteessa riittdvd turvaamaan hénen valttamattoméan
avun tarpeensa seki paivittdisissd toimissa ja kodin ulkopuolella asioin-
nin suoriutumisen.

Jaoston pédtdstd ei ole syytd muuttaa.
3.2 Henkilokohtaisen avun jdrjestidmistapa

Hallinto-oikeus toteaa, ettd ldhtokohtaisesti kunnalla on oikeus paattaa
henkil6kohtaisen avun jarjestimistavasta. Tétd oikeutta rajoittaa sdén-
noksessi tarkoitettu vaikeavammaisen itsemadraamisoikeus ja vammai-
sen henkilon omien késitysten huomioon ottaminen paitoksenteossa.
Vaikeavammaisella ei ole ehdotonta oikeutta saada palvelua haluamal-
laan tavalla jarjestettyna.
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A on vaatinut, ettid hdnelle myonnetty henkilokohtainen apu on jérjestet-
tava jatkossakin tyonantajamallia kédyttiden, koska A on kaikissa tilanteis-
sa toiminut parhaalla mahdollisella tavalla eikd hoidon tarve perustu hoi-
vaamiseen, hoitoon tai valvontaan. Asiassa saadun selvityksen mukaan
A:lla on kuitenkin viimeisen puolen vuoden aikana ollut vaikeuksia toi-
mia henkil6kohtaisten avustajien tyonantajana ja osittain my0s tyonjoh-
tajana. A on muun muassa teettinyt padllekkaisii tunteja avustajilla.
Avustajat my0s osittain vastaavat uusien avustajien perehdyttimisesti
A:n sijasta. A:ta on ohjeistettu perehdyttimiéin avustajia itse.

A:n tyOnantajana toimimisesta saatu selvitys kokonaisuutena huomioi-
den hallinto-oikeus katsoo, ettd jaosto on voinut paattdd henkilokohtai-
sen avun jarjestdmisestd ostopalveluna. Asiaa ei ole syytd arvioida toisin
valituksessa esitettyjen seikkojen johdosta.

Jaoston paitosta ei ole syytd muuttaa.
Kasittely korkeimmassa hallinto-oikeudessa

A on valituksessaan vaatinut, ettd jaoston ja hallinto-oikeuden paitokset
kumotaan ja hénelle myonnetddn henkilokohtainen avustaja ja tuntiméa-
rd nostetaan 89 tuntiin viikossa. Avustaminen tulee tapahtua tyonantaja-
mallin mukaisesti eikd ostopalveluna.

A on vaatimustensa tueksi viitannut aiemmin esittdmadnsa ja lisdksi to-
dennut muun ohella seuraavaa:

Aikaisemmin kdytOssd ollut tydnantajamallinen avustaminen toimi A:n
tarpeiden mukaisesti erittdin hyvin. Avustajan tehtdvien muututtua siten,
ettd toiminta muutettiin toukokuussa ostopalveluksi, Medicum Servicelld
on ollut vaikeuksia hallita asioiden sujumista lukuisten eri avustajien ol-
lessa ringissd. Nédin ollen apu ei kohtaa tarpeen vaatiessa. Muutos on
olennaisesti heikentidnyt A:n tilannetta. A pystyy toimimaan hyvin tyon-
antajamallilla, jonka osalta A viittaa --n antamaan ilmoitukseen.

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan jaosto on antanut selityksen.

A on antanut vastaselityksen.
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Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisu

Korkein hallinto-oikeus on tutkinut asian. Valitus hylédtién. Hallinto-oi-
keuden pddtostd ei muuteta.

Perustelut

Kun otetaan huomioon edelléd ilmenevit hallinto-oikeuden péaatdksen pe-
rustelut ja perusteluissa mainitut oikeusohjeet sekéd korkeimmassa hallin-
to-oikeudessa esitetyt vaatimukset ja asiassa saatu selvitys, hallinto-oi-
keuden péditoksen muuttamiseen ei ole perusteita.

Tata kaikki asianomaiset noudattakoot.

Korkein hallinto-oikeus:

Pekka Vihervuori
presidentti
Irma Telivuo (t) Leena Adrild
oikeusneuvos oikeusneuvos
Vesa-Pekka Nuotio Antti Pekkala
oikeusneuvos oikeusneuvos

Anu Punavaara
Asian esittelijd, oikeussihteeri
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Jakelu
Paitos A, maksutta
Jéljennos Helsingin hallinto-oikeus

Vantaan sosiaali- ja terveyslautakunnan jaosto





