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niin pitkälle kuin se on 
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Osallisuuden varmistaminen ja syrjäytymisen 
ehkäiseminen vammaissosiaalityön 

asiakasprosessissa 

• ESR-hanke ajalla 1.9.2016-31.8.2019 

• Kehitetään sosiaalityön käytäntöjä, jotka tukevat 
vammaisen asiakkaan osallisuutta 

• Perustana tutkimus ja yhteistyö asiakkaiden kanssa 



TIIMIT: 
Kehittäjätyöntekijät 

Tutkijat 
VK osallisuusryhmä 

Johtaminen 
Ohjausryhmä 



Kyselyiden taustaa 
• VamO-hankkeessa toteutettiin kaksi valtakunnallista kyselyä, joilla 

selvitettiin vammaispalveluiden asiakkailta heidän kokemuksiaan ja 
ideoitaan siitä, miten asiakkaan osallisuutta vammaissosiaalityössä 
voisi edistää. 

• Kyselyt toteutettiin webropol-kyselynä ajalla 19.6.-30.9.2017. Lasten 
ja perheiden kyselyyn vastasi 92 ja aikuisten kyselyyn 449 henkilöä. 

• Kyselyiden raportti valmistuu keväällä 2018, tulossa myös 
opinnäytteitä. 

• Kyselyitä työstetään hanketyöntekijöiden yhteistutkijuutena (Annina 
Heini, Liisa Hokkanen, Nelli Lindroos, Katariina Kontu, Katriina Kunttu 
ja Heli Ronimus) 
 



Lasten ja perheiden kyselyn vastaajat 

• Kotona asuvat pojat vanhempineen ovat aineistossa 
hyvin edustettuja (2/3). 

• Suurin osa (46%) vastaajista oli Uudeltamaalta. 
• Eri vammaryhmiä on paljon. Vammoja oli keskimäärin yli 

kaksi vastaajaa kohden. 
• Vain yksi lapsi kertoi vastanneensa kyselyyn täysin 

itsenäisesti. 
• Lasten avokysymyksissä vastaajamäärät jäivät 

kokonaisvastaajamäärää selvästi pienemmäksi. 
 



Lasten kokema osallisuus 
• Neljännes lapsista kertoi, että sosiaalityöntekijä ei 

ole kysynyt heidän mielipidettään. 
• 57 % lapsista kertoi, että saa vaikuttaa asioihinsa 

huonosti tai melko huonosti. Kohtalaisena 
vaikutusmahdollisuuksiaan piti 30 % ja vain 13 % 
melko hyvänä tai hyvänä. 

• Monet lapset kertoivat, että keskustelua 
sosiaalityöntekijän kanssa oli ollut vain vähän. 
 
 



Lasten kyselystä esille nousseita 
teemoja 

• Lapset haluavat tulla kuulluksi myös 
vammaissosiaalityössä. 

• Lapset toivovat, että työntekijät käyttäisivät puhetta 
tukevaa ja korvaavaa kommunikaatiota. 

• Lapset toivovat, että tapaamiset tapahtuisivat kotona tai 
muussa tutussa ympäristössä. 

• Vuorovaikutuksen ja kohtaamisen tärkeys  nousivat 
voimakkaasti esiin läpi kyselyn.  
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Mitä lapset toivovat, että työntekijä ottaa 
huomioon kun hän keskustelee lapsen kanssa? 

Että voisin 
kertoa kuvilla, 
mitä haluan 

tehdä koulun 
jälkeen 

Toivon, että 
puhuu niin 
kuin 
ihmiselle 

En jaksa keskittyä 
pitkään, kun alkaa 
väsyttää ja koskea 
päähän 
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Mitä toiveita tai ideoita lapsilla on 
tapaamisiin liittyen?  

Paikat voisivat 
vaihdella ja 
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aikaa vastata 
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ja itse 
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Miten lapset haluaisivat osallistua 
asioidensa käsittelyyn 

vammaissosiaalityössä? 

Kertoa itse 
omista 
asioista. 
Minulta pitää 
kysyä 
mielipide. 

Ensin juodaan 
kahvia tai teetä. 
Sitten näytän 
omasta 
vihkosta 
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KIITOS! 

Löydä meidät: 
www.innokyla.fi/web/tyotila3989514 

www.ulapland.fi/vamo 
 

 

  

http://www.innokyla.fi/web/tyotila3989514
http://www.ulapland.fi/vamo
http://www.twitter.com/VamOhanke
https://www.facebook.com/VamO-hanke-1771027296525662/

