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Keskeista suunnittelussa

* Yhdenvertaisuus, palvelujen saatavuus ja
saavutettavuus

 Varautuminen

- Vammaispalvelut ja palvelutarpeet turvallisuustilanteen
muuttuessa (COVID-19)

(Vesa-Pekka Tervo, Pelastustoimen kehittamispéaallikkd, Kuntaliitto, 21.1.2022) . .
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Yhdenvertaisuus

 Tulevaisuutta luomassa ESR -hankkeen kantavana

teemana on yhdenvertaisuuden toteutuminen
poikkeusoloissa.

 Hankkeen toimenpiteiden tarkoituksena on edistaa sita,
etta vammaiset henkilot ovat meneillaan olevassa covid-

19-tilanteessa ja muissa mahdollisissa kriisitilanteissa
yhdenvertaisia muiden vaestdoryhmien kanssa.

* Miten vammaisten aani kuuluu varautumisessa? Onko
huomioitu vain ikaantyva vaesto?
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Osallisuus paatoksenteossa

- Milla valineilla tavoitetaan erityisryhmat; lapset, vammaiset ja
vanhukset, jotta heilla on mahdollisuutta osallistua

paatdoksentekoon?

* Sosiaalinen media nahdaan vuorovaikutuskanavana asiakkaiden,
kuntalaisten, sidosryhmien ja verkostojen kanssa, ja sosiaalisen
median keskeisinda ominaisuuksina pidetaan nopeaa
vuorovaikutteisuutta ja tasavertaista osallistumista.
Verkkoviestinnan- ja palvelujen tulisi olla ajantasaista ja

asiakaslahtoista.
(Kunnan rooli turvallisuudessa (Kunnallissalan kehittamissaatio)



https://kaks.fi/wp-content/uploads/2018/09/tutkimusosio_kunnan-rooli-turvallisuudessa-korostuu.pdf

Osallisuus turvallisuuden rakentamisessa

 [kaihmisten, muistisairaiden ja omaishoitajien
turvallisuudessa on tarkeaa osallistaminen, jossa
erityisryhmiin kuuluvista ihmisista tulee itsestaan
turvallisuustoimijoita, ei vain turvallisuusviestinnan

kohteita.

* Esimerkki turvallisuuden rakentamisesta on Kodin
turvallisuuden tarkistuslista.

(Turvallisuus (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto)
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https://www.spek.fi/turvallisuus/)

Turvaverkosto on tiarkea

* Sosiaalinen suojaverkosto on tarkea meille jokaiselle. Sen
merkitys korostuu ikaantyneiden ja toimintakyvyltaan
alentuneiden henkildiden arjessa ja varsinkin
poikkeusoloissa, kuten koronarajoitusten aikana. Toimiva
verkosto tuo seka turvallisuutta etta turvallisuuden

tunnetta.
» Suomen Pelastusalan Keskusjarjestd (SPEK) on luonut Turvaverkko-lomakkeen,
jolla voi kartoittaa oman tai laheisen turvaverkoston.

(Erityisryvhmien asumisturvallisuus (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto)
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https://www.spek.fi/turvallisuus/erityisryhmien-asumisturvallisuus/)

Kokonaisturvallisuuden sanastoa

Kokonaisturvallisuuden sanasto (Turvallisuuskomitea)

Turvallisuus Varautuminen Varautumisvelvolli- Riskienhallinta
suus
Tila, jossa uhkat ja Toiminta, jolla Velvollisuus huolehtia Jarjestelmallinen
riskit ovat varmistetaan onnettomuuksien toiminta, joka sisaltaa
hallittavissa tehtavien ehkaisysta ja riskianalyysin seka
mahdollisimman valmistautumisesta tarvittavien
hairioton hoitaminen  toimintaan toimenpiteiden
ja mahdollisesti onnettomuuden suunnittelun,
tarvittavat uhatessa tai toteutuksen,
tavanomaisesta sattuessa ja seurannan ja
poikkeavat velvollisuus varmistaa korjaavat
toimenpiteet tehtavien toimenpiteet
hairidtilanteissa ja mahdollisimman hyva
poikkeusoloissa hoitaminen myo6s
poikkeusoloissa
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https://turvallisuuskomitea.fi/wp-content/uploads/2018/02/Kokonaisturvallisuuden_sanasto.pdf

Suunnitteluvastuusta

 Erilaisia vaara- ja hairidtilanteita epidemian lisaksi: pitkittynyt
sahkdkatkos, tulipalo, tapaturma ja onnettomuus, yhteiskunnan
kohtaama lakko tai onnettomuus, myrsky tai tulva.

« Kuntien suunniteltava varautumista ja kunnan keskeisten toimijoiden
laadittava valmiussuunnitelma pelastuslaitoksen ja muiden
turvallisuusviranomaisten tuella.

« Kunta itse (+Hyvinvointialue jatkossa) maarittelevat kriittisimmat
toiminnot ja miten ne hoidetaan esimerkiksi hairidtilanteen aikana.

(Kunnan rooli turvallisuudessa (Kunnallisalan kehittamissidatio))



https://kaks.fi/wp-content/uploads/2018/09/tutkimusosio_kunnan-rooli-turvallisuudessa-korostuu.pdf

Riskeista 1

* Turvallisuus= tila, jossa uhkat ja riskit ovat hallittavissa

« Mika on vammaisen henkilén turvallisen arjen tunnusmerkist6 ja milla
tarkeysjarjestyksella?
« Lampo / Vesi / Ruokailu / Terveys / Puhtaus / Tutut sosiaaliset kontaktit /
Omat henkilokohtaisesti merkitykselliset asiat = Aivan samat perustarpeet
kuin valtavaestoélla

* Turvallisuustilanteen muuttuessa syntyy tarve palveluiden
tehostamiselle/tehostetulle palvelulle.
* Turvallisuuden tunne: tulisi tarjota riittavat tiedot siita, mika on muuttunut tai
muuttumassa, mikd on muutoksen mittakaava ja mista muutos johtuu ja mika
sen vaikutus on arkeen. Mahdollisesti jopa oman toimijuuden kasvattaminen.

« Vammaisten henkildéiden arjen hallintaa on mahdollista parantaa aS|akaslaht0|S|lla
palveluilla ja ratkaisuilla.
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Riskeista 2

« Milla vakavuudella, taajuudella ja kuinka pitkakestoisesti voidaan
olettaa hairididen vaikuttavan turvalliseen arkeen ja kokemukseen
siita?

« > Varautumisen prioriteettijarjestys.

« Tarve suunnitella ennakkoon tarvittavat toimenpiteet, joilla turvallisuuden
yhdenvertaisuus voidaan (mahdollisimman pitkalle) yllapitaa kaikissa
turvallisuustilanteissa = varautuminen.

* Suunnitelmien ja toimintakorttien yms. tydkalujen laadinnan mydta vakioidaan
toiminnot, joilla palvelutuotannossa voidaan riittavalla nopeudella reagoida
tilanteeseen (ml. esimerkiksi palvelutuotannon priorisointi).

* Suunnitelmien sijoittaminen osaksi sosiaalipalvelujen valmiussuunnittelua.
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Vammaiset ja toimintarajoitteiset
kriisitilanteessa

« Kaikille kansalaisille tarkoitettujen varautumiskeinojen
lisaksi, vammaispalveluilla parannetaan haavoittuvassa
asemassa olevien vammaisten henkildiden selviytymista
poikkeus- ja kriisitilanteissa

 Tulevaisuutta luomassa- hankkeessa tutkimusten,
naastattelujen ja ammattilaisten kanssa kaytyjen
Keskustelujen pohjalta tuodaan esiin hyvat kaytannot ja
naasteet kriisitilanteissa

1




Varautumisesta vammaispalveluissa

1. Minkalainen suunnitelma varautumisesta on olemassa?
- ohjeessa lukee nain, mita se tarkoittaa meilla?

2. Mita varautuminen tarkoittaa meille tassa ty6ssa?
- Onko olemassa toimikortti varautumisesta?

3. Keiden varautumisesta minun on huolehdittava ja mita se tarkoittaa
kaytannodssa?
- asiakkaiden varautumissuunnitelmat

4. Hairiotilanteissa toimimisen harjoittelua
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Tutkimukset uuden toiminnan taustalla

 THL:n tutkimuksissa seuraavat asiat korostuneita
toimintarajoitteisilla korona-ajassa ja sen rajoitustoimissa
(Koronapandemian ja sen rajoittamistoimien vaikutukset
toimintarajoitteisten ihmisten elamaan (Sosiaalislidketieteellinen
aikakauslehti), Sainio Paivi ym. 2021)

1. yksindisyys ja sosiaalinen eristaytyneisyys,
2. huoli tartunnan saamisesta -erityisesti henkilokohtaisen avun
asiakkailla

> univaikeudet

» alhainen tulevaisuudenusko - vaikeaa hankkeelle lbﬁé tahan
. toimintamallia/ hyvia kaytantoja

Vipuvoimaa
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https://journal.fi/sla/article/view/103240

Yksinaisyys

TOIMENPIDE

* mahdollistetaan
asiakkaille
tapaamiset
omaisten/laheisten,
avustajien ja
kuntoutusalan
ammattilaisten
kanssa
rajoitustoimista
huolimatta

SISALTO

« terveysturvalliset
kohtaamiset
omaisten/laheisten,
avustajien seka
kuntoutuksen
ammattilaisten
kanssa.

* huomioitava mm.
tapaamistilat ja
suojavarusteet.

KUKA TEKEE

 asiakas itse

« joko kunnan/
hyvinvointialueen
omien tai yksityisten
palveluntuottajien
henkildkunta
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Asiakkaan yksilollinen kriisisuunnitelma

TOIMENPIDE

Kirjataan asiakkaan
yksilollinen
suunnitelma
hatatilannetta varten
asiakas-
/palvelusuunnitelmaan
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SISALTO:

- miten toimitaan
kriisitilanteessa?

- asiakkaan laheinen
/tuttava & yhteystiedot
eli henkildita, joihin voi
olla yhteydessa
kriisitilanteessa

- haluavatko /ldheiset
jossain tilanteessa
vastata asiakkaan
hoidosta muualla kuin
asumisryhmassa?

KUKA TEKEE

vammaispalvelujen
sosiaalityd yhdessa
asiakkaan (ja
omaisen/laheisen)
kanssa
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Toimijuuden lisaantyminen vammaisilla
henkiloilla

Digiosallisuuden mahdollistaminen - asiakkailla oltava laitteet

- yhteys kaikkiin asiakkaisiin puhelimitse/muulla tavalla,
» kuulumiset ja avun jarjestyminen

- asiakkaiden itse muodostamat vertaistukiryhmat Skypen avulla

- ty6hdn valmentajien itsenaisesti asuville luomat yhteiset
WhatsApp -ryhmat tyon tilalle ennaltaehkaisevaa
syrjaytymiselle ja lisapalvelujen tarpeelle jatkossa.

- etapalavereissa asiakkaiden kokemus tasavertaisuudesta:
ei isoa joukkoa pdydan ”vastapuolella” tai tunnetta, etta
vain viranomaiset keskustelevat keskenaan
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Yhteenveto

1. Yhdenvertaisuus luodaan osallisuudella

2. Varautuminen tehdaan suunnitelmilla
ja kriiseissa toimitaan
valmiussuunnitelman mukaisesti

3. Vammaispalvelut luo turvaa
yksilollisten ratkaisujen mukaisesti
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Yhteystiedot

Elina Lindstrom

Hanketydntekija = Tutkimus ja kehittdminen (THL)
Elina.Lindstrom@kuntaliitto.fi = Kehittdmishankkeet (Kehitysvammaliitto)
+358 46 921 5125 = Vammais ja kehitysvammapalvelut

(Kuntaliitto)

Vesa-Pekka Tervo
Pelastustoimen kehittamispaallikko

Vesa-Pekka.Tervo@kuntaliitto.fi
+358 40 719 7150
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https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen 
https://www.kehitysvammaliitto.fi/liitto/kehittamishankkeet
https://www.kuntaliitto.fi/sosiaali-ja-terveysasiat/sosiaalihuolto/vammais-ja-kehitysvammapalvelut



