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MIKA ON ONGELMA JA MIKSI SIITA
TAYTYY PUHUA? |/2

Pula sairaanhoitajista ja sosiaalityontekijoista

Burnout (myotatuntouupumus) ja tyokyvyttomyyden
vaheneminen suhteessa emotionaalisesti vaativaan tyohon.

Tyopaikan ammattitaitovaatimukset muuttuvat, eika henkilostolle
tarjota mahdollisuuksia elinikaiseen oppimiseen ja
urakehitykseen.

Sukupuolten yksipuolinen edustus ammatissa

Sairaanhoitajat vaihtavat ammattia

World Health Organization, 2020. State of the world's nursing 2020: investing in education, jobs and leadership. https://www.who.int/publications/i/item/9789240003279
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MIKA ON ONGELMA JA MIKSI SIITA

TAYTYY PUHUA? 2/2

Hoitajien aani

buuttuu tarkeista yhteiskunnallisista kysymyksista

kaytavasta keskustelusta kansallisella ja kansainvalisella tasolla.

Terveydenhuo
suorita niita lo

Terveydenhuo
kayttajaystaval
hidasta.

lon opiskelijat keskeyttavat opintonsa tai eivat
Dpuun

lon digitaalinen kehitys ei ole kayttajalahtoista tai

ista, ja taytantoonpano on epatasaista ja hyvin

Hoitajapulalla on vakavia sosiaalisia seurauksia

World Health Organization, 2020. State of the world's nursing 2020: investing in education, jobs and leadership. https://www.who.int/publications/i/item/9789240003279
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ARVOT HYVINVOINNIN JOHTAMISESSA

* Kaksi arvomaailmaa tormaavat: "managerialistinen” ja
“ammatillinen”

* Arvomaailmat voidaan yhdistaa tyoskentelemalla arvojen
kanssa

Tutkimus: Yksilolliset arvot eivat eronneet kovinkaan paljon eri
ammattiryhmien valilla. Monet toimivat sen mukaan, mita he
luulivat toisten arvostavan tai ajattelevan, tai mita he ajattelivat
etta tietyssa asemassa olevan henkilon pitaisi heijastaa.

Wright,A. L., Irving, G., & Selvan Thevatas, K. (2021).
Professional values and managerialist practices:Values
work by nurses in the emergency

department. Organization Studies, 42(9), 1435-1456.



ARVOKYSYKSET HYVINVOINNIN
JOHTAMISESSA

Mista terveydenhuolto-organisaatioiden tulisi olla
vastuussa’

Mika on laadukasta hoitoa ja kuka saa paattaa siita?

Miten terveydenhuollon ammattilaisille pitaisi maksaa
palkkaa tai muuten kannustaa heita vastaamaan uusiin

vaatimuksiin?

Wynia, M., & Bedzow, I. (2019).Values-based leadership
during the transformation of health care. People & Strategy, 42(3), 28-33



ARVOKYSYMYKSET HYVINVOINNIN
JOHTAMISESSA /2

Ainoastaan ennakoiva, arvoihin perustuva johtaja voi
lieventaa ristiriitaisiin arvoihin liittyvia jannitteita, joita
terveydenhuollon mullistavat muutokset aiheuttavat.

Tallaisen johtajan on ymmarrettava sairaalansa,
organisaationsa tai terveydenhuoltojarjestelmansa
kulttuuria seka laajempaa sosiaalista ja taloudellista
ymparistoa.




ARVOKYSYMYKSET HYVINVOINNIN
JOHTAMISESSA 2/2

Johtajalla on oltava tarvittavat tiedot ja taidot, jotta han voi
tunnistaa naiden haasteiden eettiset osatekijat, tunnistaa
arvoihin perustuvia vastauksia ja sitten panna ne taytantoon
tehokkaan kulttuurimuutoksen ja ammatillisen kehityksen

avulla niin, etta toimintalinjojen tavoitteet ja arvot tulevat
kiinteaksi osaksi tiimin jokaista jasenta.




HELPOMMIN SANOTTU KUIN
TEHTY!




Etiikka koskee ensisijaisesti organisaation

moraalisia periaatteita, kun taas arvot
lahtevat aina yksilosta.
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MEIDAN ON MURRETTAVA TYOELAMAN
ARVOJA KOSKEVAT MYYTIT.



VIISI MYYTTIA TYOPAIKAN ARVOISTAI/2

Myytti |: Organisaation julkilausutut arvot ohjaavat
kayttaytymista.

Myytti 2: Arvoista ei tarvitse puhua.

Myytti 3: Arvojen mukaan elaminen on vaikeaa kriisin tai
ristiriidan aikana.

Myytti 4: Omien arvojen tunteminen on vaikeaa.

Myytti 5: Arvosi eivat muutu tai niita on hyvin vaikea
muuttaa.




MYYTTI I: ORGANISAATION JULKILAUSUTUT
ARVOT OHJAAVAT KAYTTAYTYMISTA. 1/2




MYYTTI I: ORGANISAATION JULKILAUSUTUT
ARVOT OHJAAVAT KAYTTAYTYMISTA. 2/2




MYYTTI 2: ARVOISTA EI TARVITSE PUHUA. 1/2




MYYTTI 2: ARVOISTA ElI TARVITSE PUHUA. 2/2




MYYTTI 3: ARVOJEN MUKAAN ELAMINEN ON
VAIKEAA KRIISIN TAI RISTIRIIDAN AIKANA. |/2
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MYYTTI 4: OMIEN ARVOJEN TUNTEMINEN ON
VAIKEAA. 1/2
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MYYTTI 5: ARVOSI EIVAT MUUTU TAI NIITA ON HYVIN
VAIKEA MUUTTAA. I/2




MYYTTI 5: ARVOSI EIVAT MUUTU TAI NIITA ON HYVIN
VAIKEA MUUTTAA. 2/2




VIISI MYYTTIA TYOPAIKAN ARVOISTA 2/2

Myytti |: Organisaation julkilausutut arvot ohjaavat
kayttaytymista.

Myytti 2: Arvoista ei tarvitse puhua.

Myytti 3: Arvojen mukaan elaminen on vaikeaa kriisin tai
ristiriidan aikana.

Myytti 4: Omien arvojen tunteminen on vaikeaa.

Myytti 5: Arvosi eivat muutu tai niita on hyvin vaikea muuttaa.




VIISI TOTUUTTA TYOPAIKAN ARVOISTA

Teemme niin kuin ymparillamme olevat tekevat.
Aktiivinen puhuminen arvoista herattaa ne henkiin.
Kriisit ja ristiriidat paljastavat arvot.

Voimme helposti selvittaa omat arvomme.

Uskomukset ja kayttaytymismallit voivat joustaa.




ANNA ARVOILLE AANI

Tunnista

arvoristiriidat Tutki arvoristiriitaa,

jotta voit tehda Kehiti ja
paatoksen oikeasta harjoittele

toiminnasta. suunnitelmasi
toteuttamista siita,
miten toimit
oikein.

Gentile, M. C. (2010). Giving voice to values.Yale University Press.



ANNA ARVOILLE AANI:TIETOISUUS

Tunnista arvoristiriidat

Arvot: miksi tama on eettinen kysymys eika pelkastaan tekninen ongelma!?
Luettele keskeiset tai jaetut/yhteiset arvot, jotka ovat ristiriidassa.

Sisainen reaktio: Milta sinusta tuntui, kun kuulit tasta asiasta? Reagoitko
asiaan vaistomaisesti! Tee selvaksi, millaisia lausuttuja ja ei-lausuttuja
ennakkoluuloja sina ja muut saatatte tuoda tulevaan keskusteluun ja
paatoksentekoon.




ANNA ARVOILLE AANI:ANALYYSI

Tutki arvoristiriitaa, jotta voit tehda paatoksen oikeasta toiminnasta.

Miksi tama asia/paatos on tarkea organisaatiolle? Ole mahdollisimman
tarkka ja konkreettinen, kun luetellaan organisaation edut, jotka ovat vaakalaudalla.
Millaisilla muilla yksiloilla ja ryhmilla on tarkea intressi paatoksenteossa, joko
organisaation sisalla tai sen ulkopuolella? Mitka arvot ovat vaakalaudalla kunkin
kohdalla? Kerro selkeasti, mita riskeja on kunkin sidosryhman kannalta.

Faktat: Mita kliinisia, oikeudellisia, taloudellisia tai muita tosiasioita
paatoksenteossa pitaisi ottaa huomioon? Mita lisatietoja tarvitaan hyvan paatoksen
tekemiseksi?

Vaihtoehdot: Nimea kaytettavissa olevat vaihtoehdot ja paata, mika edustaa
arvoihin perustuvaa kantaa. Mika vastaa parhaiten sita johtajatyyppia, joka haluat
olla, ja sita organisaatiotyyppia, jota haluat johtaa? Mieti seka sisallollisia (lopullinen
paatos) etta menettelyllisia (seuraava vaihe) vaihtoehtoja.




ANNA ARVOILLE AANI: TOIMINTA

Kehita ja harjoittele suunnitelmasi toteuttamista siita, miten toimit oikein.

Perustelut ja jarkeistykset: rakenna toimintasuunnitelmasi kayttamalla edella esitettyja
tietoja ja pohdintoja siita, mista kukin sidosryhma, johon asia vaikuttaa (myos sina itse), on
huolissaan, mika motivoi hanta ja mita kukin vaarantaa.

Kasikirjoita ja harjoittele: Laadi toimintasuunnitelma ja testaa sita. Vastaa olennaisiin
logistisiin kysymyksiin, kuten Keneen minun on vaikutettava? Mihin henkilokohtaisiin
vahvuuksiin voin luottaa? Teenko taman yksin vai pitaisiko minun rakentaa joukko liittolaisia?
Mika on kohtuullinen aikataulu? Pitaisiko minun pyrkia kahdenkeskiseen keskusteluun vai
ryhmakeskusteluun?

Ennaltaehkaisy: Johtajat eivat vain ratkaise ongelmia, vaan auttavat organisaatioita
valttamaan niita. Mita olisit voinut tehda (jos mitaan) estaakseen alkuperaisen ongelman
syntymisen? Mita sinun pitaisi tehda nyt auttaaksesi valttamaan vastaavien ongelmien
syntymisen tulevaisuudessa?




YHTEISET ARVOT TOIMINNASSA 1[/2

Jokainen organisaatio toimii jo nyt tiettyjen arvojen
mukaisesti.

Arvojen tulisi olla linjassa organisaation yksiloiden
kanssa.

Maarittele jo olemassa olevat arvot toimivaksi
kokonaisuudeksi.

Etsi ja vahvista piilotettuja arvoja.




YHTEISET ARVOT TOIMINNASSA 2/2

Toiminta antaa patevyytta.

Organisaation arvoista voi tulla yksiloiden arvoja ja
painvastoin.

Organisaatioilla ei ole luonnetta, ihmisilla on.
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Jokainen organisaatio toimii jo
nyt arvojen mukaisesti, ja jos

niita ei ole nimetty, on viela
paljon hyodyntamattomia
mahdollisuuksia ja resursseja. '
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