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Taustaa puheenvuorolleni

Vammaissosiaalityon tutkimus ja kehittaminen
Kaytannon tyontekijoiden ja palvelua kayttavien vammaisten

ihmisten vuoropuhelu, yhteistyo

Vammaisten ihmisten oikeudet ja palvelujarjestelma, joka
toimii oikeuksien toteutumisen ja toteuttamisen tukena

Ammatillinen osaaminen

Asiantuntijatyossa vaatimus ja oikeutus saada toimia

uusimman tiedon valossa
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Puheenvuoron sisalto

* Sosiaalityo ja vammaispalvelut = vammaissosiaalityo
* Mika vammaissosiaalityota ohjaa?
* Miten oikeuksien tunnustaminen sosiaalityossa nayttaytyy?

* Palvelujen jarjestaminen vain osa sosiaalityota
* Mika korostuu, kun vammaissosiaalityota (uudelleen)organisoidaan?

* Mahdollisuudet vaikuttaa siihen miten palveluja jarjestetaan?

Yhteenveto ja “Mita puheenvuorosta jai mieleen?”

thl. Stina Sjoblom 2/11/2022 3



Vammaissosiaalityo

 Vammaissosiaalityolla tarkoitan tassa esityksessa
sosiaalityontekijan ja vammaispalvelun asiakkaana olevan
ihmisen yhteistyota

» Sosiaalityontekija on yhteiskunnan palvelujarjestelman ja
sosiaalisen elaman asiantuntija, sosiaalialan menetelmien,
keinojen, valineiden ja etiikan ammattilainen seka
viranhaltijana paatoksentekija, vallankayttaja ja
vastuunkantaja.
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Mika vammaissosiaalityota ohjaa?
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Sosiaalityon ammatillinen mandaatti ja
ammattietiikka

Anna Metteri (2012) on todennut, etta sosiaalityontekijalla on
tarkea rooli sosiaaliturvapolitiikan toteuttajana.

Sosiaalityontekija arvioi tyokseen toisten ihmisten elamaa.
Arviointitehtavassa olennaista on, miten se hoidetaan.

Ihmisten erojen ja erilaisuuden huomioiminen on keskeista
yksilollista ammatillista harkintaa edellyttavissa
paatoksentekotilanteissa.

Sosiaalityon ammattietiikka ohjaa.
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Sosiaalihuollon ammattihenkilolaki

4 § Ammattieettisista velvollisuuksista

 Toiminnan paamaarana sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenvertaisuuden ja
osallisuuden edistaminen seka syrjaytymisen ehkaiseminen ja hyvinvoinnin
lisaaminen.

* Velvollisuutena noudattaa ammattitoiminnassaan, mita sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista seka asiakastietojen kasittelysta saadetaan.

5 § Ammattipatevyyden yllapitamisesta ja osaamisen kehittamisesta

* Velvollisuudesta yllapitaa ja kehittaa ammattitaitoaan seka perehtya
ammattitoimintaansa koskeviin saanndksiin ja maarayksiin.

 TyOnantajan luotava edellytykset sille, etta ammattihenkil6 saa tydssaan
tarvittavan perehdytyksen ja etta han voi osallistua ammattitaitonsa
kehittamiseksi tarpeelliseen taydennyskoulutukseen.
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Vammaispalvelujen jarjestamiseenja

toteuttamiseen liittyva keskeinen lainsaadanto

Perustuslaki (731/1999)

Hallintolaki (434/2003)

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista (254/2015)

Laki vammaisuuden perusteella annettavista palveluista ja tukitoimista (380/1987)
Asetus vammaisuuden perusteella annettavista palveluista ja tukitoimista (759/1987)
Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

Lisaksi on noudatettava lakina voimassa olevan YK:n vammaisyleissopimuksen saantelya
(sopimussarja 27/2016).
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Vammaiskasitys

* |lmiotasolla ihmiselaman moninaisuuden ymmartaminen
* Meita jokaista koskevien oikeuksien tunnistamisena
* Yhteiskunnassa kaikkien yhdenvertaisten oikeuksien tunnustamisena

* Vammaisuuden tarkan maarittelyn valttaminen
(esim. Altermark 2016)

* Vammaisuuden ymmartaminen vammaissosiaalityossa
* Yksilon oikeuksien tasolla
* Yhteiskunnassa
e |lmiona
(esim. Tarvainen& 2016; Kivisto 2014; Hastbacka 2021)
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Asiakaslahtoisyys ohjaa

Vammaissosiaalityossa toinen keskeinen osallinen on sosiaalityon
asiakkaana oleva ihminen.

Vammaispalvelujen tutkimuksessa henkilokohtaistaistamisen kasite
on keskeinen.

Rajavaara (2014) kuvaa henkilokohtaistamisen thkeyty\/én
Eyvmvomtlvaltlon muutokseen, jossa aktiivinen kansalaisuus
orostuu.

Kasitteelle ei ole yksiselitteista maaritelmaa, mutta se viittaa
monenlaisiin keinoihin muovata asiakaskeskeisia palveluja julkisella
ja yksityisella sektorilla.

“Yksilokohtainen sosiaalityo on lahtokohtaisesti henkilokohtaista”
(Rajavaara 2014).
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Vammaisten henkiloiden oikeudet
kehittamistyon taustalla

* Suomi on sitoutunut YK:n yleissopimukseen vammaisten
henkiloiden oikeuksista.

* Lainsaadannon ja toiminnan kehittamisessa tulee huomioida
muun muassa Yhdenvertaisuus, osallisuus ja
itsemaaraamisoikeus.

* YK:n vammaisyleissopimuksen 19 Artikla

* Vammaisten henkiloiden palvelujen tulee olla yksilollisia ja

joustavia siten, etta ne mukautuvat palvelun kayttajan
tarpeisiin.
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Miten oikeuksien tunnustaminen
sosiaalityossa nayttaytyy?
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Tunnustusteoria ja ihmisoikeudet

* Oikeuksien tunnustamisen voi liittaa yhteiskuntafilosofiseen ja
sosiaalitieteelliseen tunnustusteoriaan.

* Axel Honnethin (2001) mukaan yksiloiden ja ihmisryhmien
ihmisarvon tunnustaminen muodostaa keskeisen osan
oikeuskasityksestamme.

* Tassa puheenvuorossa liitan oikeuksien tunnustamisen
kaikkien ihmisoikeuksiin ja vammaisyleissopimuksen
korostamiin tekijoihin vammaisten henkiloiden oikeuksien
yhdenvertaisen toteutumisen tiella.
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Oikeus yksilolliseen autonomiaan ja vapaus
tehda omia valintoja

* Vammaisyleissopimus vastustaa toimintakulttuuria, joka
korostaa sosiaalihuoltoa, paternalismia ja vammaisuuden
lahestymista medikaalisesta nakokulmasta.

* Sen sijaan yleissopimus omistautuu nakokulmalle, jossa
ihmisoikeudet ovat keskiossa.

* Yksiyleissopimuksen johtavista periaatteista on tunnustaa
vammaisten ihmisten oikeus itsenaisyyteen henkilona seka
"yksilolliseen autonomiaan, sisaltaen vapauden tehda omia
valintoja”.

(Love, Traustadottir, Rice 2018)
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Oikeuksien toteutuminen palveluissa?

Kriittiseen teoriaan nojaava vammaistutkimus kiinnittaa
nuomion autonomiaan ja itsenaisyyteen, seka naiden

Kunnioittamiseen ja vahvistamisen myos “perinteisten”
palvelumuotojen toimeenpanossa.

e |slantilaisessa tutkimuksessa tehtiin 22 haastattelua
vammaisten ihmisten ja palveluntuottajien kanssa.

* Molemmat vastaajaryhmat kertovat palvelunkayttajan

autonomian olevan rajallinen, kun kasitteena puhutaan
julkisen sektorin tuottamista palveluista.

(Love, Traustadottir, Rice 2018)
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Oikeuksien toteuttamista moninaisin keinoin vai
palveluin?

* Palveluiden kasite tulisi uudelleenmaaritella, sisallyttaakseen
taysin vammaisten ihmisten nakokulmat siten, etta autonomia ja
itsenaisyys olisivat saavutettavissa.

* HB-hankkeen aikana toteutetussa pohjoismaisessa selvityksessa
tuli esiin, etta esimerkiksi Ruotsissa puhutaan “toimista ja tuesta

(insatser och stod).

* Myos Suomen vammaispalvelulainsaadannon uudistuksessa on
vastaavanlaista uudelleenmaarittelya.

»
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Henkilokohtaistamisen vaatimus

e Autonomian ja omien valintojen edistaminen oli keskiossa lapi HB-
hankkeen.

* Henkilokohtainen budjetointi maariteltiin HB-hankkeessa nain:

* Henkilokohtainen budjetointi on palvelujen jarjestamistapa, jossa asiakas
valitsee ja hankkii palveluja hanelle myonnetylla henkilokohtaisella budjetilla.

* Tarkoituksena on edistaa vammaisen henkilon sosiaalipalvelujen
jarjestamista yksilollisella ja erilaiset elamantilanteet huomioivalla
tavalla.

e Valinnanmahdollisuuksien lisaaminen siten, etta vammainen henkilo voi

valita itselleen sopivat palvelut seka vaikuttaa niiden toteuttamistapaan
ja sisaltoon itse tai tuettuna.
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Vammaissosiaalityon kuvaa HB-hankkeen
vinjettitutkimuksesta 1(2)

e Tapauskuvauksiin tutustuessaan sosiaalityontekija kiinnittaa huomionsa

 TIETOON henkilosta, hanen voimavaroista, toimintakyvysta; henkilon tarpeista
tukeen, palveluihin; omasta ammatillisesta vastuusta seka

 POHDINTAAN siita, miten asiakasta voisi tilanteessaan tukea ja minka muiden
palveluiden piiriin asiakasta voisi ohjata.

* Asiakastapaamiseen liittyen sosiaalitydntekija suunnittelee

e PALVELUJEN SUUNNITTELEMISTA, PALVELUJEN JARJESTAMISTA,
KESKUSTELEMISTA MUIHIN PALVELUIHIN OHJAAMISTA,
YHTEISTYOVERKOSTOJA

(tutkimus kesken, ethan lainaa)
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Vammaissosiaalityon kuvaa HB-hankkeen
vinjettitutkimuksesta 2(2)

e Kysyttaessa mita sosiaalityontekijoille tulee mieleen ehdotta, vastaukset ovat
monipuolisia.

 Vammaispalvelulain mukaisia palveluita, edellyttaen, etta henkildé on palveluun
oikeutettu, palvelu on henkildn tilanteeseen ja tarpeeseen sopivia ja han itse
haluaa sita hakea; henkilokohtaisen budjetin, palvelusetelin, muun
vammaispalvelun joustavaa kayttoa, palveluiden henkilokohtaistaminen
joustavien ratkaisujen avulla

e Sosiaalityontekijat kuvaavat myos palveluihin ohjaamista, verkostotapaamisia,
vhteistyota; keskustelua mahdollisuuksista, vaihtoehdoista, elamantilanteesta
(ja tulevasta)

(tutkimus kesken, ethan lainaa)
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Henkilokohtaistaminen vammaissosiaalityossa

Vammaispalveluissa lainsaadanto ja oikeuskaytanté asettavat
reunaehtoja tehtavalle tyolle.”

"Myos jo olemassa olevia palveluja voidaan henkilokohtaistaa
esimerkiksi tarjoamalla palveluja erilaisilla jarjestamistavalla.”

”-yksilollistaminen palveluissa on ihmisoikeusasia, se
voimaannuttaa vammaisen toimimaan, antaen kuitenkin
oikeuden tarvittavaan tukeen.”
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Palvelujen jarjestaminen on vain osa
sosiaalityota

* Vammaispalvelujen neuvottelupaivilla ja palveluista
keskusteltaessa unohdetaan usein se, etta myos sosiaalityo on
palvelua

* Palvelujen jarjestaminen on vain osa sosiaalityota

* Mitka asiat korostuvat, kun vammaissosiaalityota
(uudelleen)organisoidaan?

* Kenella on jatkossa mahdollisuus vaikuttaa siihen miten
palveluja jarjestetaan?
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Mahdollisuudet vaikuttaa sithen miten
palveluja jarjestetaan?
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Palvelujen jarjestamisen vaihtoehdot

Palvelujen jarjestamistavan ratkaisee jatkossa hyvinvointialue

e Jarjestaminen omana toimintana

* Palvelusetelilla

* Julkisena hankintana

* Henkilokohtaisen avun tyonantajamallilla

* Tulevaisuudessa: mahdollisesti myos henkilokohtaisella budjetilla?
(Ei ajankohtainen talla hallituskaudella!)

Oikeuksien tunnustamisen merkitys jarjestamistavasta riippumattal!
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Vammaispalvelun toimijoiden mahdollisuudet
vaikuttaa siihen miten palveluja jarjestetaan?

» Sosiaalityontekijalla ja asiakkaalla
* Kunnalla/hyvinvointialueella, kun palveluja kilpailutetaan

» Palveluntuottajilla/yrityksilla/ammatinharjoittajilla/palveluja
tarjoavilla toimijoilla

» Paatoksiin vaikuttamisen vaylat?
» Paatoksia tekevien henkiloiden ja tahojen tieto
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Mita tietoa tarvitaan paatettaessa siita miten
palveluja jarjestetaan?

Mita tietoa tarvitaan ja ketka sita tuottavat?

Dialogin paikka

Rakenteellisen sosiaalityon paik
Yhteistyon / yhteiskehittamisen
Yhdessa vaikuttamisen paikat
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Yhteenveto

* Vammaissosiaalityota ohjaa ammatillinen mandaatti, etiikka,
lainsaadanto ja vammaiskasitys.

* Oikeuksien tunnustaminen vammaissosiaalityossa nayttaytyy

* Toimintaorientaationa; oikein toimimisena, tilanteissa ja
vuorovaikutuksessa, sosiaalisena asianajona

* Vammaisuuden ja vammaisoikeuksien ymmartamisena?

* Palvelujen jarjestaminen on vain osa vammaissosiaalityota, jossa
kohtaaminen, osaaminen, neuvonta, tuki ja yhteistyo tarkeita.

* Tarvitaan myos yhteista vaikuttamista siihen miten palveluja
Jarjestetaan.
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Mita otat puheenvuorosta ja neuvottelupaivilta
mukaasi?

* Jokaiselle jotakin?
 Esitys oli vammaissosiaalityon tutkijan ja kehittajan nakokulmasta
* Ymmarran vammaissosiaalityon dialogisena ja yhteistyoverkostoissa
toimivana
 Kaikkia tarvitaan!
« Jotta vammaisten ihmisten oikeudet toteutuvat

* Hyvien palvelujen, kuten henkilokohtaisen avun puolustaminen “on
myos omien ihmisoikeuksien puolustamista”
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