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1 Foreskriftenstillimpningsomrade

Foreskriften galler skyldigheten enligt 4 § i lagen om klienthandlingar att anteckna och registrera
klientuppgifter som formbundna handlingar och specificerar i enlighet med 5 § i lagen strukturen pa
klienthandlingarna inom socialvarden och de uppgifter som ska antecknas i klienthandlingarna.

Foreskriften galler dessutom klienthandlingarnas datainnehall och datastrukturer i informationssystemen
for att de riksomfattande informationssystemtjansterna ska kunna utféras samt de kodsystem som ska
anvandas i datastrukturerna dverallti landet i enlighet med 9 § 2 mom. i lagen om kunduppgifter.
Foreskriften tillampas pa anteckning, registrering och behandling av klientuppgifter inom den offentliga

och privata socialvarden samt pa genomforande av informationssystem avseddagféxbehandling av
klientuppgifter inom socialvarden.

2 Definitioner

| denna foreskrift avses med

- Klienten klient inom socialvarden enligt definitionen i3 § 41 lieRtens stallning och rattigheter

inom socialvarden 812/2000

- Klienthandling (eller kundhandling i lagen om k@Rduppgiftek) en‘handling som uppréttats utifran en
persons behov av stéd inom socialvarden eller en n inom socialvarden och som innehaller
klientuppgifter

- Klientuppgift en personuppgi rhallits inom socialvarden och som har antecknats eller som
enligt lagen om klienthand knas i en klienthandling inom socialvarden

- Klientdataarkig fo ialvarden en sadan riksomfattande arkiveringstjanst for kunduppgifter som
avsesi6§1mo uppgifter och som hor till Kanta-tjansterna

socialservice och ekonomiskt stéd i anslutning till den samt framja social valfard och delaktighet

- Tillhandahallare av socialvardstjinster en anordnare av socialservice och en producent av socialservice
i enlighet med 3 § 7 punkten i lagen om kunduppgifter

- Offentlig socialvard socialvard som ordnas av en myndighet. Till den offentliga socialvarden hor ocksa
socialservice som produceras av en privat tjansteproducent for en myndighets rakning.

- Privat socialvard socialvard som grundar sig pa ett avtal mellan en tjansteproducenten och en klient

- Serviceuppgift en helhet av socialservice och annat stod som motsvarar vissa stodbehov
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- Tjansten Sosmeta en tjanst for handlingsstrukturer och metadata inom socialvarden. Tjanstens adress ar
sosmeta.fi.

- Kodtjdnsten en tjanst som Institutet for halsa och valfard erbjuder, och vars uppgift ar att publicera,
distribuera och forvalta nationellt enhetliga datastrukturer som kan anvandas i informationssystem for
social- och halsovarden samt att administrera organisationsregister

- Lagen om kunduppgifter lagen om elektronisk behandling av kunduppgifter inom social- och
halsovarden (784/2021)

- Teknisk struktur en teknisk presentationsform for handlingsstrukturer som ar avsedda for
dokumentation av klientuppgifter inom socialvarden och som THL publicerat stods i Kanta-
tjansterna och de kundinformationssystem som producerar information opafd

3 Forhallandet till de lagar som styr informationshanteri ial- och

hilsovarden

Anteckning och registrering av klientuppgifter

4 §ilagen om klienthandlingar innehaller bestdmme
inom socialvarden och annan personal som delta
sadan information som &r behovlig och tillracklig

igheten for yrkesutbildade personer
i formbundna handlingar anteckna
ordnandet, planeringen, lamnandet,

19§&ilagenom
kundhandlingar s
information

illde riksomfattande informationssystemtjansterna. Enligt den ska
ndhandlingarnas datastrukturer méjliggora anvandning, utlamnande,

mtjansterna. 9§ 2 mom. i lagen om kunduppgifterndmns THL:s

myndigande for kundhandlingarnas datainnehall och datastrukturer i

men for att de riksomfattande informationssystemtjansterna ska kunna utféras samt om
de kodsystem som Overallt i landet ska anvandas i dem.

Skyldighet att ansluta sig som anvandare av Kanta-tjansterna

Enligt 7 § i lagen om kunduppgifter ar tillhandahallare av social- och halsovardstjanster skyldiga att
ansluta sig som anvandare av de riksomfattande informationssystemtjansterna inom social- och
hélsovarden. Detta inkluderar skyldighet att ansluta sig till den riksomfattande arkiveringstjansten,
informationshanteringstjansten, viljeyttringstjansten samt receptcentret. Enligt
6vergangsbestammelserna i 52 § 1 mom. ska tjanstetillhandahallare inom den offentliga socialvarden
ansluta sig till den riksomfattande arkiveringstjansten for kunduppgifter senast den 1 september 2024 och
tjanstetillhandahallare inom den privata socialvarden senast i bérjan av 2026.
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Efter anslutning till de riksomfattande informationssystemtjansterna ska tjanstetillhandahallaren spara
kundhandlingarna i original i den riksomfattande arkiveringstjansten i enlighet med 8 §. Skyldigheten att
spara handlingar har graderats sa att den offentliga socialvarden och tjanstetillhandahallare som arbetar
for dess rakning ska borja spara

1) handlingar som uppkommer inom tjanster for barnfamiljer, personer i arbetsfor alder och aldre
personer senast den 1 september 2024,

2) handlingr som uppkommer inom barnskyddet senast den 1 mars 2025,

3) handlingar som uppkommer inom handikappservicen senast den 1 september 2025,

4) handlingar som uppkommer inom missbrukarvarden senast den 1 mars 2026, samt

5) handlingar som uppkommer inom familjerattsliga tjdnster senast den 1 september 2026.

Handlingar som uppkommer inom privat socialvard som grundar sig pa avta
tjanstetillhandahallaren och klienten ska borja sparas i de riksomfattande i
enligt foljande:

ssystemtjansterna

1) handlingar som uppkommer inom tjanster for barnfamiljer, perso or alder och aldre
personer samt inom funktionshinderservicen senast den ari
2) ) handlingar som uppkommer inom missbrukarvarden

rs 2026.

tioner och datainnehall som implementeras i informationssystemen.
len hanvisar till separata ndrmare specifikationer dér ocksa obligatoriska

vasentliga en pa datainnehallet i socialvardens klientdatasystem grundar sig pa strukturer och
uppgifter enli nna foreskrift. De informationssystem som anvands for att registrera, soka och behandla
handlingar ska genomfdras i enlighet med de vasentliga krav som galler dem.

Enligt 22 § 3 mom. i lagen om klienthandlingar ska det av klienthandlingar inom socialvérden framga till
vilken serviceuppgift handlingen ansluter sig. Dessa serviceuppgifter specificeras i foreskrift 1/2016 om
klassificeringen av serviceuppgifterna inom socialvarden.

Koderna for serviceuppgifter inom socialvarden, socialservice och handlingsstrukturer publiceras i social-
och hélsovardens nationella kodtjanst.

Kanta-tjansternas handbok for aktorer inom socialvarden ar avsedd att stodja anslutningen till Kanta-
tjdnsterna och anvandningen av dem. Handboken ger en allman bild av bade Kanta-tjansternas funktion
och de informationssystemldsningar som behdvs for att anvdanda dem. | handboken beskrivs ocksa
tjansten Sosmeta och ibruktagandet av handlingsstrukturerna narmare.
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Med modellen for hantering av specifikationer av klientuppgifter inom socialvarden och funktionella
specifikationer av serviceproduktionen stédjer man att specifikationerna av klientuppgifter och de
funktionella specifikationerna ar tillgangliga, andamalsenliga, aktuella och enhetliga. Malet &r en tydlig
beskrivning av hur andringsforslag hanteras och behandlas samt att andringarna ar transparenta och
sparbara. | modellen for hantering beskrivs specifikationernas centrala hanteringsprocesser dven for
hanteringen av handlingsstrukturer.

Sosmeta

THL:s tjanst Sosmeta (sosmeta.thl.fi) r en publikationstjanst for handlingsstrukturer och metadata inom
socialvarden. | Sosmeta visas och delas strukturerna for alla de handlingar som anvands nationellt for att
reg|strera klientuppgifter nar organ|sat|onerna ansluter sig tlll Klientdataarkivetd@msocialvarden och

i tiansten med
gavvad dessa
sibland annat i

olika status: Utkast, | testfas, Fardig eller Foraldrad. | detta avsnitt finns en k@
statusar betyder. Narmare beskrivningar av handlingarnas versioner o
ovannamnda Kanta-tjansternas handbok och i hanteringsmodellen.

Statusen "Utkast” innebdr att en preliminar handlingsstrukt arbetats, men att handlingsstrukturen
vidareutvecklas.

Statusen "I testfas” innebar att handlingen befinner si
funktion och genomforbarhet sakerstalls.

dar handlingsstrukturens tekniska

Statusen ”Féirdig” innebér att handlingsstr kturensu siteration ar fardig. Handlingsstrukturen ar

Handlingsstrukturen med
faststalls separat. V'S

L/

Handlingsstrukturen anges

upphor eller pg

Borttagen 3

arkivera nna struktur ar dock tillgangliga i arkivet.

5 Klienthandliagarnas struktur och uppgifterna som ska antecknas i dem

Innehallet och strukturen i klienthandlingar inom socialvarden ska folja de handlingsstrukturer som
publicerats i Sosmeta senast nér klienthandlingarna enligt lagen om kunduppgifter ska sparas i den
riksomfattande arkiveringstjansten. Klienthandlingar som uppkommit fore detta och sddana handlingar
for vilka det inte har publicerats nagon struktur i Sosmeta kan sparas i Klientdataarkivet fér socialvarden
dven i andra godkanda filformat. Dessa filformat beskrivs ndarmare i specifikationen for
dokumentstandarden inom socialvarden.

Vid upprattandet av klienthandlingar som ska sparas i Klientdataarkivet for socialvdrden ska man anvanda
en version av handlingsstrukturen med statusen Fardig. Dessutom kan en version med statusen Foraldrad
anvandas under en overgangsperiod som faststélls separat.
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6 Handledning och radgivning om foreskriften

THL:s enhet Social- och halsovardsinformation och informationshantering ger pa begédran handledning
och rad om tillampningen av denna foreskrift.

7 Ikrafttradande
Denna foreskrift trader i kraft den 30 november 2021 och galler tills vidare.

Pekka Rissanen
t.f. Direktor for informationstjansterna

Jarmo Karki

Enhetschef
Sandlista v
Tillhandahallare av social- och halsovardstjanster Q

Kompetenscentrum inom det sociala omradet

Social- och hélsovardsministeriet

Tillverkare av klient- och patientdatasystem sam ehav informationssystemtjanster for social-
och hélsovarden

Producenter av informationsférvaltningstjanster och ICTatj@nster for social- och halsovarden

Folkpensionsanstalten
Finlands Kommunférbund rf
Valvira

Finansministeriet

Arbets- och naringsministe
Befolkningsregistercentr
Dataombudsmann@n 3

a och valfard.

Foreskriften finn®dessutom pa webbadressen https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-
och-halsovarden/foreskrifter-och-specifikationer/foreskrifter.
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