
Opiskeluhuoltopalveluja ovat koulu- ja opiskeluterveydenhuolto sekä kuraattori- ja psy-
kologipalvelut. Asiakkaiden eri rekistereissä olevia salassa pidettäviä tietoja voidaan luo-
vuttaa opiskeluhuoltopalvelujen välillä ainoastaan lakiin perustuen tai asiakkaan/huolta-
jan suostumuksella.

Toimi näin:

• Pyydä suostumus oppilaalta/opiskelijalta. Jos alaikäinen ei ole kykenevä itse hoita-
maan opiskeluhuoltoasiaansa, pyydetään suostumus huoltajalta.* Yhden huoltajan 
suostumus on riittävä.

• Kirjaa lomakkeeseen suostumuksen pyytäjäksi ja käsittelijäksi taho, jota edustat, esim. 
kuraattoripalvelut.

• Lisää oppilaan/opiskelijan nimi ja henkilötunnus.
• Kirjoita suostumukseen yksilöity opiskeluhuoltoasia, jonka hoitamisessa tarvitaan 

palvelujen yhteistyötä. Suostumus koskee vain tätä asiaa ja siihen liittyviä tietoja. 
• Rastita opiskeluhuoltopalvelu, jossa työskentelet. Rastita lisäksi ne asian hoitamiseen 

tarvittavat opiskeluhuoltopalvelut, joiden väliseen yhteistyöhön oppilas/opiskelija tai 
huoltaja on valmis antamaan suostumuksen. Usein asian hoitamiseen tarvitaan kaik-
kia opiskeluhuoltopalveluja. 

• Kerro asiakkaalle, että
 – suostumus mahdollistaa tietojen luovuttamisen sekä suullisesti että kirjallisesti. 
 – suostumus on voimassa niin kauan, kun kyseisen opiskeluhuoltoasian hoitami-

nen kestää. 
 – allekirjoittanut voi peruuttaa suostumuksensa yhden tai kaikkien palvelujen osal-

ta milloin tahansa. Peruuttaminen tapahtuu ilmoittamalla siitä suostumuksen 
pyytäneelle taholle, joka informoi asiasta muita tahoja.

 – oppilas/opiskelija tai huoltaja pidetään ajan tasalla siitä, ketkä ammattilaiset hoi-
tavat asiaa ja mitä tietoa on luovutettu. 

• Pyydä suostumuksen antajaa kirjaamaan päivämäärä, allekirjoitus ja nimenselvennys 
sekä rastittamaan tieto siitä, onko hän oppilas/opiskelija vai huoltaja.

• Huolehdi siitä, että allekirjoitettu suostumus skannataan ja tallennetaan asiakas- tai 
potilasasiakirjoihin organisaation ohjeiden mukaisesti. 

• Annetusta suostumuksesta, suostumuksen peruuttamisesta sekä luovutetuista ja saa-
duista tiedoista tehdään asianmukaiset kirjaukset asiakas- ja potilasasiakirjoihin.

*Alaikäisen itsenäisen päätöskyvyn arviointi terveydenhuollossa (THL.fi) https://thl.fi/fi/
web/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/opiskeluhuolto/alaikaisen-itsenaisen-paa-
toskyvyn-arviointi-terveydenhuollossa
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