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Tietopalvelut
Operatiivisen toiminnan ohjaus (OPER) 29.6.2017

KANTA-PALVELUJEN YHTEYKSIEN JATKUVUUDEN VARMISTAMINEN
MUUTOSTILANTEISSA: OHJE YKSITYISEN TERVEYDENHUOLLON TOIMIJOILLE

Kohderyhmit Yksityisen terveydenhuollon palvelunantajat
Laakarit ja hammaslaakarit
Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojdrjestelmien valmistajat

Voimassaoloaika Ohje tulee voimaan valittémasti ja on voimassa toistaiseksi

Tarkoitus Tama ohjeen avulla yksityisen terveydenhuollon palveluja tarjoava
organisaatio pystyy varmistamaan valtakunnallisten sosiaali- ja
terveydenhuollon tietojarjestelméapalvelujen (Kanta-palvelut) yh-
teyden jatkuvuuden myds organisaation muutostilanteissa

www.thl.fi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos * Institutet for halsa och valfard « National Institute for Health and Welfare
Mannerheimintie 166, Helsinki, Finland PL/PB/P.O. Box 30, FI-00271 Helsinki, puh/tel +358 29 524 6000



& .\ TERVEYDEN JA Ohje 3/2017 2(6)
>’ HYVINVOINNIN LAITOS THL 1029/9.09.01/2017

Tietopalvelut
Operatiivisen toiminnan ohjaus (OPER) 29.6.2017

KANTA-PALVELUJEN YHTEYKSIEN JATKUVUUDEN VARMISTAMINEN MUUTOSTILANTEISSA:
OHIJE YKSITYISEN TERVEYDENHUOLLON TOIMUJOILLE

Terveydenhuollon palvelunantaja vastaa potilastietojen rekisterinpitdjana potilastietojen
kasittelyn lainmukaisuudesta. Tahdn ohjeeseen on koottu asiat, jotka on tarkistettava orga-
nisaatiorakenteiden muutosten yhteydessa Kanta-palvelujen yhteyksien jatkuvuuden var-
mistamiseksi.

Organisaatiorakenteen muutokset voivat vaikuttaa:

Potilastietojen rekisterinpitajyyteen ja arkistointiin
e Palvelunantajan tuottamat potilasasiakirjat kuuluvat muutoksen jalkeen sen rekis-
terinpitdjan vastuulle, joka vastaa muutoksen jalkeen ko. palvelunantajan rekiste-
reista
Potilastiedon arkiston toimintamalleihin
e Suostumuksiin, kieltoihin ja Omakannassa nakyviin tietoihin
Kanta-palvelujen sopimuksiin ja sitoumuksiin
e Kanta-palvelujen hakemus-sitoumus tarvitaan, mikali perustetaan uusi palvelunan-
taja tai alkuperaisen hakemus-sitoumuksen tehneen palvelunantajan Y-tunnus
muuten vaihtuu
e Paaliittyjan kautta Kanta-palveluihin liittyvien palvelunantajien kanssa tehtyihin
sopimuksiin
Reseptin uusimispyyntdihin
e Reseptin uusimispyyntdja voi osoittaa apteekeista ja Omakannasta niihin Resepti-
palveluun liittyneiden palvelunantajien toimipaikkoihin, jotka on merkitty SOTE-
organisaatiorekisteriin uusimispyynt6ja vastaanottaviksi toimipaikoiksi ja niille
Resepti-palveluun liittyneille itsenaisille ammatinharjoittajille, jotka on merkitty
uusimispyyntdja vastaanottaviksi Valvira - Terveydenhuollon itsendiset ammatin-
harjoittajat -koodistossa
Kanta-palveluun liittymisessa kdytetyn teknisen yhteyden vaihtuessa
e Liityntapisteisiin
o Tietoliikenneyhteyksiin
e Varmenteisiin (palvelin- ja/tai jarjestelmaallekirjoitusvarmenne)

Olennaisia muutostilanteita Kanta-palvelujen nakékulmasta ovat:
e Yritysostot tai -myynnit ja yhteenliittymiset (kuten itsendisesti toimivien liiketoi-
minnallisten kokonaisuuksien osto tai myynti) seka
e Yritystoiminnan lopettaminen
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Kanta-palvelujen yhteyksien jatkuvuuden varmistaminen yritysoston, -myynnin ja
yhteenliittymisen tilanteissa

Organisaatiorakenteen muuttuessa tarvittavat lupamuutokset tehddan hyvissa ajoin alue-
hallintovirastoon (AVI) tai Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoon (Valvira) ilmoi-
tuksella tai muutoshakemuksella® riippuen siitd, kumman viranomaistahon vastuulle kuuluu
palvelunantajan toimiluvan muutoksen kasittely yksityisen terveydenhuollon palveluntuot-
tajalain mukaisesti.

Terveydenhuollon palvelunantajat liitetdan Kanta-palveluihin Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen (THL) yllapitdaman Koodistopalvelun rekisteritietojen avulla. Palvelunantajien lupa-
tiedot valitetddan Koodistopalveluun Valveri-rekisterista (yksityisten sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelunantajien rekisteri®). Ajantasaiset tiedot THL:n Koodistopalvelussa ovat
edellytys Kanta-palvelujen toimivuudelle.

Palvelunantajan on varmistettava, ettda muuttuneet tiedot ovat oikein Kansallisen koodisto-
palvelun SOTE-organisaatiorekisterissa tai IAH-koodistossa’.

Muutokset rekisterinpitdjyydessd on ilmoitettava Kelan Kanta-palveluihin

Terveydenhuollon palvelunantajan potilastietojen rekisterinpitdjatiedot on oltava ajan
tasalla Kelan Kanta-palveluissa. Kaikki rekisterinpitdjyyden muutokset tulee ilmoittaa Kelan
Kanta-palveluihin rekisterinpitdjan muutosilmoituslomakkeella. Rekisterinpitdajamuutos-
ajojen paivamaarat loytyvat Kanta.fi-sivuston Kanta-palvelujen kasikirjan kohdasta
Muutokset. Muutosilmoituslomakkeet |0ytyvat Kanta.fi-sivuston Kanta Ekstranet -palvelus-

ta®.

Heti kun tulevasta muutoksesta on paatetty, palvelunantajan tulee tehda muutosilmoitus
sdhkopostitse THL:n Koodistopalveluun (koodistopalvelu@thl.fi) ja Kelan Kanta-palveluihin

(kanta@kanta.fi). Viestin otsikoksi Alustava muutosilmoitus ja organisaation nimi. Lopulli-

sen rekisterinpitdjan muutosilmoituksen palvelunantaja tekee toimittamalla tdydennetyn
muutosilmoituslomakkeen sahkopostitse Kanta-palveluihin seka THL:n Koodistopalveluun
siind vaiheessa, kun lupatiedot ovat paivittyneet SOTE-organisaatiorekisteriin. Viestin

! Yksityisen terveydenhuollon luvan hakeminen ja muutokset

http://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen terveydenhuollon luvat/luvan-hakeminen

% Valveri-rekisteri http://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen terveydenhuollon luvat/kanta-palvelut ja rekisteritiedot
® Ohje tietojen tarkistamiseen https://www.thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tiedon-ja-vaatimusten-
yhdenmukaistaminen/koodistopalvelu/tekniset-ohjeet/sote-organisaatiorekisteri

* Muutosilmoituslomake — Kanta.fi > Kanta Ekstranet-palvelu > Materiaalipankki > Lomakkeet > Asiakastietojen hallinta
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otsikoksi Lopullinen muutosilmoitus ja organisaation nimi.

Muutoksen toteutuksen muistilista

e Palvelunantaja suunnittelee muutoksen toteutuksen ja aikataulun mahdollisimman
ajoissa yhteistyossa jarjestelmatoimittajan ja Kelan Kanta-palvelujen kanssa
e Kela tekee rekisterinpitajatiedon paivityksen arkistoiduille asiakirjoille ja jarjestelma-
toimittaja tekee vastaavan muutoksen tietojarjestelmaan. Muutoksen jalkeen palve-
lunantaja tekee jarjestelmatoimittajan kanssa kdyttéonottokokeen, jolla varmistetaan
rekisterinpitdjamuutosten onnistuminen. My0s sisdiset osarekisterit (terveydenhuolto
ja tyoterveyshuolto) tulee tarkistaa siten, ettd ne on merkitty tietojarjestelmissa
oikean rekisterinpitajan alle
e Kanta-palvelujen sopimusten ja sitoumusten paivittdminen tai irtisanominen
o Mikali organisaatiorakenteen muutostilanteessa perustetaan uusi palvelun-
antaja tai Y-tunnus vaihtuu, on uuden palvelunantajan liityttdva Kanta-palve-
luihin. Mikali palvelunantaja sulautuu osakeyhtidlain tarkoittamalla sulautumi-
sella osaksi toista osakeyhtiota, sulautuvan palvelunantajan asiakkuus lopete-
taan ja Kanta-palvelujen kadytt6a jatketaan sulautumisen vastaanottaneen pal-
velunantajan nimissa
o Tarvittaessa palvelunantaja tekee uudet Kanta-palvelujen kayttoon liittyvat
sopimukset mukana liittyvien palvelunantajien kanssa
e Palvelunantaja toimittaa reseptin uusimispyynnon vastaanottoa koskevat tiedot (uusi-
mispyyntdjd vastaanottavat toimipaikat) sdhkdpostitse osoitteeseen
koodistopalvelu@thl.fi ja kopiona osoitteeseen kanta@kanta.fi
e Palvelunantaja paivittaa tietosuojan ja tietoturvan omavalvontasuunnitelman
e Palvelunantaja paivittaa sisdiset suostumukset
e Palvelunantaja tiedottaa asiakkaita ja henkil6st6a muutoksista ja niiden vaikutuksista
suostumuksiin ja kieltoihin
e Palvelunantajan on
o Varmistettava kdyttdmansa tietojarjestelman sertifioinnin ajantasaisuus
o Varmistettava etta tietoliikenne, valittdjapalvelut, varmenteet ja muu laitteis-
to, joita tarvitaan Kanta-palvelujen kdyttamiseen, ovat vaatimusten mukaisia
o Selvitettava mahdollisesti pois kaytosta jadvasta potilastietojarjestelmasta
tehtavien massasiirtojen (ns. vanhojen tietojen siirron) tarve, jos vanha jarjes-
telma jaa pois aktiivisesta kaytosta
o Tehtava tietojarjestelmien vaihtamista vastaavat muutokset asiakastietolain
mukaiseen omavalvontasuunnitelmaan
e Palvelunantaja paivittda muuttuneet laskutus- ja yhteystiedot Kanta Ekstranet -palve-
lussa
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Kanta-palveluihin liittyvat sitoumukset ja potilasasiakirjojen arkistointi yrityksen lopettaessa
toimintansa

Palvelunantajan on huolehdittava, etta potilasasiakirjojen arkistointi tehddan saadosten
mukaisesti toiminnan loppuessa. Toimipaikan tai yrityksen toiminnan lopettamisesta ilmoi-
tetaan kirjallisesti lupahallintoon (AVI tai Valvira). Lopettamisilmoituksessa on annettava
selvitys potilasasiakirjojen sdilyttamisesta toiminnan paatyttya.

Myo6s Kanta-palveluihin liittyvat sitoumukset irtisanotaan. Tarvittavat lomakkeet l6ytyvat
Kanta.fi-sivuston Kanta Ekstranet -palvelusta’.

e Terveydenhuollon sitoumuksen irtisanominen
e Rekisterinpitdjan muutosilmoitus ja tayttoohje
e Liityntapisteiden tietojen muutosilmoitus

Lisatietoa verkossa

Kanta.fi: Kanta-palveluiden kasikirja > Muutokset
e http://www.kanta.fi/fi/web/ammattilaisille/kanta-palvelujen-kasikirja

Yksityisen terveydenhuollon luvat

e http://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen terveydenhuollon luvat
e https://www.avi.fi/web/avi/yksityiset-terveyspalvelut#.WUjEj02wer0

Potilasasiakirjojen laatiminen ja kasittely. Opas terveydenhuollolle. STM 2012:4
e https://www.julkari.fi/handle/10024/112073

THL:n antamat ohjeet ja maaraykset sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnasta THL:n

verkkosivun osoitteesta: http://www.thl.fi/sotetiedonhallinta > Tiedon ja vaatimusten

yhdenmukaistaminen > Julkaisut

Lisatietoa sahkopostitse:
THL: kantapalvelut@thl.fi

Kela: kanta@kanta.fi

> Kanta.fi > Kanta Ekstranet-palvelu > Materiaalipankki > Lomakkeet > Asiakastietojen hallinta
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Vesa Jormanainen
Yksikonpaallikko

Minna Angeria
Kehittamispaallikko

Jakelu Yksityisen terveydenhuollon palvelunantajat
Ladkarit ja hammasladkarit
Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojdrjestelmien valmistajat

Tiedoksi STM / kirjaamo, Minna Saario
Valvira / kirjaamo, Tarja Holi
Kansanelikelaitos / Kanta-palvelut-yksikkd, Marina Lindgren
Véaestorekisterikeskus / kirjaamo, Janne Viskari
Suomen Kuntaliitto ry / kirjaamo

www.thl.fi
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