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1 Johdanto

Euroopassa otetaan vaiheittain kayttoon rajat ylittava resepti alkaen alkuvuodesta 2019. Suomessa
kayttoonotto etenee kahdessa vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa henkilo, jolla on suomalainen
henkilotunnus, voi hankkia hanelle suomalaisella sahkoisella reseptilla maarattyja reseptilaakkeita
my6s muiden Euroopan maiden apteekeista (Ks. lista maista, joista voi suomalaisella sahkaisella
reseptilld ostaa ladkkeitd). Toisessa vaiheessa kesakuusta 2020 alkaen eurooppalaisella sahkoisella
reseptilld voi ostaa lddkkeitd suomalaisesta apteekista. Palvelu kdynnistyi ensin Viron kanssa. Talla
hetkella suomalaisella reseptilla voi ostaa ladkkeita myos Kroatiassa. Lisaa Euroopan maita tulee
rajat ylittavan reseptin palveluun mukaan myohemmin. Pidemman aikavalin tavoite on, etta
yhdessa Euroopan maassa sahkoisella reseptilla maaratyn ladkkeen voi halutessaan ostaa mista
tahansa muusta Euroopan maasta.

Suomessa THL ja Kela toteuttavat yhteistydssa rajat ylittavan sahkdisen reseptin toiminnallisuudet.
Reseptien tiedot siirretaan maiden valilla kansallisten yhteyspisteiden kautta. Suomen kansallinen
yhteyspiste sijaitsee Kelassa. Reseptikeskuksesta voidaan sen kautta valittda suomalaisen reseptin
tiedot toisen Euroopan maan apteekkiin Suomen ja vastaanottajamaan kansallisen yhteyspisteen
kautta. Ulkomainen apteekki [ahettaa [ddketoimitustiedot kansallisten yhteyspisteiden kautta
Suomeen ja toimituksen tiedot tallennetaan Reseptikeskukseen samalla tavalla kuin Suomessa
toimitetuissa resepteissa. Samoin Suomessa toimitetun ulkomaalaisen reseptin toimitustiedot
ldhetetddn vastaanottajamaahan.

2 Ulkomaalaisen sdahkoisen reseptin toimittaminen Suomessa

Suomen toimiessa rajat ylittdvan reseptin kohdemaana suomalainen apteekki hakee ja toimittaa
kaytossa olevalla apteekkijarjestelmalla toisessa Euroopan maassa maaratyn sahkoisen reseptin ja
palauttaa toimitustiedon ulkomaille valitettavaksi. Ladkkeen toimittamisessa noudatetaan samoja
saantoja kuin Eurooppalaisen ladkemaarayksen toimittamisessa (Fimean madardys Ladkkeiden

toimittaminen Eurooppalaisen lddkemaarayksen perusteella).

Kansalliset yhteyspisteet huolehtivat siita, etta niiden kautta valitetaan toiseen Euroopan maahan
vain sellaisia resepteja, jotka ovat toimituskelpoisia toisessa maassa.
Huumausaineldadkemaaraykset on rajattu rajat ylittavan reseptin ulkopuolelle. Téman lisdksi voi
olla muita maakohtaisia rajoituksia. Esimerkiksi Suomesta ei voida lahettaa alkuperaisen
ladkemaarayksen edellyttavia PKV-ladkkeita (etulitteelld ZA ja PA) toiseen maahan toimitettavaksi.

2.1 Liakkeen toimittaminen

Ennen laakkeen toimittamista asiakas tulee tunnistaa suomalaisessa apteekissa kuvallisesta
henkilollisyystodistuksesta. Toisen puolesta-asiointi ei toistaiseksi ole mahdollista. Maa, jossa
resepti on maaratty, paattaa itse mitka tunnistautumisvalineet se kelpuuttaa reseptin ostoon
toisessa maassa. Vaadittavat tunnistautumisvalineet voi tarkistaa taalta (ks. sivu, jossa kuvataan
[ahtémaan edellytykset ja rajoitukset reseptien toimittamiselle ml. tunnistamisasiakirjat). Ennen
kuin farmasisti paasee kasittelemaan ulkomaisen asiakkaan henkilotietoja, apteekkijarjestelma
nayttaa ikkunan, jossa pyydetdan varmistamaan, ettd asiakasta on informoitu tietojen késittelysta.
Jos asiakasta ei ole informoitu aikaisemmin ja han haluaa informaatiotekstin luettavakseen,
informaatioteksti tulostetaan asiakkaalle. Informaatioteksti (Patient Information Notice (PIN) for
ePrescription cross-border health service) on saatavilla useammalla kielella sivustolta
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/x/XplgB.
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Farmasisti valitsee apteekkitietojarjestelmasta lahtomaan, jossa resepti on kirjoitettu.
Apteekkitietojarjestelma tarkistaa maan perusteella henkil6a koskevan tarvittavan yksildintitiedot
ja pyytaa farmasistia antamaan sen. Yksilintitietojen vaatimuksissa on maakohtaisia eroja.
Esimerkiksi toisissa maissa pyydetdan henkilon henkilétunnusta, toisissa maissa voidaan haluta
lisdksi henkilon nimi tai muu yksildintitunnus. Apteekkijarjestelma nayttaa farmasistille tiedon,
mita yksilointitietoja asiakkaasta tulee antaa maakohtaisesti. Lisaksi toiset maat edellyttavat
kansalaisen aikaisemmin antamaa suostumusta, jotta reseptitiedot voidaan hakea apteekissa (Ks
kooste eri maiden yksildintitiedoista ja tunnistamisvalineista).

Reseptien haun jalkeen apteekkitietojarjestelma nayttaa farmasistille listauksen asiakkaalla
olevista resepteista vaikuttavan aineen tai kauppanimen mukaan riippuen reseptin maaraystavasta.
Reseptilistauksella ndaytetaan mahdollisesti myos sellaiset reseptit, jotka [dhtomaa on maaritellyt
sellaisiksi, joita ei voi toimittaa toisessa maassa. Tallaisten reseptien yhteydessa saattaa olla
maininta "not dispensable". Farmasisti valitsee toimitettavaksi listauksesta (tarvittaessa yhdessa
asiakkaan kanssa) asiakkaan haluaman reseptiladkkeen, jonka yhteydessa saattaa olla maininta
"dispensable". Valitusta reseptistad on saatavilla kaksi eri versiota: osittain suomeksi kdannetty ja
alkuperainen (PDF). Asiakkaalle tulostetaan aina pdf-tuloste alkuperdisesta reseptista.
Apteekkijarjestelmd palauttaa farmasistille reseptissa mainitun ATC-koodin mukaisen listan
valmisteista. Lista muodostetaan suomalaisen Ladketietokannan tietojen pohjalta. Farmasisti
valitsee listalta toimitettavan ladkkeen, mutta toimitettavan ladkkeen valintaan vaikuttaa se, onko
[aakevaihto kielletty.

Suomen kaytannon mukaisesti kauppanimelld ja vaikuttavalla aineella maaratyt reseptit
kasitellaan yhtenevaisella tavalla. Rajat ylittavan reseptin tietosisallossa olevan
vaihtokieltomerkinndn mukaisesti [ddkevalmiste voidaan vaihtaa tai olla vaihtamatta.
Ulkomaalaisen reseptin kohdalla suomalainen apteekki noudattaa suomalaisia
ladkkeentoimittamismenettelyja ja geneerisen substituution kansallisia ohjeita.
Apteekkijarjestelma muodostaa listan valitun valmisteen perusteella ja ndyttaa farmasistille
suomalaisen geneerisen subsituution vaihtokelpoisten valmisteiden listan. Farmasisti vaihtaa
toimitettavan valmisteen yhteisymmarryksessa asiakkaan kanssa suomalaisen geneerisen
substituution ohjeiden mukaisesti. Potilaalla on oikeus valita, etta geneerista substituutiota ei
tehda. Kerralla toimitettavaa laakemaaraa mietittaessa noudatetaan Fimean maarayraysta
ladkkeiden toimittamisesta (Fimean maarays ladkkeiden toimittaminen: kohta 4.8.), mutta apteekin
on kuitenkin syyta tiedostaa ja ohjeistaa asiakasta, ettd EU alueella ei ole yhtenaisia ladakkeiden
maahantuontisdannoksia. HUOM. Jos ladke on maaratty kauppanimelld, vastaavaa kauppanimea ei
valttamatta [0ydy Suomen Laaketietokannasta (esim. Panadol vs. Panodil, Renitec comp vs. co-
renitec, Xanor vs. Xanax). Vaihtokiellon alainen ladke voidaan toimittaa, jos se muuten on téysin
vastaava kuin maaratty valmiste (ks. Fimean maarays Ladkkeiden toimittaminen Eurooppalaisen
ladkemaarayksen perusteella: kappale 4.4).

Farmasisti tekee tarvittavat toimitusmerkinnat, allekirjoittaa toimituksen ja varustaa
ladkepakkauksen annosohjetarralla. Alkuperadisen reseptin tiedot on toimitustilanteessa avattava ja
tarvittaessa asiakkaalle annetaan pdf-tuloste alkuperaisestd reseptista. Kun toimitustietojen
tallentamisesta palautuu OK-kuittaus, voi farmasisti luovuttaa ja myyda ladkkeen asiakkaalle.
HUOM! Toimitusta ei voi korjata tai perua apteekkijarjestelmasta. Apteekkijarjestelma lahettaa
tiedon toimituksesta kansallisen yhteyspisteen kautta potilaan lahtomaan reseptikeskukseen.
Mikali toimitusta pitda korjata tai perua, tulee apteekin olla yhteydessa Kanta-palveluiden tukeen
(tekninentuki@kanta.fi), joka pystyy vélittdmaan apteekilta saadun toimituksen korjaus- tai
poistopyynnon kyseessd olevan maan yhteyspisteelle.
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2.2 Laakkeen maaraajan tietojen tarkastaminen

Rajat ylittavan sahkoisen reseptin tietosisaltoon kuuluvat ldakkeen maaradjan ammattioikeustiedot,
mutta eivat tiedot ammattioikeuksien rajoituksista. Euroopan maa, jossa resepti on maaratty,
vastaa reseptin laillisuudesta ja ladkkeen maaraajan ammattioikeudet tarkistetaan aina
[ahtomaassa ldaketta maarattdessa. Jokainen maa vastaa siis itse siitd, ettd kansallinen yhteyspiste
lahettaa toiseen maahan vain sellaisia resepteja, joiden laatijalla on tarvittavat ammattioikeudet.
Jokaisessa maassa tama toteutetaan eri menetelmin. Talla hetkella ei ole kaytossa jarjestelmaa,
josta apteekki voisi suoraan tarkistaa toisen Euroopan maan lddkkeen madaraajan ammattioikeuksia.

2.3 Oikeus jattaa resepti toimittamatta ja tilanteet joissa resepti tulee jattaa
toimittamatta

Apteekin tyontekijalla on oikeus kieltaytya toimittamasta ladkettd samoin perustein silloin, kun
resepti olisi annettu omassa maassa. Rajat ylittava resepti sisaltaa ladkkeen maaradjan yhteystiedot,
jos ne on lahtomaassa reseptille tallennettu (séhkodposti, puhelinnumero, osoitetie silloin, dot).
Ladkemaarayksen sisaltoon liittyvissa epaselvyyksissa on oltava yhteydessa laakkeen maaraajaan.
Toisessa Euroopan maassa maarattya sahkoista reseptia ei ole mahdollista lukita samoin kuin
suomalaista sahkoista ladkemaaraysta. Mikali [adkkeen maaraajan oikeuksissa on epaselvyyksia,

voi apteekki olla yhteydessa rajat ylittdvan terveydenhuollon yhteyspisteeseen
(yhteyspiste@kela.fi). Pyyntoon tarvitaan reseptissa nakyvat tiedot ladkkeen maaraajasta, Pyynto
on lahetettava apteekista Kelalle suojatulla séhkopostilla osoitteen https://securemail.kela.fi/posti
kautta.

Hairiotilanteessa, jossa reseptien haku kansallisesta yhteyspisteesta ei onnistu, laaketta ei voida
toimittaa asiakkaalle asiakkaalla olevan reseptidokumentin perusteella (vrt. reseptin toimittaminen
potilasohjeen avulla hdiridtilanteessa). Hairidtilanteessa, jossa reseptin haku onnistuu, mutta
toimitustietoja ei pysty tallentamaan, reseptia ei myodskaan voida toimittaa asiakkaalle. Jos kyse on
henkea pelastavasta ladkityksestd, apteekilla on oikeus luovuttaa laaketta asiakkaalle samoin
perustein kuin suomalaisella reseptilla asioivalle asiakkaalle. Jos asiakkaalla on tarve laakitykseen,
mutta edelld mainituista syistd johtuen lddketta ei voida toimittaa, ohjataan asiakas Suomen
terveydenhuollon toimipisteeseen, jotta hdn voi saada suomalaisen reseptin.

[1] Fimea, Laakevaihto http://www.fimea.fi/kansalaisen laaketieto/rinnakkaislaakkeet-ja-
laakevaihto
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