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Vi vill hora om dina
upplevelser vid vardenheten

Vi vill hora hur det gick med ditt besdk: fick du hjalp med det du 6nskade, lyss-
nade man pa dig, fick du tydliga instruktioner?

Vi vill hora just dina synpunkter, sa att vi kan vidareutveckla vara tjanster.

Dina svar behandlas anonymt och konfidentiellt. Det tar cirka 5-10 minuter att
fylla i enkaten.

Enkaten gors i samarbete med Institutet for halsa och valfard (THL) och valfardsomradena.
THL analyserar resultaten som anvands for att utvardera och utveckla vara tjanster samt
mojliggdra nationella jamforelser.

Vanligen be vardpersonalen om en QR-kod, webbadressen till elektroniska
enkaten eller om en pappersenkat.

Kontaktperson vid din vardenhet:

Kontaktpersoner vid THL:
Satu Viertio, tfn 029 524 8784, satu.viertio@thlfi
Jani Soininen, tfn 029 524 7430, jani.soininen@thl.fi
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