Fragor om narstaende vald och

e bemotande av offret
‘ iy INSTITUTET FOR

o’ HALSA OCH VALFARD

1) Berétta for klienten/patienten, att frdgor om narstdendevald ingdr som en del av noggrann anamnes och bra klientarbete/god
vard.

2) Fraga RAKT PA SAK om narstdendevald med hjalp av blanketten fér screening och kartlaggning av narstdendevald.
Se till att du ALLTID vid det tillfallet &r pa tu man hand med klienten/patienten. Beskriv vid behov narmare vad fysiskt,
psykiskt och sexuellt vald och illa behandling &r.

3 Beakta att du kanske ar den forsta myndighetsrepresentant for vilken klienten/patienten beréttar om sina upplevelser av
narstaendevald. Lyssna medkannande. Beakta ocksd att besvarligt eller utmanande upptradande fran klientens/patientens sida
vid frdgor om vald kan bero pa skamkéanslor, radsla, chockreaktion eller traumatisering, eller tidigare daliga erfarenheter av att
tala om saken.

4 Nar du gér vidare fran screeningfragorna till narmare kartlaggning av upplevelserna &r din viktigaste uppgift att bygga upp
en fortroendefull och trygg stamning. For att offret ska kunna kanna att hon blir hord far hon inte skuldbelaggas och
sanningsenligheten i hennes upplevelser inte ifrigaséttas.

5 Beratta for klienten/patienten hur vanligt narstdendevald ar, att det paverkar halsan, om andra satt som det gor livet
besvarligt p& och om sakerhetsrisken som ar forenad med valdet. Beratta ocksa att narstdendevald ar ett brott, uppmuntra
klienten/patienten att géra en brottsanmalan eller be om klientens/patientens samtycke till att goéra en. Ta starkt stallning
emot valdet, men fordém inte forévaren, for hon kan fortfarande halla honom kar.

6) Ge uppmuntrande respons pa klientens/kundens redogorelse for valdet och uppmuntra henne att ta emot hjalp. Om det &r svart
for klienten/patienten att just for tillfallet ta emot hjalp, ska du sanka troskeln for att soka hjalp pa nytt och ge henne
kontaktuppgifter till olika hjalporgan och ytterligare information om narstdendevald. Om klienten/patienten vill bokar du ett
nytt mote eller forsoker dirigera henne till den hjalp hon behover.

7) Om klienten/patienten berattar om att vald férekommer i hemmet for narvarande och om hon har minderariga barn hemma,
ska du Oppet beratta om din skyldighet som myndighet att géra en barnskyddsanmalan. Rakna med en foregripande
barnskyddsanmalan om klienten/patienten ar gravid, Forsok fa klienten/patienten att forstd att en barnskyddsanmalan
innebar en mojlighet att fa hjélp och stdd, inte ett hot eller ett satt att skrammas.

8 | en akut valdssituation ska du ALLTID sorja for klientens/patientens sékerhet! Ta reda pd om det ar sakert for henne att
atervanda hem, och ordna vid behov en plats pd ett skyddshem for henne och gor upp en sakerhetsplan. Sorj ocksa for
andra familjemedlemmars, sarskilt minderariga barns akuta sakerhet och behov av hjalp.

9 Registrera noggrant klientens/patientens bestk for hon kan senare behdva materialet till exempel vid en brottsprocess
eller for att sakra barnens stéllning. Om klienten/patienten beréattar om skador orsakade av valdet ska du se till att hon gar
till en lakarmottagning och att skadorna dokumenteras ordentligt dar. Se till att en gravid klient/patient vid behov besdker
en modrapoliklinik.

100 Var medveten om att narstdendevald pd manga satt paverkar offrets valbefinnande och livskontroll. Vald som utévas av en
narstdende person bryter pa ett grundlaggande satt ner manniskans kansla av egenvarde och trygghet. Kom ihag, att ditt
bemdtande kan fungera som en viktig fast punkt i offrets liv, for att starka kénslan av egenvarde och for att ta emot
hjalp.



