N

Hyvinvoinnin
puheeksiotto ja
hyvinvointikyselyt
asiakasohjauk-
sessa

Kansallinen hyte-
palvelukonsepti (RRP)

Koonti monialaisen
asiakas- ja
palveluohjauksen
suunnittelun tueksi

Suomen kestavan kasvun ohjelma
RRP, pilari 4, investointi 2

Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

18.6.2024




Taustaa koonnille

* Suomen kestavan kasvun ohjelman (RRP) hanketydssa ¢ Johtopaatoksia kyselyn tuloksista (THL 2023):

hy.vm'vomtla[L-Jee.tJa Helsingin ka_Upgnk' luovat * Kyselyn vastauksissa mainittiin 44 erilaista hyvinvoinnin
toimintamallin, jonka avulla sosiaali- ja arvioinnin tyovalinettd, kyselya ja mittaria
tervey denhuollon'am.m%tt'llalsne't vowa't Ohj,atfd gsukkaan Kartoitukseen tunnistetuissa tyovalineissa korostuvat
sujuvammin kuntien ja jarjestojen hyvinvointia ja sosiaali- ja terveydenhuollon mittarit ja oirearviot
terveytta tukevaan toimintaan (STM 2022, THL 2023). . Al . o e o
ueet toivoivat lisatietoa ehkaisevaan ja edistavaan
* Osana kehittamistydta otetaan kayttoon ja kehitetaan tydhon sopivista soveltuvista hyvinvoinnin arvioinnin
hyvinvoinnin arvioinnin tyévalineits, lahetekaytantoja tyokaluista mm. kevyemman asiakasohjauksen ja -
seka hyte-palveluja koskevat tiedot kokoavia digitaalisia neuvonnan tueksi
palvelutarjottimia. » Asetettiin tavoitteeksi koota tietoa hyvinvoinnin eri osa-
S 3 _ _ o _ alueiden kartoittamiseen liittyvista hyvinvoinnin arvioinnin
 THL:n projektiryhma toteutti kyselyn hyvinvointialueille ja puheeksioton tydvalineista THL:n siséltdasiantuntijoiden
20.10.-13.11.2023. Kyselyyn vastasivat kaikki alueelliset tuella

E RP—hankke{et (ﬁ.z/ 22).hKy SkGLty i dtavoitteeha f“_ « Kyselyn tuloksista keskusteltiin THL:n hyvinvoinnin ja
artolttaa alueellisten hankkeiden suunniteimia terveyden edistamisen kunta- ja aluerukkasen

hyvinvoinnin arvioinnin tydvalineiden kehittamisesta. kokouksessa 11/2023 seka kuultiin THL:N ja UKK-
instituutin asiantuntijoita 12/2023-5/2024.

Euroopan unionin rahoittama -
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Hyte-palvelukonseptin kehittamistyo 2022 - 2025

Kehittamistyon
tavoitteena on, etta
asukkaat ja
ammattilaiset Oytavat
helpommin

hyvinvointia ja
terveytta edistavat
palvelut ja toiminnan.

*
W MextlenerationEl

Muut
toimin-
tamallit

Hyvinvointialue luo
toimintamallin, jonka
avulla sote-
ammattilainen voi
ohjata asiakkaansa
kunnan tai jarjeston
hyte-palveluinin.
(2024)

Hyvinvointialue ottaa
Palvelu- kayttoon digitaalisen
tietova- palvelutarjottimen,
ranto joka kokoaa tiedot
(PTV) alueen hyvinvointia
ja terveytta
tukevasta
toiminnasta.
(2024)

Hyte-
osaami-
nen




Jokainen sote-ammattilainen voi
edistaa hyvinvointia ja terveytta

s
N\

H\invoinnin ia tervevden b 2 ¥ Edistavaa tyotd tehdaan ihmisten
y_ o J Y /%’_‘ “"h'?_}i‘?\;// arkiymparistoissa ennen sosiaali- ja
edistaminen (hyte) on osa Al B g 49*"@" | \L:‘/ terveyspalvelujen tarvetta. Tydn tavoitteena on
jokaisen sosiaali- ja :/ ""”"/"_‘09 g ‘//’*x estdd terveysongelmien syntymisté ja
terveydenhuollon b !\\‘g(.'“:{?“ Syvenemista.
(sote) ammattilaisen tyota ST Ehkéaisevissi tydssi pyritaan vaikuttamaan
Hyte—ajattelu on ihmisen i \ r|sk|tef<‘uho‘|‘hm seKa vahvistamaan suojaavia
. R . h 2K } 7;\\” i tekijoita varhaisen tuen menetelmilla.
hyvinvointia ja terveytta i Wivhe Tavoitteena on ehkdista haittojen ja ongelmien
edistavia valintoja g N Nt syntymista.
seka ammattilaisten k. | \ 1| : o . —
osaamista tunnistaa mita el W) Korjaavassa tydssa tarjotaan mahdollisuuksia ja
) ST L ol \ Wy valineita ongelmien ja haittojen korjaamiseksi.
hyvinvoinnin ja terveyden “\\ 4

edistaminen on osana omaa

perustyota.
\r‘L(

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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l

Arjen tuki pyrkii yllapitamaan sujuvaa arkea ja
mahdollistamaan itsenadista parjaamista
erilaisissa elamantilanteissa, esimerkiksi silloin
kun on jo tunnistettu hyvinvoinnin haasteita tai

terveyteen liittyvia riskeja.

\’) “




Hyvinvointia tukeva asiakasohjaus
alkaa hyvinvoinnin puheeksiotosta

Ohjaa sopivaan
Ota hyvinvointi Muodosta palveluun ja
puheeksi tilannekuva tue tarpeen
Mukaan

X
N\
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Puheeksiotto tukee asiakasohjausta

« Puheeksiotto on ammattilaisen tekema keskustelualoite, joka voi perustua heranneeseen
huoleen tai olla osa yleistad hyvinvoinnin ja terveyden kartoitusta

* Puheeksioton tueksi on olemassa erilaisia apukysymyksia ja interventiomalleja

« Tukena voidaan hyodyntaa hyvinvointikyselyja ja -mittareita

« Monialaisessa asiakas- ja palveluohjauksessa eli ohjauksessa sote-palveluista esim. kuntien
ja jarjestdjen toimintaan on tarkeaa

» asiakasymmarrys ja ymmarryksen luominen asiakkaan kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista,

* hyvinvointimittareiden ja -kyselyjen tuntemus,

» digi- ja verkkopalveluosaaminen seka

» kaytossa oleva tieto tarjolla olevista hyvinvointia ja terveytta tukevista palveluista ja toiminnasta

Euroopan unionin rahoittama -

NextGenerationEU 1862024




Esimerkke

a hyvinvoinnin

puheeksiottoa tukevista kysymyksista

Sosiaaliset suhteet ja osallisuus

Liikunta
Kulttuuri
Luonto ja ymparisto
Elintavat
Uni ja nukkuminen

Ravitsemus

Mielen hyvinvointi

Paihteet ja riippuvuudet

Turvallisuus (kaatumisten ehkaisy)

&
N\

Taloudellinen tilanne

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

- Millaista arki- ja hyotyliikkumista tai liikuntaa arjessasi on?

+ Millainen merkitys taiteella tai musiikilla on sinulle? Otatko osaa kulttuuritoimintaan?

+ Kuinka usein liikut tai vietat aikaa luonnossa eri vuodenaikoina?

+ Tukevatko elintapasi hyvinvointia ja jaksamista arjessa? Onko elamassasi tapahtunut muutoksia?
- Karsitkd nukahtamisvaikeuksista, hairiintyneestd ybunesta tai paivavasymyksesta?

+ Miten kuvailisit omia ruokatottumuksiasi? Millainen on tavallinen paivasi ruokailujen suhteen?

+ Oletko tyytyvainen arkeesi ja ihmissuhteisiisi? Koetko yksinadisyytta?

+ Millaiseksi koet mielen hyvinvointisi? Mika tuo/toisi iloa arkeesi?

+ Oletko pohtinut paihteiden kayttoasi? Oletko pohtinut pelaamistasi tai netinkayttoasi?

- Riittavatkd rahasi tarpeellisiin/valttamattomiin menoihin, esim. ruoka, vapaa-ajan menot?

» Oletko huolissasi kaatumisesta? Oletko kaatunut viimeisten 12 kuukauden aikana?

Lahteet: mm. Helsingin kaupunki ym. 2024,
Etela-Pohjanmaan hva, Pohjois-Savon hva, THL
18.6.2024 2024 (asiantuntijoiden kuulemiset)



Esimerkki puheeksiotosta:

Liikkkumisen mini-interventio

Liikkumisen edistadmisen mini-

interventiomalli on laadittu tueksi

sote-ammattilaisille liikkumisen

puheeksiottoon

Mallin tavoitteena on tukea asukkaan

Mmotivaatiota liikkumisen lisaamisessa

&
N\

Nopea ja pelkistetty tyovaline
ammattilaisen tyon tueksi
Kehittajat: Helsingin kaupunki, Tule,
Liikkuva opiskelu, Liikkuvamman
korkeakoulun puolesta ja YTHS

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

18.6.2024

Liikkumisen
edistamisen
mini-interventio

Kevyemmallzkin liilkkumisella on terveys- ja
hyvinvointihybtyja erityisesti vahan liikkuville.

Liikkumisen edistdmisen mini-interventiomalli
rakentuu kysymyksisté, joiden avulla voit lyhyessa
ajassa ottaa lilkkkumisen puheeksi erilaisissa tilanteissa
seka tukea henkilon motivaatiota liilkkumisen
lisddmiseksi. Malli on sovellettavissa kunkin toimijan
omaan toimintaymparistoodn ja palveluihin.

Kirjaa liilkkumisen edistamisen mini-interventio
tehdyksi asiakas- tai potilastietojérjestelman.

Kysy keskustelun alussa, sopiiko henkilélle keskustella likkumisesta. Luvan
saatuasi, lahesty lilkkkumista mydnteisesti, henkil6a kuunnellen ja hdnen
tarpeensa huomioiden. Huomaa keskustelussa henkilon arjessa jo tapahtuva
liikkuminen ja pyri herattdmaén motivaatiota sen lisiamiseksi tai uuden

likkumistavan kokeilemiseksi.
Arki- ja hydtylikkumisen esimerkkeja:
L . o . . tybmatkat kavellen tai pyéralla, :
1 Millaista arki- ja hydtyliikkumista * portaiden kaveleminen, kotityat, koiran
.

tai liikuntaa elaméassési on nyt ¢ ulkoilutus.

tai on ollut aikaisemmin? :
: Harrastatko nyt tai oletko joskus

: harrastanut jotain liikuntaa?

Liittyyk liikkumiseen esimerkiksi iloa,
Mits ajatuksia/tunteita/ i pelkojatai huclia?
2 . tuntemuksia likkuminen tai

liikunta sinussa herattaa? : Millaisia tuntemuksia liikkuminen

: aiheuttaa kehossasi? (esim. rentoutu-
: minen, virkistyminen, kipu)

Jos haluaisit lisata arki-ja
3. hyGtyliikkumista tai muuta
lilkuntaa, mita se olisi?

° Mik3 auttaisi sinua toteuttamaan
: kokeilusi?

: Miten, miss3 ja milloin toteuttaisit
: kokeilusi?

\ 4

Muistuta, etta kaikki liilkkuminen ja paikallaanolon vahentdminen on hybdyllista.
Henkilén voi hinen tarpeittensa mukaan ohjata lilkuntaneuvontaan tai
omahtoisten tai ohjattujen liilkuntamahdollisuuksien pariin.

Jos haluaisit kokeilla jotain uutta,
mita se olisi?




Esimerkki puheeksiotosta
Mita kuuluu? -kortti

* Mita kuuluu? -kortti yhdistaa

puheeksioton ja asiakasohjauksen

 Suunniteltu sote-ammattilaisen

tyovalineeksi
» Yksinkertaisten kysymysten avulla

voidaan saada kasitys asukkaan
tilanteesta ja toiveista

» Kortin saaja voi etsia sopivia palveluja

ja toimintaa alueen digitaaliselta
palvelutarjottimelta

Kehittajat: Pohjois-Savon
Ftwrylvinvointialue, RRP

A\ 4
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Mita sinulle kuuluu?

(] Liikunta % (]

Kuuluuko liikunta elamaasi?
Onko sinulla harrastuksia
tai tekemista, josta nautit?

4
M

Luovuus, taide ja (]

" kulttuuriharrastaminen

Kaytatko kulttuuripalveluja?
Onko sinulla harrastuksia
kulttuurin parissa?

UroopPan unionin ‘ Suomen
oittama kestivin kasvun
e ABesaratigny ohjelma

Je «
! | i t 2

Luonto ja

~  lahiluonnossa

liikkuminen

Rentoudutko luonnossa?
Millaisista luontokohteista
pidat eniten?

- - -

vaikuttaminen,
sosiaaliset suhteet

“
Osallisuus, ' _

Onko sinulla lahellasi
ihmisid, joiden kanssa
voit jutella?

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

" | Elintavat,

mielen hyvinvointi
jaravitsemus

Saatko nukuttua tarpeeksi?
Syotko hyvin?

Onko elamassasi tapahtunut
suuria muutoksia viime

aikoina? o0

Toimeentulo,
asuminen

Jaksatko pitaa huolta
itsestasi ja kodistasi?
Miten kodin ulkopuolinen
asioiden hoitaminen sujuu?




Vinkkeja puheeksioton tueksi eri
alhepiireissa

 Kysymyksia liikkumisesta keskustelun tueksi (UKK-instituutti)

e Liikkumisen mini-interventiomalli Innokyldssa

* Painon puheeksi ottaminen -opas (HUS, Sydanliitto ja THL)

o Vakivallan puheeksi ottaminen (THL)

* Mielenterveyden puheeksiotto maahan muuttaneen kanssa (THL)

o Piihteiden kaytdn puheeksiotto ja mini-interventio (THL)

* Dialoginen huolen puheeksi ottaminen (THL)

 Motivoiva keskustelu -verkkokurssi (45 min), Duodecim Oppiportti

* Vahvuuslahtdisen ohjauksen tyovéalineita (Tule ry)

&
N\
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https://ukkinstituutti.fi/wp-content/uploads/2022/03/Kysymyslista-liikkumistottumuksista-keskustelun-tueksi.pdf
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/liikkumisen-edistamisen-mini-interventiomalli
https://www.hus.fi/tietoa-meista/kehittaminen/hus-hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistajana/painon-puheeksi-ottaminen-opas
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/vakivaltaan-puuttuminen/vakivallan-puheeksi-ottaminen
https://thl.fi/aiheet/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/maahanmuutto-ja-hyvinvointi/maahanmuuttaneiden-mielenterveys/tuen-tarpeen-tunnistaminen/mielenterveyden-puheeksiotto
https://thl.fi/aiheet/alkoholi-tupakka-ja-riippuvuudet/ehkaiseva-paihdetyo/puheeksiotto-ja-mini-interventio
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/kehittyvat-kaytannot/dialogiset-toimintavat/dialoginen-huolen-puheeksi-ottaminen
https://www.oppiportti.fi/op/dvk00017
https://suomentule.fi/ammattilaisille/helpompi-tapa-elintapamuutoksen-tueksi/vahvuuslahtoisen-ohjauksen-tyovalineita/

Syvenna tilannekuvaa
hyvinvointikyselyjen avulla

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa voidaan tarkastella
yksittaista hyvinvoinnin osa-aluetta (esim. liikuntatottumukset) tai
kokonaisvaltaista hyvinvointia (esim. hyvinvointitarkastus)

 Arvioituja kyselylomakkeita ja mittareita voi etsia Toimia-tietokannasta (THL)

+ Yksilokohtaista muutosta voidaan arvioida hyddyntamalla
samaa kyselylomaketta tai mittaria ennen ja jalkeen tarjotun tuen tai
toimenpiteiden

X
N\
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https://thl.fi/fi/web/toimintakyky/etusivu/toimia-tietokanta

Hyvinvoinnin arvioinnin tyovalineet
hyte-palvelukonseptin kehittamistyossa

» Hyte-palvelukonsepti-julkaisu (THL
2024) suuntaa kehittamistyota:

* "Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
nakdkulmasta palvelutarpeen
arvioinnissa tulisi huomioida
kokonaisvaltaisesti eri hyvinvoinnin
osa-alueita.”

« Tyovalineita voi kayttaa itsenaisesti .
(=itsearviointi) tai osana Hyvinvointikyselyt
ammattilaisen toteuttamaa volvat auttaa
asiakastyota (STM 2022) tunnistamaan

voimavaroja,

L Kiinnostuksen
"o kohteita ja

N\ 18.6.2024 tuen tarpeita.




Esimerkkeja hyte-palveluihin ohjaamista tukevista hyvinvoinnin arvioinnin tyovalineista

Teema Kysely /mittari L&ytyy Toimia- | Soveltuu Kysymysten Saatavuus
tietokannasta asiakastyéhon lukumaara

Terveys PROMIS yleinen terveys 10 Lomakkeet pyydetadan THL:(ta
(fyysinen terveys ja mielenterveys) Maksuton
Koettu elaméanlaatu WHOQOL-BREF (Elamanlaatumittari) Kylla Kylla 26 Avoimesti saatavilla verkossa.
Fyysinen toimintakyky WHODAS 2.0 Kylla Kylla 12 (+5) Avoimesti saatavilla verkossa.
ja toimintarajoitteet (Terveyden ja toimintarajoitteiden arviointi)
Liikkumistottumukset Arvioi lilkkumisesi —verkkosovellus (UKK- Ei Kylla 8 Avoimesti saatavilla verkossa,
instituutti) UKK-instituutin verkkosovellus
Mielen hyvinvointi WEMWABS (Positiivisen mielenterveyden Tulossa 2024 Kylla 14 Kayttooikeuslupa vaaditaan.
mittari) Lyhennetyssa 7 Maksuton ei-kaupallisessa
kaytossa.
Paihteiden kayton riskit  AUDIT (alkoholin kayton riskit) Kylla Kylla AUDIT: 10 Avoimesti saatavilla verkossa.
AUDIT-C (alkoholin kayton riskit, lyhyt) Ei AUDIT-C: 3
CAST (kannabiksen kayton riskit) Tulossa 2024 CAST: 6
Muut riippuvuudet PGSI (rahapelaamisen haitat) Ei Kylla 9 Avoimesti saatavilla verkossa,
Tupakointi (Fagerstromin testi) esim. Paihdelinkki.fi
Uni ja unettomuus Pohjoismainen unikysely (BNSQ-Fin) Ei Kylla 25 Avoimesti saatavilla verkossa,
esim.

Kaypa hoito -suositukset

Ravitsemus ja Ruokavalioindeksi Ei Kylla 20 Avoimesti saatavilla verkossa,
ravitsemustottumukset esim. Terveyskyla.fi
Kaatumisriski TUG Kylla Kylla TUG: Avoimesti saatavilla verkossa.
FRAT Tulossa Toiminnallinen
testi

FRAT: 4



Esimerkki hyvinvointikyselysta:

Positiivisen mielenterveyden mittari

The Short Warwick-Edinburgh

« Voidaan kayttaa asiakaskohtaamisessa

* Tukee mielen hyvinvointiin liittyvien
tekijoiden puheeksiottoa

e Tulossa Toimia-tietokantaan vuoden
2024 aikana

¢ Soveltuu myds seurantaan

« Kehittgja ja yllapitaja: Warwickin
yliopisto, suomennos THL

X
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Mental Well-being Scale
(SWEMWBS)

Alla on esitetty joitakin véittdmia tunteista ja ajatuksista.

Merkitse jokaisen viittdman kohdalla rasti siihen ruutuun,

mika

parhaiten kuvaa kokemuksiasi viimeisen kahden viikon aikana

VAITTAMAT

En

koskaan

. Silloin
Harvoin tillgin

Usein

Koko ajan

en tuntenut itseni toiveikkaaksi

asioista

al
tulevaisuuden suhteen
Olen tuntenut itseni hyddylliseksi 1 2 3 4 5
— _ - Mittarin kayttélupa —
Olen tuntenutitseni rentoutuneeksi : . . 5
haetaan Warwickin —
Olen kasitellyt ongelmia hyvin ] . . 3
yliopistolta —
Olen ajatellut selke st 2 3 4
Olen tuntenut |aheisyytta toisiin ihmisiin
Dler_1 kyennyt tekemaan omia paatoksia

“Warwick Edinburgh Mental Well-Being Scale (WEMWBS)

© University of Warwick and Terveyden ja hyvinvoinnin

laitos all rights reserved.”



Esimerkki hyvinvointikyselysta:
Arvioi liikkumisesi —verkkosovellus

() UKK-instituutti

* Apuna lilkkumistottumusten
arvioinnissa Liikkumisen suositus

Verkkosovellus auttaa sinua

([ ] \/ O | d aa n k ayttaé itS e n ai S e Stl tai  arvioimaan nykyisid Iiikf(urhf.stottu?wuksiasi .
a m m atti Lai S e n ka n SS a * vertaamaan tottumuksiasi liilkkumisen suosituksiin.

. A n taa S u O S it u kS i a Verkkosovellus kertoo, liikutko suosituksen mukaisesti ja antaa
ka n n U S taV aS S a h e n ge S S a palautetta mahdollisis'ta muutostarpeista seki vinkkeja muutosten

tekemisen tueksi.

[ ] K e h | tt aJ a J a y l- La p | ta_] a Sovelluksessa el kysytd nimea tal muita henkilgtietoja. Vastaukset tallentuvat

palvelimelle, mutta niista el vol tunnistaa yksittaisia henkiloita. Vastauksia kdytetdan

Vastaa kysymyksiin oman arviosi mukaan. Voit hyddyntaa
esimerkiksi dlypuhelinta, mittaria tai muistiinpanojasi.

== on
i & o NOLO
sovelluksen kehittdmisessd ja vastaajajoukon lilkkumisen kuvaamisessa. TAUKOJA PAIKALLAR

U K K - | n Stlt u u ttl Lue tietosuojailmoitus.

SEURAAVA >

PALAUTTAVAA UNTA

‘ . Eurpopan unionin rahoittarna -
MextlenerationEl




Monet hyvinvointialueiden, kuntien ja

jarjestojen palvelut tukevat hyvinvointia

«Ldhiluonnossa lilkkumisen
mahdollistaminen
* Esteettomyys

« Kulttuurihyvinvointi Ymparisto

*Vapaa-ajan toiminta e —
*Vertaistuki ja vapaaehtoistoiminta Henk_”OkOh Aan"
tainen kuuluville

«Ty0- ja toimintakyvyn edistdminen e .
toiminta ja yhteiskun-

" «Vaikuttaminen
tyo nassa
*Elintapaohjaus ja terveystaidot @
* Liikuntapalvelut Sosiaaliset [ *Sosiaalisten suhteiden tuki J
*Terveellinen ravitsemus yhteydet ja « Kotoutumisen tuki
r ' ] suhteet

*Mielenterveys ja mielenterveystaidot
Aineellinen +Elinikdinen oppiminen

«Pdihdehaittojen ja riippuvuuksien
Koulutus *Koulutukset, kurssit ja

ehkdiseminen
*Aineellisen elintason tuki elintaso kansalaisopistojen tarjonta
*Talous- ja velkaneuvonta
» Avustukset ja ruoka-apu Tu rvalllsuus

+Qsallisuuden edistdminen
+Yhdistystoiminta

+ltse- ja omahoidon edistdminen

[ * Tapaturmien ja vékivallan ehkdiseminen }

. Suomen
Digitaalinen turvallisuus kestavan kasvun
@ thl ohjelma

Euroopan unionin rahoittama -

18.6.2024 Stiglitz et al 2009, STM 2021, THL 2023/2024
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Omatoimisesti tai ammattilaisen tuella
hyvinvointia edistaviin palveluihin

Esimerkki ikaantyneen henkildén palvelupolusta

Hyvinvointialueiden,

3

kuntien ja jarjestdjen Jérjests
Jérjfstb’ organisoi ryhmatoiminnan

tarjoamat hyvinvointia
tukevat toiminnot
edistavat terveytta,

va h V| Sta\/ at tapaikkoja ja jarjestad ryhmitoi-
toimintakykya ja 1 2 ceana mauta yte tomintas,
rikaStUttavat arkea. Asukas Ammattilainen

sekd seuraa ja arvioi sita.

4

Kunta

Ikaantynyt henkild etsii tietoa ja Ammattilainen arvioi asiakkaan

hakeutuu jérjestén tai kunnan hyvin- kaatumisriskin kohonneeksi heikenty-

vointia tukeviin palveluihin itsenai- neesta lihasvoimasta ja tasapainosta

sesti tai hakeutuu sosiaali- ja terveys- johtuen. Han ohjaa asiakkaan eteen-
thl. keskukseen. pain liilkuntaryhmaan.

Kunnan liikuntatoimi tarjoaa liikun-



Omatoimisesti tai ammattilaisen tuella
hyvinvointia edistaviin palveluihin

Viestinta ja
tiedotus
Ohjaus
ryhmatoimin-
taan

Liikunta-,
kulttuuri- ja
Mmuut
hyvinvointi-
lahetteet
sekd muut
vastaavat

Henkilokohtali
nen ja
raataloity tuki
hyvinvoinnin
ja terveyden
edistamiseen

tuki

Osa tarvitsee
enemman
tukea
hyvinvoinnin ja
terveyden
edistamiseen.

Monille riittaa Ohjaus
digitaalisiin

neuvonta ja
tiedotus

palveluista. tse- ja
omahoito-

ohjelmat

palveluihin

osana
sosiaali- ja
terveyden-
huollon
asiakastyota

Kevyt ohjaus ja neuvonta

Lahetteet hyte-tydssa
Henkilokohtainen

Ohjauksen ja tuen intensiteetti ja yksilollisyys kasvavat.

Euroopan unionin rahoittama -

NextGenerationEU 1862024

&
N\



Hyvinvointia tukevaa toimintaa voi etsia alueen
hyte-palvelut kokoavalta palvelutarjottimelta

Palvelutarjottimelta loytyy
» Liikunta ja liikkumisen edistaminen

Lahiluonnossa liikkumisen edistaminen

« Osallisuuden edistaminen
« Kulttuurihyvinvointi ja -harrastaminen

» Elintapaohjauksen ja terveystaitojen

edistaminen

e Terveellisen ravitsemuksen edistaminen

* Sosiaali- ja terveydenhuollon
neuvontapalvelut

Suomen kestavan kasvun ohjelman (RRP) hankety6ssa tiedot hyvinvointia tukevasta toiminnasta
Euroopan unionin rahoittama kootaan digitaalisille palvelutarjottimille kaikilla hyvinvointialueilla ja Helsingin kaupungissa vuoden
2024 loppuun mennessa (STM 2022, THL 2023). 19




Ota puheeksi,
kartoita ja ohjaa

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on osa jokaisen
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen tyota.

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on tarkeaa seka
ennen sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta etta niiden
aikana ja jalkeen.

* Hyvinvointialueiden, kuntien ja jarjestojen tarjoamat
hyvinvointia tukevat toiminnot edistavat terveytta,
vahvistavat toimintakykya ja rikastuttavat arkea.

* Asiakas- ja palveluohjauksessa voi hyodyntaa
hyvinvoinnin puheeksioton toimintamalleja ja
hyvinvointikyselyja.

* Suomen kestavan kasvun ohjelman (RRP) hankkeissa
kehitetdan toimintamalleja ja digiratkaisuja, jotta sote-
ammattilaiset voisivat jatkossa ohjata asukkaita entista
sujuvammin erilaisten hyte-palvelujen piiriin.
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Koontiin osallistuneet
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Hyvinvointialueet ja Helsingin kaupunki: alueelliset RRP-hankkeet (inv. 2)
THL:n hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kunta- ja aluerukkanen

THL:n asiantuntijat: Pia Hakaméaki, Tapani Kauppinen, Riitta Koivula, Emilia
Kollander, Jaana Markkula, Erika Mantyla, Reetta Nick, Tytti Pasanen, Susanna
Raulio, Nella Savolainen, Pia Solin, Tanja Tasala ja Tuija Ylitorméanen

UKK-instituutti: Minna Aittasalo

18.6.2024
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Lahteet ja lisatietoa

STM 2022: Suomen kestavan kasvun ohjelman hankeopas 2022
STM 2021. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaisarkkitenhtuuri

THL 2024 (julkaisu 2023): Hyvinvointia edistava toiminta helposti [oydettavaksi:
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kansallisen palvelukonseptin maarittelya

Helsingin kaupunki ym. 2024: Liikkumisen mini-interventio (Innokyl&d)
Pohjois-Savon hyvinvointialue / RRP-hanke 2024: Mita kuuluu? —kortti

THL 2024: Positiivinen mielenterveys ja Positiivisen mielenterveyden mittari
UKK-instituutti: Arvioi liikkkumisesi —verkkosovellus

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue: Elintapaohjauksen kasikirja

&
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164312/STM_2022_13_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://stm.fi/documents/1271139/48496181/Hyvinvoinnin+ja+terveyden+edist%C3%A4misen+kokonaisarkkitehtuuri_2021_11.pdf/1ee1af2c-84a0-67fd-b39a-ce343a6939d4/Hyvinvoinnin+ja+terveyden+edist%C3%A4misen+kokonaisarkkitehtuuri_2021_11.pdf?t=1640004797802
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULHTPK
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULHTPK
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/liikkumisen-edistamisen-mini-interventiomalli
https://thl.fi/aiheet/mielenterveys/mielenterveyden-edistaminen/positiivinen-mielenterveys-eli-mielen-hyvinvointi
https://ukkinstituutti.fi/aineistot/liikkumisen-suosituksen-verkkosovellus/
https://palveluketjut.hyvaep.fi/kasikirja/elintapaohjauksen-kasikirja/
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kansallinen palvelukonsepti (RRP)
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