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I . Marianne Peltoniemi, viestinta- ja verkostokoordinaattori, Lastensuojelun Keskusliitto
Niina Weckroth, hankekoordinaattori, THL
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Mita hankeviestinta vaatii?

1. MIKSI? Tavoitteet, vaikutukset, innostaa
kohderyhmia \

2. KENELLE? Kohderyhmat

3. MITA? Suunnitelma, tavoitteet, seuranta,
kokonaisuus

4. MITEN? Miten tata hanketta puhutaan?

Katso rahoittajan video:
https://youtu.be/GPjoz3Vayvi?list=PLyZsJGvjrPnjGWo a
75u35Eyhx6LrglU| sOL b
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https://www.youtube.com/watch?v=GPjo73VayvI
https://www.youtube.com/watch?v=GPjo73VayvI

Vinkkeja viestintasuunnitelmaan

* Ydinviesti
 Kohderyhmat
 Kanavavalinnat

* Tyodnjako, resurssit
« Aikataulu

e Viestintaasiat saannollisesti
tiimipalavereihin!

* Kuvapankki

* Valmiita pohjia esim. Canvalla

e Suunnitelma

* Saanndllisyys
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Mita rahoittaja haluaa?

* Tuloksiaja vaikutuksia. Viestintaa, joka tuottaa aitoja
hyotyja hanketyon kannalta.

* Jarkevaa resurssien kayttoa. Viestinta | Rakennerahastot

*  Ohjeiden mukaisen nakyman hankkeen viestinnasta.

SOCIAL INNOVATIONS IN
CHILD WELFARE
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https://rakennerahastot.fi/viestinta

Mita rahoittaja haluaa?

* Tuloksiaja vaikutuksia. Viestintaa, joka tuottaa aitoja
hyotyja hanketyon kannalta.

* Jarkevaa resurssien kayttoa. Viestinta | Rakennerahastot

*  Ohjeiden mukaisen nakyman hankkeen viestinnasta.

Mita rahoittaja ei halua?

* Kaavamaista viestintaa, joka ei tuota vaikutuksia.

SOCIAL INNOVATIONS IN
CHILD WELFARE

* Resurssien hukkakayttoa.
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https://rakennerahastot.fi/viestinta

Viestintasuunnitelma mallipohja

Viestintatoimet

. Kohde- ja . . . . .
Tavoite , 12 ja Ydinviestit Aikataulu Vastuut
sidosryhmat
-kanavat
. . . L Milloin? .
TR Kenelle ja kenen | Miten ja missd . o Kuka valmistelee?
Miksi viestitddn? s T Mitd sanotaan? Milloin .
kanssa viestitddn? viestitddn? . Kuka viestii?
valmistellaan?

Hankkeen tavoite
1

Hankkeen tavoite
2

Lahde: THL
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Suunnitelma: esimerkkivuosi

Lapsen
oikeuksien
viikko

Lastensuojelu-
paivat

Nettisivujen paivittaminen
Raportointi, arviointi
Paatostilaisuuden
markkinointi

Kiitokset

Mita hankkeen jalkeen? Mista

: . : Kaynnistely-
tieto loytyy? Lopuksi vaihe
L ’
Tulevien tapaht. mainostus Puolivalin Toiminnan
Verkostojen tunnistaminen ElbeeEn dielluz
Somejulkaisujen suunnitelma
Tyopajoja llisuus, tiedotteita ja blogeja
tllalsuukSIa Kumppanuustahojen kanavat
L kayttoon
Lahde: LSKL
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SOILA-koordinaatiohanke

Hanke kaynnistyy
Rekrytointeja, ryhman
kasaamista, sisainen viestinta
alkuun: Teams, sapo-listat
Visuaalisen ilmeen luominen
Kohderyhmien tunnistaminen ja
|oytaminen

o Sidosryhmakontaktointi

)

Toteuttajatahojen nettisivut auki
Uutiskirjeen lanseeraus
Tulevien tapaht. mainostus
Asiantuntijoiden viestintakoulut
Viestintakanavien
vakiinnuttaminen

Aloitus-
tilaisuus

)
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Mita hankeviestinnan sudenkuoppia on hyva
tunnistaa?

* Monitoimijaisessa hankkeessa eritoimijoiden tavoitteita ei
ole hiottu yhteen, tai osatoimijoilla on erilaiset intressit tai 3
erilaiset aikataulutoiveet -> voi syntya sekaannusta tai

turhautumista.
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Mita hankeviestinnan sudenkuoppia on hyva
tunnistaa? e —

* Monitoimijaisessa hankkeessa eritoimijoiden tavoitteita ei
ole hiottu yhteen, tai osatoimijoilla on erilaiset intressit tai
erilaiset aikataulutoiveet -> voi syntya sekaannusta tai
turhautumista.

» RATKAISU: Sovitaan tavoitteista heti alusta alkaen
seka maaritellaan vastuut selkeasti.
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Mita hankeviestinnan sudenkuoppia on hyva
tunnistaa?

* Monitoimijaisessa hankkeessa eritoimijoiden tavoitteita ei
ole hiottu yhteen, tai osatoimijoilla on erilaiset intressit tai
erilaiset aikataulutoiveet -> voi syntya sekaannusta tai

turhautumista.

> RATKAISU: Sovitaan tavoitteista heti alusta alkaen
seka maaritellaan vastuut selkeasti.

* Viestintaan eiole varattu riittavasti tai ollenkaan tydaikaa,
eika sita ehdita toteuttaa.
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Mita hankeviestinnan sudenkuoppia on hyva
tunnistaa?

* Monitoimijaisessa hankkeessa eritoimijoiden tavoitteita ei
ole hiottu yhteen, tai osatoimijoilla on erilaiset intressit tai
erilaiset aikataulutoiveet -> voi syntya sekaannusta tai

turhautumista.

> RATKAISU: Sovitaan tavoitteista heti alusta alkaen
seka maaritellaan vastuut selkeasti.

* Viestintaan eiole varattu riittavasti tai ollenkaan tydaikaa,
eika sita ehdita toteuttaa.

» RATKAISU: Hankkeella on oltava riittava
viestintaresurssi ja tiivis yhteys taustaorganisaation
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Some hankeviestinnassa

Marianne Peltoniemi, viestinta- ja verkostokoordinaattori, Lastensuojelun Keskusliitto
I . Mari Tuovinen, viestinnan asiantuntija, Lastensuojelun Keskusliitto
Niina Weckroth, hankekoordinaattori, THL
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Missa somekanavissa suomalaiset ovat?

Uusin tilasto tulossa 4.12. Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto |

Tilastokeskus

Viikkokayttajamaarilla mitattuna 22.10.2024 mennessa:
1.

2.

© N oun &~ W

Facebook 3,67 miljoonaa
YouTube 3,57 miljoonaa
Instagram 2,86 miljoonaa
TikTok 1,52 miljoonaa
SnapChat 1,28 miljoonaa
X 1,24 miljoonaa

Pinterest 1,09 miljoonaa

LinkedIn 0,9 miljoonaa

Lahde: Sosiaalisen median tilastot 2024 | MarkkinointiMaestro
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https://stat.fi/tilasto/sutivi
https://stat.fi/tilasto/sutivi
https://www.markkinointimaestro.fi/sosiaalisen-median-tilastot

Nuorten eniten kayttamat somekanavat
Suomessa

15-29-vuotiaat:

0
Nuoret (16-24-vuotiaat) 1. YouTube 84 %

kayttajaa viikoittain top 4: 2. Instagram 83 %
1. SnapChat 479 000 3. SnapChat 78 %
2. Instagram 436 000 4. TikTok 64 %
3. YouTube 373 000 5. Facebook 61 % (FB Messenger 29 %)
4. TikTok 355 000 6. Discord 34 %, Jodel 33 %
7. Reddit 29 %, Pinterest 28 %, Steam 25 %, Twitch
Lshde: DNA Digitaalinen eldméa 2024 20 %, X 20 %, LinkedIn 13 %
n=108, Vaeston ikarakenne 16-24-
vuotiaat, 623 027 ihmista Lahde: Nuoret ja alypuhelimet: Kysely 15-29-vuotiaiden hyvinvoinnin ja

mediankayton yhteyksista Kansallinen audiovisuaalinen instituutti
2024 N=1021. hyvinvointi2024.pdf
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https://kavi.fi/wp-content/uploads/2024/06/hyvinvointi2024.pdf

Tyypilliset kohderyhmat

e TikTok: 10-30-vuotiaat
* Snapchat: 13-17-vuotiaat
* Instagram: 18-34-vuotiaat

* Facebook: 25-34-vuotiaat

X: 25-49-vuotiaat
e LinkedIn: 25-55-vuotiaat

Lahde: Business2community 2022 SOCIAL INNOVATIONS IN
CHILD WELFARE
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https://www.business2community.com/social-media-articles/the-6-biggest-baddest-social-media-platforms-of-2022-how-to-wield-their-power-02452016

Oma sometili hankkeelle?

Mieti ainakin seuraavia:

* Hankkeen tavoitteet ja resurssit Onko somelle (varattu) aikaa?
Enta onko jo olemassa oleva tili, jota voisi kayttaa?

* Kohderyhma Nuoria tavoittaakseen kannattaa harkita ainakin
seuraavia kanavia: TikTok, YouTube, Instagram, Snapchat

« Kayttotarkoitukset vaikuttavat tekemisen tapoihin ja kanavien |
valintaan. Painotus voi olla esim. tiedon levittamisessa, . e s
. .e . . .e \"‘,“,‘_ 5 LASTENSUOJELUSSA
vuorovaikutuksessa, kohderyhman etsimisessa,
mainostamisessa.

Euroopan unionin
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* Etenkin nuoret hakevat tietoa somesta. Sometililla on samoja
kayttdtarkoituksia kuin verkkosivuilla. thl +¥
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Maksettu mainos: kannattaako?

* Kannattaa ainakin kokeilla! Sometilin voi avata vaikka vain
mainostamista varten (mutta tee julkisesta profiilista silti aina
ammattimainen!)

* Voit kokeilla pienellakin summalla, ja keskeyttaa mainonnan, jos
mainos ei tavoita odotetusti.

* Mika tuntuu helpoimmalta? Voit tehda sisaltdja suoraan ;i
mainoksiksi (ei nay tilin syotteessa) tai boostata valmiita o "
postauksia, jolloin ne nakyvat myos muille kuin tilin seuraajille. BRI

Euroopan unionin
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Somekanavien erot mainostaessa lapsille ja
nuorille

* Snapchat toimii hyvin mainosalustana lapsia tavoiteltaessa,
joten sita kannattaa harkita, vaikka kanavalle ei olisi muuta
kayttoa.

* TikTok on monipuolinen kanava lasten ja nuorten (my0s
aikuisten!) tavoittamiseen. Trendien seuraaminen on oleellista
sisallontuotannossa, ja mainoksina toimii hyvin valmiiden
postausten boostaus.

* Instagram sopii hyvin nuorten aikuisten tavoittamiseen, mutta Bl ) “Usesiomss”
maksettu mainonta on hankalaa, kun kohderyhmana on lapset. /

Euroopan unionin
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* YouTubessa maksettu mainonta voi toimia mainiosti, ainakin -
jos tunnet kohderyhmasi. Mainontaa kannattaa kohdentaa . . _
kohderyhman suosimille kanaville. Yothl ¢ sesee P,

Euroopan unionin N ¢ °® ?
. SOILA-koordinaatiohanke -.'s STENSUOJE "
osarafioittama yethl 3¢ wmsoe Prpu,




Miten viestin saa lapi1? Vinkkeja!

* Toistoja, jakoja, videoita -> algoritmit tykkaa
o Kuvasta tulee "video" jo kuulemma silla, etta lisaa musiikkia
siihen!
o Video, teksti kuvassa, karuselli, blogiteksti...
* (@ Tagaa asiantuntijoiden profiileja, jos vaikka jostakin
tilaisuudesta kerrotaan
* |hmiset tyon takana esille. Esim:

o (Kokemus)asiantuntija vastaamassa kysymyksiin ja
kertomaan hankkeen kokeiluista/aikaansaannoksista

o (Kokemus)asiantuntijaesittely

o "Tyopaiva kanssani" kokoelma kuvia arjesta ja kulissien
takaa

Postausideoita: 7 toimivaa sosiaalisen median postausideaa - katso vinkit!

N 4 °® 0
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https://www.markkinointimaestro.fi/sosiaalisen-median-postaus-ideat

Miten viestin saa lapi1? Vinkkeja!

1. Aloita katsomalla hankkeen vuosisuunnitelmaa ja
listaamalla, mita hankkeessa tapahtuu vuoden aikana.

2. Listaa kuukausittain hankkeessa tapahtuvat toimenpiteet,
tilaisuudet ja tapahtumat.

ldeoi teemoja ja sisaltdja kuukaudeksi kerrallaan.

4. ldeoi, millainen on paivityksen formaatti ja kirjoita valmiit
somepaivitystekstit.

5. Aikatauluta julkaisut sisaltokalenteriin. Lisaa myos, kuka on
vastuussa paivityksen toteutuksesta ja julkaisusta.

Lahde: 4+1 vinkkia hankeviestintaan somessa - Design Inspis
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https://designinspis.fi/viestinta/hankeviestinta-ja-some/
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Tyopaja: hankeviestinnan kaari

I . Marianne Peltoniemi, viestinta- ja verkostokoordinaattori, Lastensuojelun Keskusliitto
Niina Weckroth, hankekoordinaattori, THL
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Hankeviestinnan kaari

Hankkeen alku, kaynnistyminen
[ Viestintavastaava/t

4 Viestinnan tavoitteet

1 Kohderyhmat

 Kanavat

O Aikataulutus

 Mittarit ja seuranta

Euroopan unionin
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Hankkeen toteutusvaihe

Viestintasuunnitelman paivittaminen
Kokeiluista viestiminen
Tuloksista viestiminen
Skaalaaminen

Valiraportointi

Iy Ny Ry Oy Wy

Viestinnan valiarviointi

Hankkeen paatosvaihe

4 Jatkuvuus

 Raportointi

 Viestinnan paattaminen, kiittaminen
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Toteutusvaihe

Mita konkreettista toteutusvaihe vaatii?

1. Sisainen viestinta
2. Seuranta ja raportointi
3. Sidosryhmille tiedottaminen
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Lopetusvaihe

Mita konkreettista lopetusvaihe vaatii?

* Paatostiedot
* Jatko-toimenpiteet ja jalkiseuranta

SOILAN tuki lopetusvaiheeseen: erityisesti syksylla 2025

* Innokyla
Loppujulkaisunkin voisi tehda yhdessa jonkun kanssa yhdessa

Euroopan unionin
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Hankeviestinnan kaari

"Hankeviestinta aikataulutetaan eli hahmotellaan, mita pitaa milloinkin
olla valmiina. Varmistetaan tarkeimmat paivamaarat hankkeen elinkaaren
varrella: milloin ovat aloituskokous, valiraportoinnit ja hankkeen
paattyminen? Mita sisaltoja kullekin kohderyhmalle naista vaiheista on
odotettavissa viestittavaksi?" (Hermio ym. 2021)

Hermid, Anna; Merimaa, Maija; Wallin, Riikka; Wegmuller, Marianne & Kyyrd, Milla
Aman 2021. Hankeviestinnan kasikirja. Metropolla Ammattikorkeakoulu.
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Ollaan
vhteydessal!

Marianne Peltoniemi

Viestinta- ja verkostokoordinaattori
Helena Inkinen
Marianne.Peltoniemi@Iskl.fi

Kehittamispaallikko

Helena.Inkinen @pesapuu.fi
SoilaVeltheim
Erikoissuunnittelija

Soila.Veltheim@thl.fi Mari Tuovinen
Viestinnan asiantuntija

Niina Weckroth Mari.Tuovinen @Iskl.fi

Hankekoordinaattori

Niina.Weckroth @thl.fi

Mariannen blogi 1.10.2024: Viestinnan vinkit
lastensuojelun uudistajille (Iskl.fi)
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