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Tervetuloa ja
tilaisuuden ohjeet



Tilaisuuden aiheet

» Sote-yhteisten palvelujen tunnistaminen

» Sote-yhteinen kirjaaminen ja asiakirjat

» Sote-yhteisten tietojen tallentamisen
tulevaisuuden tavoitetila

» Vaikutukset asiakas- ja
potilastietojarjestelmakehitykseen

* Lainsdadannon kokonaisuus ja
reunaehdot

* Yhteenveto vaihtoehdoista ja
kehittamisen vaiheistuksesta
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Selvitysta on
mahdollista
kommentoida
9.12.2025 klo 12 asti

Webropol-lomakkeella



Tilaisuuden ohjelma:

12.00 Projektin tausta ja kokonaisuus

» Nykytilan haasteet ja projektin tavoitteet Anna Sandberg (STM)
» Skenaariot ja tulevaisuuskuva Jatta Kivela ja Antero Lehmuskoski (THL)
* Lainsdadannon kokonaisuus ja reunaehdot Heli Geitlin (THL)

12.40 Sote-yhteisten palvelujen tunnistaminen Antero Lehmuskoski (THL)

« kommentointi
13.00 Sote-yhteinen kirjaaminen ja asiakirjat Antero Lehmuskoski (THL)

e kommentointi
13.20 Lyhyt tauko

13.25 Sote-yhteisten tietojen tallentaminen ja vaikutukset asiakas- ja potilastietojarjestelmakehitykseen
Jatta Kivela (THL)

* kommentointi
13.45 Kehittamisen vaiheistus Jatta Kivela ja Antero Lehmuskoski (THL)

13.55 Loppuyhteenveto Erja Ailio (THL)
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Nykytilan haasteet ja
projektin tavoitteet

Anna Sandberg, STM
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L% terveysministerio

Sosiaali- ja terveydenhuollon

asiakastietojen kasittelyn
kehittaminen

Anna Sandberg, erityisasiantuntija
25.11.2025

Sote-yhteisten asiakirjojen kirjaamisen ja tallentamisen
kommentointitilaisuus




Asiakastietojen kasittelyn kehittaminen

® Asiakastietolaki tuli voimaan 1.1.2024, sisaltaen muutoksia sosiaali- ja
terveydenhuollon tiedonsaantioikeuksiin ja kirjaamiseen
e Kirjaaminen sote-yhteisissa palveluissa ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydssa
e Tiedonsaanti- ja kayttooikeudet sote-yhteisissa palveluissa
e Tiedonsaantioikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon valilla luovutusluvan perusteella
e Jos asiakas ei pysty paattamaan luovutusluvan antamisesta, tiedonsaantioikeus lain nojalla
e Toimeenpano viela kesken siirtymasaannosten mukaisesti
® Tunnistettuja kehityskohteita ja hallitusohjelman tavoitteita
e Sote-yhteisten tietojen ja asiakirjojen kirjaaminen, paallekkaisen kirjaamisen vahentaminen

e Tiedonkulun parantaminen entisestaan sosiaali- ja terveydenhuollon valilla
e Tiedonsaantioikeus lain perusteella muutoinkin kuin yhteisissa palveluissa (hyvinvointialueilla)



Tiedonkulku sosiaali- ja terveydenhuollon valilla

Asiakastietolaki 703/2023* Selvitykset ja konseptit 2025 2026 -> x

* Toimeenpano vaiheistettu siirtymasaanndksin niin, etta viimeisena toteutettava Kanta-palveluihin sosiaalihuollon palvelunantajanoikeus ladkemaaraystietoihin viimeistdan 11/2027
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Skenaariot ja
tulevaisuuskuva

Antero Lehmuskoski, THL ja Jatta Kivela, THL



Konseptoinnissa
tavoitteena on luoda
tulevaisuuskuva,
jossa...

» Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen
toiminta on selkeaa ja jasentynytta seka
ammattilaisille etta asiakkaille

» Sote-yhteiset asiakastiedot kirjataan ja
tallennetaan vain kertaalleen

» Sote-yhteisille asiakastiedoille on
olemassa tarkoituksenmukaiset
asiakirjarakenteet

» Sote-yhteiset asiakastiedot ovat tarpeen
Mukaan kaytettavissa aina siella missa
asiakas saa sosiaali- ja terveyspalveluja

24M.2025
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Skenaariot

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisten palvelujen tunnistaminen

Sote-yhteinen kirjaaminen ja asiakirjat

A1 Nykyiset asiakirjarakenteet A2 Sote-yhteiset asiakirjarakenteet

Sote-yhteisten tietojen tallentaminen ja tiedon ensisijainen kayttd

T1 Kaksi rekisteria T2 Kolme rekisteria T3 Yksi rekisteri T4 "0On vain tietoa”
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Sote-yhteisen kirjaamisen tulevaisuuskuva

» Tulevaisuuskuva muodostetaan
palveluja, asiakirjoja ja tallentamista
koskevien skenaarioiden pohjalta

» Ehdotettava tulevaisuuskuva vaikuttaa
esimerkiksi

 lainsaadannon,

» palvelutuotannon,

* kirjaamiskaytanteiden,

* asiakirjarakenteiden,

* henkilorekisterien,

 asiakas- ja potilastietojarjestelmien ja
Kanta-palvelujen kehittamiseen

24M.2025

Sote-yhteisten palvelujen
tunnistaminen

Sote-yhteinen kirjaaminen
ja asiakirjat

Sote-yhteisten tietojen
tallentaminen ja tiedon
ensisijainen kaytto

Tarvittavat muutokset ja kehittamisen vaiheistus
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KOKONaisuus ja
reunaendot

Heli Geitlin, THL ja Tuomas Meriruoho, Kela



Keskeisia saadoksia

« EU:n yleinen tietosuoja-asetus
« | aki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta

« Sosiaalihuoltolaki, terveydenhuoltolaki

| aki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (asiakastietolaki)

« Sosiaali- ja terveysministerion asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta (asiakastietoasetus)
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/612
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/612
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/612
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/612
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2014/1301
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2014/1301
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2010/1326
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2024/457

Tietosuoja-asetus ja
kayttotarkoitussidonnaisuus

« Tietosuoja-asetus edellyttad, etta henkildtietojen kasittelyssa noudatetaan
tietosuojaperiaatteita.

« Yksi keskeisimmista on kayttdtarkoitussidonnaisuuden periaate.
« Sosiaali- ja terveydenhuollossa on lahtdkohtaisesti eri kayttdtarkoitukset:

» Sotessa kasittelyn tarkoitukset perustuvat paasaantoisesti lakiin, jolloin
kayttdtarkoitukset on maaritelty palvelujen jarjestamista ja tuottamista koskevien
velvollisuuksien kautta.

24M.2025
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Sote-palvelujen yhteensovittaminen

* Sosiaali- ja terveydenhuollon substanssilainsaadanndssa (mm. sote-
jarjestamislaki, terveydenhuoltolaki, sosiaalihuoltolaki) on saadetty sosiaali- ja
terveyspalvelujen yhteensovittamisesta hyvinvointialueilla ja sote-yhteisista
palveluista.

o Naissa ei kuitenkaan tarkemmin saadeta, mita palveluita voidaan toteuttaa sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteisina palveluina.
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Asiakastietojen kirjaaminen sote-
yhteisessa palvelussa

« Asiakastietolain 46 §:ssa saadetaan asiakastietojen kirjaamisesta sote-
yhteisessa palvelussa.

o Sote-yhteisessa palvelussa voidaan laatia yhteinen palvelutarpeen arvio, asiakassuunnitelm

seka muita tarpeellisia asiakirjoja, ja ne tallennetaan tarpeellisessa laajuudessa seka
sosiaalihuollon asiakasrekisteriin etta potilasrekisteriin.
« Nykysaantelyn perusteella ei kuitenkaan ole aidosti yhteisia sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasasiakirjoja, koska tiedot on tallennettava tarvittavassa
laajuudessa seka potilastietoihin etta sosiaalinuollon asiakastietoihin.

&
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Tiedonsaantioikeus sote-yhteisessa
palvelussa

« Asiakastietolain 53 §:n 1 momentin mukaan sosiaali- terveydenhuollon yhteista
palvelua sosiaali- ja terveydenhuollon toimipisteessa toteutettaessa palvelun
toteuttamiseen osallistuvilla henkildilla on oikeus saada ja kayttaa palvelun
toteuttamisen kannalta valttamattomia asiakastietoja.

« HE 246/2022: Yhteisesti toteutettavissa palveluissa asiakastietojen kasittelylla
on yhteinen kayttdtarkoitus, joten yhteisen palvelun toteuttamiseen
toimipisteessa osallistuvalla henkilolla on oikeus saada ja kayttaa yhteisen
palvelun toteuttamisen kannalta valttamattomia asiakastietoja.

o Laissa tai sen esitoissa ei kuitenkaan tarkemmin maaritella mita sote-yhteiset palvelut ovat

hlja mika on perusteluissa tarkoitettu yhteinen kayttotarkoitus.

t
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Sote-yhteisen palvelun maaritelma

« Asiakastietoasetuksen 2 §:n mukaan yhteisella palvelulla tarkoitetaan palvelua,
joka sisaltaa sosiaalihuoltolain ja terveydenhuoltolain mukaisesti seka
sosiaalihuollon etta terveydenhuollon palvelua seka yksityisen palvelunantajan

toteuttamaa palvelua, joka sisaltaa valvontalaissa tarkoitettua sosiaalipalvelua ja
terveyspalvelua.

* Yhteisessa palvelussa asiakas saa seké sosiaalihuollon etta terveydenhuollon

palvelua, jolloin noudatetaan seka asiakaslakia etta potilaslakia. Asiakas on seka
sosiaalihuollon asiakkaan etta potilaan asemassa.

24M.2025 19
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Sosiaali- ja terveydenhuollon rekisterit

« Asiakastietolain 18 §:ssa saadetaan sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasrekistereista, mm.:
o Palvelunantajan potilasasiakirjat reseptikeskukseen tallennettavia laakemaarayksia ja muita

laakehoitoon liittyvia merkintdja lukuun ottamatta tallennetaan potilasrekisteriin ja
sosiaalihuollon asiakasasiakirjat tallennetaan sosiaalihuollon asiakasrekisteriin.
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Eraita lausuntoja

* Asiaa koskevia lausuntoja, esim.:

o Tietosuojavaltuutetun lausunto (v. 2020): ”--- vaikka tallaisia yhteisia kayttotarkoituksia
voidaan tunnistaa joidenkin palveluiden osalta, seka sosiaali- etta terveydenhuollon piiriin
kuuluu kuitenkin myds sellaisia palveluja, jotka toimivat toisistaan taysin erillising, eika
yhteista kayttotarkoitusta voida sen vuoksi tunnistaa.”

o Tietosuojavaltuutetun lausunto perustuslakivaliokunnalle (v. 2019)
« Muita selvityksia, esim.:

o AKUSTI-foorumin, Oy Apotti Ab:n, Aster-projektin ja UNA Oy:n asianajotoimistolta tilaama
selvitys "Potilas- ja asiakastietojen kasittely yleisen tietosuoja-asetuksen valossa" (v. 2021)
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https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/0b44c946-d016-40e6-9cf6-da3b9ab78e87/d9137edf-6d87-47b5-b962-5b6c58bc6216/LAUSUNTO_20200117082658.PDF
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/0b44c946-d016-40e6-9cf6-da3b9ab78e87/d9137edf-6d87-47b5-b962-5b6c58bc6216/LAUSUNTO_20200117082658.PDF
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/JulkaisuMetatieto/Documents/EDK-2019-AK-244884.pdf
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/JulkaisuMetatieto/Documents/EDK-2019-AK-244884.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Potilas-ja-asiakastietojen-kasittely-web.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Potilas-ja-asiakastietojen-kasittely-web.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Potilas-ja-asiakastietojen-kasittely-web.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Potilas-ja-asiakastietojen-kasittely-web.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Potilas-ja-asiakastietojen-kasittely-web.pdf
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Sote-yhteisten

palvelujen
tunnistaminen

Skenaariot P1ja P2

Missa kontekstissa voidaan kirjata sote-yhteisia asiakastietoja?



Sote-yhteiset palvelut — nykytila

« Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisella palvelulla tarkoitetaan palvelua, joka
sisaltaa seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon palvelua

« Ei ole saantelya eika valtakunnallista linjausta siita, mitka ovat sote-yhteisia
palveluja

« Osa hyvinvointialueista on tehnyt paatoksen siita, mitka palvelut jarjestetaan
sote-yhteisina

« Sote-yhteisen palvelun antaminen edellyttas, etta palveluyksikkd on seka
sosiaalihuollon etta terveydenhuollon yksikko

2 a8(29.12.2022/1280)
Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteiset palvelut

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisesti toteutetuissa palveluissa tai kun asiakas muutoin
tarvitsee seka sosiaali- etta terveydenhuollon palveluja on sovellettava taman lain saannoksia
tuen tarpeita vastaavien sosiaalihuollon palvelujen antamisesta ja terveydenhuoltolain

. thl
" \' (1326/2010) saanndksia laaketieteellisen tarpeen mukaisen terveyden- ja sairaanhoidon

24.11.2025 antamisesta. 23




Yhteistyovelvoitteen tasot saadoksissa
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Yhteistydvelvoite laissa

palvelu sisaltaa seka sosiaalipalvelun etta
terveyspalvelun (6)

palvelu toteutetaan monialaisesti (5)

sosiaalihuollossa on kaytettavissa terveydenhuollon
asiantuntemusta ja huolehditaan, etta asiakas saa
tarvitsemansa terveyspalvelut (4)

yhteensovitetut sosiaali- ja terveyspalvelut (3)

sosiaali- ja terveyspalvelut muodostavat toimivan ja
tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden (2)

yhteistyovelvollisuus, osallistuminen yhteistydhon
pyydettdessa (1)

Esimerkkeja

kotihoito, vaativa moniammatillinen tuki,
erityinen huolenpito lastensuojelussa

kasvatus- ja perheneuvonta,
(kuntouttava suljettu laitospalvelu)

ymparivuorokautinen palveluasuminen,
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja
lastensuojelun asiantuntijaryhman tyo

mielenterveystyd ja mielenterveyden hoito,
menetelmallinen psykososiaalinen tuki ja hoito,
vammaisen henkilon asumisen tuki

paihdehoito ja paihde- ja riippuvuustyd

neuvonta ja ohjaus, palvelutarpeen arviointi,
vammaisen henkilon valmennus, ensihoitopalvelu,
terveyspaivystys ja sosiaalipaivystys 24



 Skenaario 1
P1: Asiakkaan sote-palvelupolku

Palvelunantaja

Sote-palfelupolku Sosiaalihuolto @

« Asiakaslahtoinen lahestymistapa

E:::ZI Terveydenhuolto

« Tunnistetaan asiakkaan hoidon ja tuen tarpeiden kokonaisuudet, joissa tarvitaan

tiivista yhteistyota sosiaali- ja terveydenhuollon valilla

« Palvelupolku on suunnitelmallinen kokonaisuus, joka voi sisaltaa
sosiaalipalveluja, terveyspalveluja ja sote-yhteisia palveluja (tunnistettava)

e Sote-yhteisia asiakastietoja voidaan kirjata koko sote-palvelupolun keston ajan

24M.2025 25
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Palvelupolun maaritelma

palvelupolku

asiakkaan palvelutarpeeseen perustuva suunnitelmallinen, yksilollisesti toteutettava ja vaiheittain
eteneva kokonaisuus, joka koostuu useista eri palveluista tai palveluprosesseista

Palvelupolkuun kuuluvien palvelujen ohjaukselle ja seurannalle tulee nimeté vastuutaho, ja kaikkien
palveluprosesseihin osallistuvien asiantuntijoiden ja ammattihenkiloiden tulee olla tietoisia
yhteistydn ja tiedonkulun tarpeista. Palveluprosessilla tarkoitetaan yhteen tai useampaan palveluun
tai muuhun tukeen liittyvaa suunnitelmallista toimintosarjaa. Eri toimijoilla on erilaisia
palveluprosesseja, mutta yleensa niihin kuuluu asian vireilletulo, palvelutarpeen arvioint,
asiakkuuden suunnittelu, palvelun jarjestaminen, palvelun toteutus ja palvelun arviointi.

| dhde: Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamisen keskeiset kdsitteet

&
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https://sotesanastot.thl.fi/vocabulary/5deffdd9-14bf-4e5c-b1d7-b001cd52619e/concept/1dda0952-308d-46df-832c-6d2d41687fa0
https://sotesanastot.thl.fi/vocabulary/5deffdd9-14bf-4e5c-b1d7-b001cd52619e/concept/1dda0952-308d-46df-832c-6d2d41687fa0
https://sotesanastot.thl.fi/vocabulary/5deffdd9-14bf-4e5c-b1d7-b001cd52619e/concept/1dda0952-308d-46df-832c-6d2d41687fa0

Esimerkkeja sote-palvelupolkua
edellyttavista tuen tarpeista

 |lakkaan henkildn hoidon ja huolenpidon tarve

« Vammaisen henkildn monialaisen tuen tarve

« Kehitysvammaisen henkilon ymparivuorokautisen hoidon ja huolenpidon tarve
« Paihteiden ongelmakayttajan hoidon ja kuntoutuksen tarve

« Mielenterveyskuntoutujan asumispalvelujen ja psykiatrisen hoidon tarve

e Lapsen tai nuoren lastensuojelullisen tuen ja psykiatrisen hoidon
yhteensovittamisen tarve

24M.2025 27

&
N



Esimerkki sote-palvelupolusta

Maire on kotihoidon asiakas. Han siirtyy osastohoitoon yleistilan heikkenemisen vuoksi.
Hoitohenkildkunnalla heraa huoli siita, parjaakd Maire enaa kotona kotihoidon tuella.
Yhteistyossa selvitetaan, mita vaihtoehtoja nykyiselle asumismuodolle on. Palveluissa
Kirjattavat asiakastiedot ovat osa Mairen sote-palvelupolkua, jossa kirjataan sote-yhteisia
asiakastietoja. Palvelutarpeen arvioinnin jalkeen Mairelle paatetaan jarjestaa

ymparivuorokautista palveluasumista.

kotihoito

osastohoito

palvelutarpeen

arviointi

palvelun
jarjestaminen

ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Sote-
asiakas-
asiakirja

&
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Sote-
asiakas-
asiakirja

24M.2025

Sote-
asiakas-
asiakirja

Sote-
asiakas-
asiakirja

Sote-
asiakas-
asiakirja
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P1: SWOT . Skenaario P1

* Asiakkaan elamantilanteen ja yksilollisten
hoidon ja tuen tarpeiden huomioiminen

« Jasentaa sote-yhteisen kirjaamisen
mahdollisuutta koko asiakkaan palvelupolun
ajan

« Mahdollistaa sote-tietojen eheyden
asiakasprosessissa

* Rajanveto sote-palvelupolun tarpeesta voi
olla vaikeaa

Mahdollisuudet Uhat

» Jos sote-palvelupolun tarpeen tunnusmerkit
ovat epaselvat, ei saada vertailukelpoista

* Asiakkaan sote-palvelupolun lisaksi on tietoa
mahdollisuus kehittda sote-yhteisia palveluja, | * Jos sote-palvelupolun maarittely jaa
joita palvelupolkuun sisaltyy epaselvaksi, voi syntya hyvin erilaisia

tulkintoja siita, milloin voidaan kirjata sote-
asiakastietoja

’\ 24112025 29



.  Skenaariop2
P2: Integroidut sote-palvelut

Palvelunantaja

E:::ZI Terveyspalvelu @ Sote-yhteinen palvelu @ Sosiaalipalvelu

Palvelulahtdinen lahestymistapa

Maaritellaan kriteerit sote-yhteisina annettavien palvelujen tunnistamiselle

Tunnistetaan ja nimetaan palvelut, jotka ovat aidosti sote-yhteisia

Integroiduissa sote-palveluissa kirjataan sote-yhteisia asiakastietoja

&
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Sote-yhteisen palvelun maarittelya?

Kyse on yhdesté integroidusta palvelusta, ei kahdesta eri palvelusta
Palvelu sisaltaa seka terveydenhuoltoon etté sosiaalihuoltoon kuuluvia tehtavia

Palvelu toteutetaan yhdessa palveluyksikdssa (ja toimipisteessa?)
Palveluyksikdssa on seka sosiaali- etta terveydenhuollon ammatillista osaamista

N N

Nykyisten saadosten ja maarittelyjen mukaan edellytetéan, etta
1. Palveluyksikkd on rekisteroity seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon yksikdksi

2. Jos kyse on yksityisesta palveluntuottajasta, kirfjaamiseen tarvitaan seka
sosiaalihuollon rekisterinkayttdoikeus etta terveydenhuollon ostopalvelun valtuutus

&
N
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Esimerkki integroiduista sote-palveluista

Maire saa kotihoitoa, joka on sote-yhteinen palvelu. Yleistilan heikkenemisen
johdosta hanet otetaan sairaalaan osastohoitoon. Osastohoidon aikana selvitetaan
ymparivuorokautisen palveluasumisen mahdollisuutta. Sosiaalitydntekija arvioi
palvelutarpeen ja laatii palvelupaatoksen. Osastojakson jalkeen Maire siirtyy
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen.

palvelutarpeen palvelun ymparivuorokautinen

kotihoito osastohoito R IR ,
arviointi jarjestaminen palveluasuminen

Sosiaali-
huollon
asiakas-
asiakirja

Sosiaali-
huollon
asiakas-
asiakirja

Sote-
asiakas-
asiakirja

Sote-
asiakas-
asiakirja

Potilas-
asiakirja

&
N
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Integroidut sote-palvelut?
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Yhteistyovelvoite laissa

palvelu sisaltaa seka sosiaalipalvelun etta
terveyspalvelun (6)

palvelu toteutetaan monialaisesti (5)

sosiaalihuollossa on kaytettavissa terveydenhuollon
asiantuntemusta ja huolehditaan, etta asiakas saa
tarvitsemansa terveyspalvelut (4)

yhteensovitetut sosiaali- ja terveyspalvelut (3)

sosiaali- ja terveyspalvelut muodostavat toimivan ja
tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden (2)

yhteistyovelvollisuus, osallistuminen yhteistydhon
pyydettdessa (1)

Esimerkkeja

kotihoito, vaativa moniammatillinen tuki,
erityinen huolenpito lastensuojelussa

kasvatus- ja perheneuvonta,
(kuntouttava suljettu laitospalvelu)

ymparivuorokautinen palveluasuminen,
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja
lastensuojelun asiantuntijaryhman tyo

mielenterveystyd ja mielenterveyden hoito,
menetelmallinen psykososiaalinen tuki ja hoito,
vammaisen henkilon asumisen tuki

paihdehoito ja paihde- ja riippuvuustyd

neuvonta ja ohjaus, palvelutarpeen arviointi,
vammaisen henkilon valmennus, ensihoitopalvelu,
terveyspaivystys ja sosiaalipaivystys 33



P2: SWOT  SkenaarioP2

* Sote-yhteiset palvelut tunnistetaan ja * Eituo samalla tavoin nakyviin muuta sote-
nimetaan yhdenmukaisin perustein yhteistyota asiakastydn prosessissa
* Yhdenmukaistaa sote-palvelutuotantoa eri « Epayhtenainen lainsaadanto vaikeuttaa sote-
alueilla yhteisten palvelujen tunnistamista
« Ammattilaisen nakdkulmasta selkea « Eiyhta asiakaslahtdinen malli
Mahdollisuudet Uhat

« Tarjoaa pohjan kehittda sote-yhteisia
palveluja monialaisesti kohti integroitua sotea | « Jos sote-palvelut tunnistetaan eri tavoin eri

« Mahdollistaa tietotuotannon sote-yhteisista alueilla, yhtenaista tietotuotantoa ei saada
palveluista « Sote-yhteisille palveluille ei saada riittavaa
« Substanssilakien uudistamisen yhteydessa tukea substanssilainsaadantoon

voisi saataa sote-yhteisista palveluista
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Sote-yhteinen
Kirfaaminen ja
asiakirjat

Skenaariot Al ja A2

Miten sote-yhteiset asiakasasiakirjat muodostetaan?



Sote-yhteinen kirjaaminen ja
asiakirjarakenteet — nykytila

« Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydssa on lain mukaan mahdollisuus laatia
sote-yhteisia asiakirjoja, kuten palvelutarpeen arvioita, suunnitelmia ja
kertomusmerkintoja

« Sote-asiakirjoille ei kuitenkaan ole yhteisia asiakirjarakenteita, lukuun ottamatta
toimintakykyasiakirjoja, eika niille ole yhteista tallennuspaikkaa

« Aiemmin saadettiin "sosiaalihuollon potilastietojen” kasittelysta, ja edelleen on
erilaisia kasityksia sote-rajapinnalla tapahtuvan tydn kirjaamisesta

24M.2025 36
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A1: Nykyiset asiakirjarakenteet

&
N

Potilastietojarjestelma

Potilas-
asiakirja

-

Sote-
asiakas-
asiakirja

SH asiakastietojarjestelma

—

24M.2025

Sote-
asiakas-
asiakirja

(FHIR)

—

Sote-
asiakas-
asiakirja

—

Sote-yhteiset asiakastiedot kirjataan vain kertaalleen

huollon
asiakas-
asiakirja

Skenaario A1

Potilasasiakirjarakenne

Sote-asiakirjarakenne

SH asiakirjarakenne

—

Hyodynnetaan nykyisia potilas- ja asiakasasiakirjarakenteita

Rakenne valitaan kirjattavan tietosisallon ja tietojarjestelman kyvykkyyden mukaan
Lisataan metatieto, joka kertoo, onko kyse sote-yhteisesta asiakasasiakirjasta

37




AT SWOT
[ )

« Tietorakenteet eivat taysin vastaa
monialaisen kirjaamisen tarpeisiin

* Sote-yhteisten asiakastietojen kasittely
toimialarajan yli asiakas- ja
potilastietojarjestelmilla

« Ammattilaisen on tunnettava enemman
tietorakenteita

* Sote-yhteiseen kirjaamiseen voidaan
hyodyntaa jo olemassa olevia tietorakenteita

Mahdollisuudet Uhat

* Sote-yhteisten asiakirjojen tietomallin ja
teknisen rakenteen hajautumisen vaikutukset
yhteentoimivuuteen

« Sote-yhteisia asiakirjarakenteita on
mahdollisuus kehittaa vahitellen

’\ 24112025 38



A2: Sote-asiakirjarakenteet

Potilastietojarjestelma

S

SH asiakastietojarjestelma

Potilas-
asiakirja

-

Sote-

asiakas-
asiakirja
(FHIR?)

—

Sosiaali-
huollon

asiakas-
asiakirja

Skenaario A2

Potilasasiakirjarakenne

Sote-asiakirjarakenne

SH asiakirjarakenne

—

« Kaikkien sote-yhteisten asiakastietojen kirjaamiseen
maaritellaan sote-yhteiset asiakirjarakenteet

« Sote-yhteisia asiakirjoja tulee voida laatia kaikilla APTJ:illa

samojen tietorakennemaarittelyjen mukaisesti

24M.2025
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A2: SWOT

« Tietorakenteet maaritellaan vastaamaan
tarkoin sote-yhteisiin tarpeisiin

* Yksi tietomalli ja tekninen rakenne sote- * Sote-yhteisten asiakirjarakenteiden maarittely
yhteisille asiakastiedoille on iso tyo

« Sote-asiakastietojen kasittely kaikilla asiakas-

ja potilastietojarjestelmilla

Mahdollisuudet Uhat
* Suunta kohti koko soten yhteista * Sote-yhteisten asiakirjojen méaarittelyn ja
asiakastietomallia ja asiakirjojen teknista toimeenpanon suuri tydtmaara vie muutoksen
rakennetta kauas tulevaisuuteen

“'
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Tauko

5 Mmin.
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Sote-ynteiste
tallentaminen ja vai

kehitykseen

A

tietojen

U

tukset AP

Skenaariot T1, T2, T3 ja T4

Erityiskysymykset, joita vasten skenaarioita tulee peilata

24.1.2025
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Sote-yhteisten tietojen tallentaminen -

nykytila

« Sote-yhteisissa palveluissa/yhteisty6ssa tuotetuissa palveluissa syntyneet tiedot on tallennettava riittavassa

laajuudessa seka sosiaalihuollon asiakasrekisteriin etta potilasrekisteriin
« Tiedot kirjataan kayttéaen joko asiakastietojarjestelmaa tai potilastietojarjestelmaa

« Sosiaalihuollon tiedot viedaan Kanta-palveluissa Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon ja potilastiedot
Potilastietovarantoon, asiakastietolaissa nama kuvataan yhtena kokonaisuutena eli asiakastietovarantona

« Tietojen ensisijaista kayttdéa hallitaan kayttdoikeuksin, luvilla ja kielloilla

« Rekistereihin liittyvaa lainsaadantda on uudistettu aiemmin esimerkiksi asiakastietolain (2021) yhteydessa,

jolloin asiakasasiakirjalaissa olleet (2015) sosiaalihuollon ilmoitusrekisteri ja asiakasrekisteri yhdistettiin ja HVA
muutoksen yhteydessa, jolloin pth ja esh potilasrekisterit yhdistyivat HVA:n potilasrekisteriksi

24M.2025
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Skenaario T1

T1: Nykyinen kahden rekisterin malli Potlasasiaifarazenne

Sote-asiakirjarakenne

—tiedon tallennus TP
Potilasrekisteri Sosiaalihuollon asiakasrekisteri
C C
Sosiaali-
_— ot soe ||| | S
asiakirja asiakirja asiakirja iiiiii;
: : osiaalihuollon
Potilastietovaranto S ! .I -
asiakastietovaranto
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietovaranto (Kanta)
.thl
N\
’\ 24112025 44



T1: Nykyinen kahden rekisterin malli

—tiedon ensisijainen kayttd

Tiedon hyodyntajalla oikeus

Tiedon hyddyntajalla oikeus
sosiaalihuollon tietoihin

Teeiem Fyoekinz e eieus terveydenhuollon ja sosiaalihuollon

seka sote-yhteisiin tietoihin

Potilasrekisteri \ quiaa[ihup[[on.
asiakasrekisteri
x Sosiaalihuollon

Potilastietovaranto ) )
asiakastietovaranto

terveydenhuollon tietoihin

A=A

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietovaranto (Kanta)

Tiedon ensisijainen kayttd kuvattu ylatasoisesti palveluntuottajan rekisterista ja Kanta-palveluista.

thl Kaytannossa tiedon kasittely edellyttaa kayttdoikeuksien ja luovutuslupien huomioinnin.

"'
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* Tuplakirjaaminen: Sote-yhteisten palvelujen

* APTJ-kehitykseen ei muutoksia nykyisesta tieto tallennetaan molempiin rekistereihin

« Kanta-palveluihin ei muutoksia riittavassa laajuudessa

« Eivaadi lainsaadannon eika tulkinnan « Tieto hajaantuu kahteen rekisteriin
muutoksia « Tietoa haettaessa ei varmuutta, mihin

viimeisin tieto on kirjattu ja onko se
kaytettavissa

Mahdollisuudet Uhat

» Sote-yhteisia palveluita tarvitsevan asiakkaan
hoidosta ei muodostu kokonaiskuvaa

« Mikali loydettéisiin tulkintamalli, joka « Tutkimuksia ym. tehdaan ylimaaraisia, koska
mahdollistaisi kertakirjauksen, ei tarvittaisi ei ole kaikkea tietoa saatavilla
jarjestelmamuutoksia « Jarjestelmatoteutukset tehdaan tuplana

* Sote-vilinen tiedonsaantioikeus voi vaatia
merkittavia uusia jarjestelmapanostuksia

“'
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Skenaario T2

T2: Kolmen rekisterin malli
—tiedon tallennus

Sosiaalihuollon asiakasrekisteri

Sosiaali-
huollon
asiakas-
asiakirja

Sote-
asiakas-
asiakirja

Potilas-
asiakirja

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietovaranto (Kanta)

24M.2025 47
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Skenaario T2

T2: Kolmen rekisterin malli
—tiedon ensisijainen kayttd

Tiedon hyddyntajalla oikeus Tiedon hyddyntajalla oikeus

terveydenhuollon tietoihin

Tiedon hyodyntajalla oikeus

terveydenhuollon ja sosiaalihuollon seka
sote-yhteisiin tietoihin

sosiaalihuollon tietoihin

A~ ;)ﬁ 1T
Potilasrekisteri Sote-asiakasrekisteri qumahhup[[oq
asiakasrekisteri
Potilastietovaranto Sote-asiakastietovaranto Sosiaalihuollon

asiakastietovaranto

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietovaranto (Kanta)

thl Tiedon ensisijainen kayttd kuvattu ylatasoisesti palveluntuottajan rekisterista ja Kanta-palveluista.
‘.' Kaytannossa tiedon kasittely edellyttaa kayttdoikeuksien ja luovutuslupien huomioinnin.
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To- SWOT
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« Kolmas eli sote-yhteinen rekisteri selkeyttaa
sote-yhteisissa palveluissa syntyvien tietojen
tallennuksen yhteen rekisteriin

» Kertakirjaaminen mahdollistuu sote-
yhteisissa palveluissa

» Vaatii muutoksia Kanta-palveluihin: sote-
yhteinen tietovaranto
» Vaatii lainsaadanndn muutoksia

Mahdollisuudet Uhat

* Kertaantuuko kahden rekisterin ongelmat kolmen
rekisterin valilla?

* Joudutaanko organisaatioissa hankkimaan kolmas

i Se[keyttaa tiedon eﬂSiSUaiSta kaytth etenkin jarjestelma nykyisten rinnalle?
Sote_yhteigiggé pa[\/etuigga’? *  Syntyykd kolmeen eri rekisteriin rinnakkaisia asiakirjoja

esim. Toimintakyky?

* Tekniset toteutukset joudutaan tekemaan x3? Esim.
ostopalvelutilanteisiin kolmas ratkaisu nykyisten osvan ja
rekisterikayttovaltuutuksen lisaksi?

’ \ 24112025 49



T3: Yhden rekisterin malli

—tiedon tallennus

osiaali-
Potilas- Li’° on
asiakirja N astaas
asiakirja asiakirja

_ /

Sote-

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietovaranto (Kanta)

&
N
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Skenaario T3

T3: Yhden rekisterin malli
—tiedon ensisijainen kayttd

Tiedon hyddyntajalla oikeus Tiedon hyodyntajalla oikeus

Tiedon hyodyntajalla oikeus
terveydenhuollon ja sosiaalihuollon sosiaalihuollon tietoihin
seka sote-yhteisiin tietoihin

TENEN 1]

| I LI L
Sote-asiakasrekisteri

RNEIR S

Sote-asiakastietovaranto

terveydenhuollon tietoihin

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietovaranto (Kanta)

Tiedon ensisijainen kayttd kuvattu ylatasoisesti palveluntuottajan rekisterista ja Kanta-palveluista.

thl Kaytannossa tiedon kasittely edellyttaa kayttdoikeuksien ja luovutuslupien huomioinnin.

"'
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« Rekistereiden valisia ongelmia ei ole « Vaatii jarjestelmamuutoksia
« Kertakirjaaminen mahdollistuu kaikissa « Vaatii muutoksia Kanta-palveluihin
palveluissa * Vaatii lainsaaddon muutoksia
Mahdollisuudet Uhat
« Tiedon hyodyntamisessa rekistereiden ja « Vaatii muutoksia niin toimintamalleihin kuin
lupien rooli pienenee, vastaavasti jarjestelmiin, jotta tiedon palauttaminen
kayttooikeuksien ja tiedon kaytdn valvonnan ensisijaiseen kayttéon on hallittua

rooli korostuu Pitkd muutoksen lapivientiaika

’ \ 24112025 52



Skenaario T4

T4: On vain tietoja, joilla on metatietoja
- tiedon tallennus

\ = \ Sosiaali- \
Potilas- aggthS- huollon
asiakirja asiakas-

asiakirja S
asiakirja

Metatieto sosiaalihuolto ja terveydenhuolto
Metatieto terveydenhuolto Metatieto sosiaalihuolto

LTI

‘.' Metatieto=Tiedon kayttotarkoitus
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T4: On vain tietoja, joilla on metatietoja
- Tiedon ensisijainen kdyttd Kannasta

Sosiaali-
Sote-

Potilas- : huollon
asiakirja el asiakas-
i asiakirja

Metatieto sosiaalihuolto ja terveydenhuolto /

Metatieto terveydenhuolto Metatieto sosiaalihuolto

Sote-asiakastietovaranto

Tiedon hysdyntajalla oikeus Tiedon hyddyntajalla oikeus Tiedon hysdyntajalla oikeus

terveydenhuollon tietoihin terveydenhuollon ja sosiaalihuollon
seka sote-yhteisiin tietoihin

thl
"' Metatieto=Tiedon kayttotarkoitus
F A 2412025 54
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T4: On vain tietoja, joilla on metatietoja
- Tiedon ensisijainen kaytto paikallisesti

Sosiaali-

Sote-

Potilas- ) huollon
asiakirja asiakas- asiakas-
asiakirja asiakirja
Metatieto terveydenhuolto Metatieto sosiaalihuolto ja terveydenhuolto  Metatieto sosiaalihuolto
Potilastiedot Sote-yhteiset tiedot Sh. Asiakastiedot

.

Tiedon hyodyntgjalla oike
terveydenhuollon tietoihin

us\ Tiedon hyodyntajalla oikeus

terveydenhuollon ja sosiaalihuollon
seka sote-yhteisiin tietoihin

Tiedon hyodyntajalla oikeus
sosiaalihuollon tietoihin

tht . . L .
Metatieto=Tiedon kayttotarkoitus
@' Y
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* Vaatii jarjestelmamuutoksia, joskin on
« Kertakirjaaminen mahdollista kaikissa tunnistettu, etta jarjestelmissa on jo pohjaa
palveluissa taman kaltaiseen tiedon kasittelyyn
» Rekistereiden valisia ongelmia ei ole « Kayttéoikeuksien ja tiedon kayton valvonnan
« Tiedon hyodyntamisessa rekistereiden ja rooli korostuu
lupien rooli pienenee « Vaatii muutoksia Kanta-palveluihin
« Vaatii lainsaadanndn muutoksia

Mahdollisuudet Uhat

+ Tieto kulkee ihmisen mukana, mahdollisesti
tulevaisuudessa myods sote:n ulkopuolisiin palveluihin
* Tukee tiedon tuottamista myos kansalaisen toimesta

* Ajattelussa vahvemmin huomio asiakkaan nakoékulmassa e \aatii tiedonhaun ja nayttadmisen kehittamista

ei tuotetun palvelun maarittelyissa . o , . v .
* Mahdollistaa ammattilaiselle laajemman asiakastietojen Vaatii tiedonhakijalta toimintakaytanteiden

tarkastelun ja asiakkaan asian kokonaisvaltaisen kehittamista
hoitamisen

*  Tekoalyn hyddyntaminen tiedonhaussa voisi tukea

ammattilaiselle kokonaiskuvan saamista

’\ 24112025 56



Tunnistettuja erityiskysymyksia

Muutoksenhallinta/Tiedon haku ja palauttaminen jarjestelmiin/kayttajille
tulevaisuudessa, kun tietoa on tallennettu nykyrakenteilla (konvertterit?)

Ostopalvelutilanteet eli osva ja rekisterinkayttdvaltuutus
Tyoterveyshuollon rekisterit
Tiedon kayttotarpeet soten ulkopuolelle esimerkiksi

o Tydvoimapalvelut

o Vakuutuspalvelut

o Poliisi, pelastushenkilostd esim. nostotilanteet

o Varautumistilanteet, esim. ennakointitieto, vaestosiirrot

24M.2025
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Kehittamisen
vaineistus

Skenaarioden hyodyt ja haasteet ndyttaytyvat erilaisina suhteessa kunkin organisaation
nykykaytanteisiin, kaytdssa oleviin jarjestelmiin ja asiantuntijarooliin, josta skenaarioita tarkastelee

Kommenttikierros tuottaa arvokasta tietoa jatkotydstodn
24.1.2025 58



Konseptin eteneminen

Syyskuu > Lokakuu >Marraskuu> Joulukuu >Tar2cr)r;|€ls<uu>

Vaihe 1: ey Vaihe 4:
» . Skenaarioiden o -
Kaynnistys luominen Viimeistely
Nykytilan Skenaarioiden Kommentointi-  Konseptin
kuvaus, luominen ja tilaisuus 25.11., valmiiksi
ensimmaiset luonnosten avoin saattaminen ja
haastattelut, kommentointi kommentointi luovutus STM:lle.
sidonnaisuuksien valituilla 9.12 asti.
tunnistus, asiantuntijoilla Kommenttien Huom!
skenaariopohjat analyysi, Konseptin
skenaarioiden skenaariot ovat

jatkotydsto esityksia eli talla
niiden pohjalta.  hetkella mikaan
ei viela muutu.
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Sote-yhteisen kirjaamisen tulevaisuuskuva

e Tulevaisuuskuva muodostetaan
palveluja, asiakirjoja ja tallentamista
koskevien skenaarioiden pohjalta

« Ehdotettava tulevaisuuskuva
vaikuttaa esimerkiksi
e lainsaadannon,
» palvelutuotannon,
 kirjaamiskaytanteiden,
* asiakirjarakenteiden,
» henkilorekisterien,
 asiakas- ja potilastietojarjestelmien ja
« Kanta-palvelujen kehittamiseen

24M.2025

Sote-yhteisten palvelujen
tunnistaminen

Sote-yhteinen kirjaaminen
ja asiakirjat

Sote-yhteisten tietojen
tallentaminen ja tiedon
ensisijainen kaytto

Tarvittavat muutokset ja kehittamisen vaiheistus

60
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Kehittamisen vaiheistus >e

Tammikuussa konseptin luovutus STM:lle

Ministerio arvioi lainsaadanndn muutostarpeet ja
realistisen aikataulun

Mikali lainsaadantomuutoksia tehdaan, edetidan normaalin

sote-tiedonhallinnan ja Kanta-kehittamisen prosessien
Mukaisesti

24.1.2025 01



Loppuyhteenveto

» Palautteet pyydetdan antamaan p— == T —
sahkoiselld lomakkeella viimeistaan o '
9.12.2025 klo 12 — S .

» Halutessasi voit myds vastata vain ;%Tuipnaggs o e
osaan kysymyksista vuoksi, etta han loysi

¢ Arvostamme yhteystietoja ja 3ggr$gig?%r%?§%g’n
mahdollisuutta ottaa yhteyttd |ahti etsimaan,

koska uskoi
Iy ik [Oytavansa.”
’ \ 2412025 -Robert Turgot
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