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Klientrespons om mentalvards- och missbrukartjanster:
Institutionsvard

1. Ge respons pa din nuvarande/aktuella vard-/rehabiliteringsperiod.

. . . Helt av  Delvis av V:::ﬁ;:v Delvisav  Helt av Galler

Vilj det lampligaste alternativet annan  annan  TE 0 samma  samma inte
asikt asikt nan Ssikt asikt asikt mig

Jag fick hjilp nar jag behdvde det [] [] [] [] L] []
Jag upplevde att man brydde sig om mig M M u
pa ett helhetsbetonat sitt
Besluten i anslutning till min vard/mitt d&rende
har fattats i samrad med mig. L] L] L] L] L] L]
Jag har kant mig trygg medan jag har fatt
behandlingen/servicen L] L] L] L] L] L]
Jag vet hur min vard/service fortsatter [] [] [] [ ] [ ] [ ]
Den information jag fatt om varden/servicen
har varit tydlig L] L] L] [ [ L]
Jag har upplevt att varden/servicen
har varit till nytta L] L] L] L] L] L]
Jag har bemétts med respekt [] [] [] L] L] L]
Personalen har haft tid att diskutera
med mig nar jag upplever att det behdvs L] L] L] L] L] L]
Jag har fatt beritta 6ppet om mina problem ] [] [] ] ] []
Jag har fatt traffa en lakare
nar jag har behdvt det. L] L] L] L] L] L]
Jag har fatt information om mina rattigheter
som patient/ klient L] L] L] L] L] L]
Jag har fatt tillrackligt med information
om min lakemedelsbehandling L] L] L] L] L] L]
Jag har fatt tillrackligt med information
om min sjukdom eller mina symtom L] L] L] L L L]
Jag har fatt tillrackligt med information
om vad som ingar i min vard L] L] L] L] L] L]
Samarbetet mellan de instanser som n ] n u u u

vardar mig har varit smidigt

Jag har fatt information om kamratstéd
som kan fas av personer som varit
i samma situation

[]
[]
[]
[]
[ ]
[]

Jag har fatt information om lampliga tjanster

som ger stéd och innehall i vardagen

(t.ex. mentalvards- och missbrukarféreningar L] L] L] L] L] []
och tjanster, sdsom dagverksamhet samt

stdd via Internet och per telefon)

Fragorna fortsétter pa blankettens baksida! »



Varken av

Helt av Delvis av Delvisav Helt av Galler

Vilj det lampligaste alternativet annan - annan i%r?agit samma - samma er:tlg
Jag anser att vardplatsens
regler och praxis ar motiverade L] L] L] L] L] L]
Personalen har beaktat
mina individuella behov L] L] L] L L L]
Jag har fatt stod for att anvanda
mina egna resurser L] L] L] L] L] L]
Varden har gett mig hopp fér framtiden ] [] [] ] ] []
Mina narstaende har tagits med i varden
nar jag har 6énskat det L] L] L] L] L] L]
2. Har du fatt en vard-/rehabiliteringsplan?
[] Ja [ ] Nej [ ] Vet gj
3. Vard-/rehabiliteringsplanen gjordes upp sa att
. . . . Helt av  Delvis av V:;I:ﬁrr;:v Delvisav  Helt av Galler
Vilj det lampligaste alternativet annan  annan 0 T” samma  samma  inte
asikt asikt nan Ssikt asikt asikt mig
Mina mal beaktades [] [] L] L] [] []
Man kom 6verens om vardens innehall u [ [ M B B

tillsammans med mig

4. Hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera servicen till
dina anhériga eller dina vanner om de var i samma situation?

Jag skulle inte Jag skulle
rekommendera rekommendera varmt

[ Jo 11 ]2 (13 Iy [ I5 6 17 18 R 110

5. Vad paverkade din upplevelse mest?

6. Far du vard oberoende av din vilja?
Fragan giller patienter inom den psykiatriska sjukhusvarden

[ ] Ja [ ] Nej

TACK!



