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Institutet for

IN halsa och valfard

IPS-kvalitetsbedomning: Fragor till IPS-forméansradgivaren
(socialarbetare, Kela-anstilld, etc.)

Kriterium 12. Rid om ekonomiska formaner

Vad ér din roll inom IPS?

Kan du uppskatta hur manga IPS-arbetstraningsklienter du har gett forménsradgivning till?
Har du nagon information om huruvida IPS-kunder ocksé far hjdlp av ndgon annan nér det
géller forménsrad?

Triffar du kunder via telefon eller ansikte mot ansikte?

Niér du fér reda pa kundens servicebehov, hur lang tid tar det for dig att uppfylla det?

Vilka slags forméner eller bidrag erbjuder ni stdd och rad till kunderna?

Kan du uppskatta och beritta for kunden hur till exempel ett deltids- eller heltidsjobb skulle
paverka hennes/hans totala inkomst? Kan du beskriva hennes/hans personliga situation eller
baseras raden pa allménna instruktioner?

Kan du bedoma effekten av klientens mojliga inkomster pa de forméner som hennes/hans
familjemedlemmar far?

Lamnar du denna information skriftligen till kunden?



