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1. Anvisningens syfte och tillimpningsomrade

Lagen om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden (703/2024, lagen
om kunduppgifter) som tradde i kraft i bérjan av 2024 fértydligade férhallandet mellan
socialvarden och patientuppgifter. Tidigare hade det féreskrivits om lagring av
patientuppgifter inom socialvarden, men enligt den nu gillande lagstiftningen
dokumenteras patientuppgifter i samband med tillhandahallandet av hilso- och
sjukvardstjanster och de hér till patientregistret.

Tillhandahéllare av social- och hilsovardstjanster &r i praktiken tvungna att l6sa frégor

om nar patientuppgifter ska dokumenteras i serviceproduktionen och nar
klientuppgifter inom socialvarden ska dokumenteras i den. Institutet fér hilsa och
valfard (THL) far ofta frdgor om detta. Andringarna i bestdmmelserna om

informationshantering inom social- och hilsovarden har ocks&d medfért ett behov av
att férnya anvisningarna.

Syftet med denna anvisning &r att erbjuda yrkesutbildade personer inom social- och
hilsovarden s& tydliga riktlinjer som mojligt for att dokumentera klient- och
patientuppgifter enligt den nuvarande lagstiftningen i synnerhet nar

e tjinsteenheten tillhandahaller badde socialservice och hilso- och
sjukvéardstjanster,

e yrkesutbildade personer inom social- och hilsovarden samarbetar intensivt, eller

e uppgifter om klientens hilsotillstand eller lAkemedelsbehandling behandlas inom
socialvarden.

Denna anvisning ersatter THL:s anvisning 1/2024 om dokumentation av patientuppgifter
i samband med socialservice.
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2. Bestammelser om informationshantering inom social- och
hilsovarden

Bestimmelserna om patientuppgifter som ska dokumenteras inom socialvarden
andrades avsevart nar den nuvarande lagen om kunduppgifter tradde i kraft den 1
januari 2024." Genom lagen upphavdes den tidigare lagen om kunduppgifter som tradde
i kraft 20212, lagen om klienthandlingar inom socialvadrden® och férordningen om
journalhandlingar®.

I lagen om klienthandlingar inom socialvarden féreskrevs tidigare att om socialservice
lamnas gemensamt av personal inom socialvarden och hilso- och sjukvarden vid en
verksamhetsenhet inom socialvarden, kan det utarbetas gemensamma
klienthandlingar for klienten som ska registreras i socialvardens klientregister.5 |
samma paragraf foreskrevs ocksd att ”patientuppgifter om hilso- och sjukvérd som
lamnas av en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden ska antecknas i
journalhandlingarna och registreras i patientregistret i enlighet med vad som féreskrivs
sarskilt”.

Enligt regeringens proposition® skulle anteckningar om hilso- och sjukvard registreras
i ett ”separat patientregister i socialvirdens verksamhetsenhet”. Lagrummen
tillAmpades sé att om s&dana yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvarden vars
arbetsuppgift var att tillhandahalla hilso- och sjukvard arbetade i en organisation inom
socialvdrden, fogades de patientuppgifter som de antecknat till "socialvardens
patientregister”, som uppratthalls som ett delregister till klientregistret inom
socialvarden. Dessa patientuppgifter kunde darfor inte lagras i Patientdatalagret.

Efter att lagen om klienthandlingar inom socialvarden upphéavts giller inte langre
bestdimmelserna om patientuppgifter som uppkommer inom socialvarden. Enligt lagen
om kunduppgifter” kan anteckningar goras i journalhandlingarna av en person som
deltar i ordnandet och tillhandahéallandet av patientens hilso- och sjukvardstjénster.
Personen kan vara antingen en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvérden eller
en person som har fatt skriftliga instruktioner av den ansvariga férestandaren hos en
tjanstetillhandahéllare om hur kunduppgifter ska behandlas och om de férfaringssatt
som ska iakttas.

"Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023

2 Lag om elektronisk behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovérden (784/2021)

3

Lag om klienthandlingar inom socialvarden 254/2015

“Forordning om journalhandlingar 94/2022

°> Lag om klienthandlingar inom socialvdrden 254/2015. 7 §

RP 345/2014

"Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023, 25 §
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Vid tillhandahallandet av hilso- och sjukvardstjanster iakttas halso- och
sjukvardslagen. | lagen om tillsyn dver social- och hilsovarden® definieras hilso- och
sjukvardstjanster som en tjinst som grundar sig pa& lakarvetenskap eller
tandléakarvetenskap och som utférs av yrkesutbildade personer inom hilso- och
sjukvarden eller vid en tjansteenhet for hilso- och sjukvard. Patientuppgift definieras i
lagen om kunduppgifter.® Med det avses kunduppgifter som ingar i journalhandlingar
och andra handlingar som utarbetats inom hilso- och sjukvdrden och som giller en
patients halsotillstdnd eller funktionsférmaga eller hilso- och sjukvardstjanster som
patienten har fatt.

Patientuppgifter ar alltsd kunduppgifter inom héilso- och sjukvarden och uppkommer
inte inom socialservicen. Diremot finns det situationer dir socialvardspersonal
behandlar uppgifter om klientens hilsotillstdnd och medicinering. Nar uppgifterna
behodvs for att ordna eller genomfodra socialservice antecknas de i klienthandlingar inom
socialvarden. Alla klientuppgifter som giller hilsotillstdndet &r alltsd inte
patientuppgifter, utan de ingér ockséa i klienthandlingar inom socialvarden. Dessutom
samarbetar yrkesutbildade personer inom socialvarden ofta med yrkesutbildade
personer inom hilso- och sjukvarden, varvid kunduppgifter inom béde socialvarden och
hilso- och sjukvarden kan behandlas i samarbete.

Vad skiljer en journalhandling frdn en klienthandling inom socialvidrden?

Handlingens uppkomstkontext, dvs. den verksamhetsmiljé dar den har
uppkommit, och det primira anviandningsidndamalet avgér om det &ar fraga om
klientuppgifter inom socialvarden eller kunduppgifter inom hilso- och
sjukvéarden.

e Journalhandlingen har uppréattats inom hilso- och sjukvarden

e Patientuppgifter dokumenteras av yrkesutbildade personer inom halso-
och sjukvarden och andra anstillda som deltar i tillhandahéallandet av
hilso- och sjukvardstjanster

e Det priméara anviandningsandamalet fér patientuppgifter ar att ordna och
producera hilso- och sjukvardstjanster fér patienten

¢ Klienthandlingen inom socialvarden har upprittats eller tagits emot inom
socialvarden

e Det priméira anvindningsiandamalet for klientuppgifter inom socialvarden ar
att ordna och producera socialservice och annat stéd for
socialvardsklienter

8Lag om tillsynen dver social- och hilsovarden 742/2023. 4 §
°Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovirden 703/2023, 3 §
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3. Dokumentation av klient- och patientuppgifter inom gemensamma
tjanster for socialvarden och hilso- och sjukvarden

3.1. Genomférande av social- och hilsovardstjanster tillsammans

Socialvardslagen™ och hilso- och sjukvérdslagen™ innehdller bestiammelser om
gemensamma tjanster for socialvarden och hilso- och sjukvarden. Enligt férarbetena
till lagen om kunduppgifter™? &r gemensamma tjanster for socialvardens och hilso- och
sjukvarden till exempel manga tjanster inom missbrukarvarden i dppen- och
anstaltsvard, hemvard enligt socialvardslagen, dar servicen innefattar bade socialvard
och hilso- och sjukvard samt boende dygnet runt, dir servicen innefattar vard och
omsorg enligt kundens behov och andra tjanster. | férordningen om klientuppgifter™
avses med gemensam tjinst en tjanst som innehaller saval socialvardstjanster som
halso- och sjukvardstjanster.

Nar det ar frdga om gemensamma tjanster fér socialvarden och hilso- och sjukvarden
produceras vid samma tjinsteenhet bade socialservice enligt socialvardslagen och
hidlso- och sjukvardstjanster enligt hilso- och sjukvardslagen. Aven om tjinsterna
produceras tillsammans méaste man i arbetet dnda kunna skilja pa nar det produceras
socialservice och nir det produceras hilso- och sjukvardstjanster. Vid genomférandet
av socialservice iakttas bl.a. socialvardslagen och lagen om klientens stéallning och
rattigheter inom socialvarden samt socialvardens speciallagar. Vid genomférandet av
hilso- och sjukvardstjanster iakttas bland annat halso- och sjukvardslagen och lagen
om patientens stéllning och rattigheter.

10Socialvardslag 1301/2014, 2a §

"Hilso- och sjukvérdslag 1326/2010, 8 a §

2R egeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hélsovérden och till lagar som har

samband med den

13Social- och hilsovardsministeriets forordning om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 457/2024. 2 §
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Exempel pa tjansteenheter dir man genomfdr gemensamma tjanster for
socialvarden och hilso- och sjukvarden:

e tjansteenheten genomfér hemvérd enligt socialvirdslagen som
inkluderar hemsjukvard enligt hilso- och sjukvardslagen

e tjansteenheten genomfér radgivning i uppfostrings- och familjefragor
enligt socialvardslagen samt mentalvardstjanster fér barn och unga
inom primarvarden enligt hilso- och sjukvardslagen

e tjinsteenheten genomfér missbrukartjanster, dar bedémningen av
vardbehovet och genomférandet av varden enligt hilso- och
sjukvérdslagen samt bedémningen av servicebehovet enligt
socialvardslagen och den séirskilda servicen inom arbetet med missbruk
och beroende samordnas enligt klientens behov

e tjinsteenheten producerar serviceboende med heldygnsomsorg enligt
socialvardslagen for dldre samt hilso- och sjukvardstjanster enligt
hialso- och sjukvardslagen

Enligt lagen om kunduppgifter kan man i en gemensam tjanst fér socialvarden och
hilso- och sjukvarden géra upp gemensamma handlingar som i behdvlig omfattning
fors in bade i klientregistret inom socialvarden och i patientregistret.™ Dessutom lagras
anteckningarna i socialvardens klientjournaler i klientregistret inom socialvarden och
anteckningarna i journalhandlingarna i patientregistret. | handboken om behandling av
kunduppgifter inom social- och halsovarden férklaras bestammelserna om
gemensamma kundhandlingar i lagen om kunduppgifter.™

3.2. Dokumentation av patientuppgifter inom gemensamma tjanster
for socialvarden och hilso- och sjukvarden

Aven inom gemensamma tjanster fér socialvdrden och hilso- och sjukvarden ska
patientuppgifterna dokumenteras enligt anvisningarna fér dokumentation inom halso-
och sjukvarden. | dokumentationen anvinds de datastrukturer som definierats for
hilso- och sjukvarden. Detta forutsatter att man tar i bruk ett sddant datasystem som
gor det mojligt att anteckna patientuppgifterna enligt de nationella strukturerna och
féra in uppgifterna i Patientdatalagret.’ Dessa uppgifter kan utnyttjas bland

4Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023, 46 §
SHandbok om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden, kapitel 7
16 https://www.kanta.fi/sv/professionella/patientdatalagret
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organisationer som anvinder Patientdatalagret.” Inom hilso- och sjukvarden finns
férutom allmdnna datastrukturer aven yrkesspecifika datastrukturer som ar
obligatoriska i anteckningarna inom verksamhetsomradet i fraga.

Sparade patientuppgifter kan anviandas av andra organisationer inom hélso- och
sjukvarden nar de nationella datastrukturerna anvands. Obligatoriska insamlingar av
statistik- och registeruppgifter inom hilso- och sjukvdrden samt anviandningen av
patientuppgifter till exempel for rapportering, uppfoljning och forskning férutsatter
ocksé enhetliga datastrukturer fér hilso- och sjukvarden.

Yrkesutbildade personer som dokumenterar patientuppgifter bor i enlighet med sina
skyldigheter bekanta sig med béade dokumentationsanvisningarna och med
verksamhetsmodellerna fér Patientdatalagret. Man bér ocksé tinka pé att det i social-
och hilsovardens datastrukturer och dokumentation finns skillnader i
verksamhetsmodellerna for bl.a. utrdttande av drenden for en minderarigs rakning och
minderarigas ritt att hantera sina klient- och patientuppgifter.

For att kunna féra in uppgifterna i Patientdatalagret behdéver man férst ta i bruk
Patientdatalagret inom Kanta-tjansterna. Ibruktagandet férutsatter att
verksamhetsenheten har tillgdng till ett Kanta-kompatibelt datasystem som uppfyller
kraven  fér system som  behandlar patientuppgifter.  Dessutom  ska
tjanstetillhandahéllaren vara registrerad i Tillstdnds- och tillsynsverkets register éver
tjdnsteproducenter (Soteri). Mer information om dokumentation av patientuppgifter
finns i publikationerna Allman handbok fér dokumentation av patientuppgifter,
Verksamhetsmodeller fér Patientdatalagret’ samt i frdga om likemedelslistan pa
Kanta-webbplatsen?.

For att kunna féra in patientuppgifter i Patientdatalagret ska organisationen vara
registrerad som en verksamhetsenhet fér hialso- och sjukvard i THL:s
organisationsregister fér social- och hilsovarden. For privata organisationer fas denna
uppgift fran Tillstdnds- och tillsynsverkets register éver tjansteproducenter (Soteri). |
Patientdatalagrets funktionella krav?' beskrivs behandlingen av organisationsuppgifter
i Patientdatalagret.

7Verksamhetsmodeller fér Patientdatalagret: version 7.0
8 Allmén handbok for dokumentation av patientuppgifter
9V erksamhetsmodeller for Patientdatalagret

2K anta-medicineringslistan

2patientdatalagrets funktionella krav, kapitel 2.5
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3.3. Dokumentation av klientuppgifter i gemensamma tjanster for
socialvarden och hilso- och sjukvarden

Med klientuppgift inom socialvarden avses i lagen om kunduppgifter®® sddana
klientuppgifter som ingar i klienthandlingar inom socialvarden och andra handlingar
som utarbetats inom socialvdrden och som giller behovet av stdéd fér en
socialvardsklient, behandlingen av klientens drende eller kunduppgifter som giller den
socialservice som ges till klienten.

Nir social- och hilsovardstjanster produceras tillsammans dokumenterar de
yrkesutbildade personer som tillhandahaller socialservicen i enlighet med
dokumentationsanvisningarna fér socialvarden. Klientuppgifterna antecknas i
strukturerade klienthandlingar som lagras i tjansteanordnarens klientregister for
socialvarden och i Socialvardens klientdatalager.

Fér att kunna féra in klientuppgifter inom socialvarden i Socialvardens klientdatalager
ska organisationen vara registrerad som en verksamhetsenhet inom socialvarden i
THL:s organisationsregister for social- och hilsovarden. For privata organisationer fas
denna uppgift fran Tillstdnds- och tillsynsverkets register dver tjansteproducenter
(Soteri).

For att féra in uppgifterna i Socialvardens klientdatalaget ska tjanstetillhandahallaren
ocksd ha tagit i bruk ett Kanta-kompatibelt klientdatasystem. Om en privat
tjansteproducent inte anviander ett sddant klientdatasystem, kan producenten avtala
med vilfirdsomrédet om att anvidnda valfiardsomradets klientdatasystem.

22Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023. 3 §. punkt 8
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Exempelsituation:

Serviceboende med heldygnsomsorg som en gemensam tjanst for socialvarden
och hilso- och sjukvarden
Obs! Detta &r ett exempel dar dokumentationen av klient- och patientuppgifter har beskrivits i en

fiktiv exempelsituation. Det &r inte en generaliserbar anvisning om i vilka situationer klientuppgifter
dokumenteras och i vilka situationer patientuppgifter dokumenteras.

Aino (82 ar) bor pa en enhet fér serviceboende med heldygnsomsorg. Hon har
en minnessjukdom, diabetes och nedsatt funktionsférmaga och behéver darfor
daglig hjalp med vardagssysslorna samt regelbunden uppfoljning av hilso- och
sjukvérden. Tjansteenheten producerar samtidigt b&de socialvardstjanster och
hilso- och sjukvardstjanster.

Under morgonskiftet hjalper narvardaren Aino att tvitta sig, kla pa sig och ita.
Samtidigt upptdcker man att Aino ar tréttare an vanligt och att hennes aptit har
férsamrats. Observationerna giller klientens funktionsférméga och férméga att
klara sig i vardagen. Narvardaren beddmer att uppgifterna ar nédviandiga for att
tillhandahalla socialservice, sa hen dokumenterar dem som klientuppgifter inom
socialvdrden i enlighet med socialvardens dokumentationsanvisningar och
datastrukturer. Narvardaren sparar klientuppgifterna i den
personuppgiftsansvariges klientregister och i Socialvardens klientdatalager, dar
bl.a. klientens egen kontaktperson kan granska dessa uppgifter.

Sjukskdtaren vid tjdnsteenheten mater Ainos blodsocker, som ar férhojt, och ger
en insulindos enligt anvisningen. Dessutom konsulterar hen lakare. Sjukskdtaren
dokumenterar matresultaten, den givna medicineringen samt bedémningarna av
patientens hilsotillstdnd som patientuppgifter inom halso- och sjukvarden i
enlighet med hilso- och sjukvardens dokumentationsanvisningar och strukturer.
Dessa uppgifter fors in i organisationens eget patientregister och vidare i
Patientdatalagret, varvid de kan utnyttjas dven i andra organisationer inom
halso- och sjukvarden.

Aven om social- och hilsovardstjinsterna produceras vid samma enhet och
delvis av samma personal, ska den yrkesutbildade personen identifiera nar det
ar frdga om genomfdrande av socialservice och nir det &ar frdga om
genomférande av hilso- och sjukvardstjanster. Utifran detta dokumenteras
uppgifterna i ratt register och med ratt datastrukturer. P4 s sitt sikerstiller
man att bade klient- och patientuppgifterna behandlas lagenligt och att
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4. Dokumentation av klientuppgifter inom socialvarden och
patientuppgifter inom hilso- och sjukvarden i samarbete med
social- och hilsovarden

| lagen om kunduppgifter?® foreskrivs att social- och hilsovardspersonal i samarbete
kan uppratta gemensamma handlingar foér kunden, sdsom beddmning av
servicebehovet, kundplan och andra nédvandiga kundhandlingar. De yrkesutbildade
personer inom social- och hilsovarden som deltar i samarbetet kan anteckna uppgifter
om kunden och spara dem i sina egna register. Ett exempel p& sddant samarbete ar
samarbetet mellan barnskyddet och ungdomspsykiatrin. Bestdmmelser om
skyldigheten till samarbete mellan social- och hilsovarden finns i hilso- och
sjukvérdslagen®* och socialvardslagen?®.

Samarbetet kan genomforas till exempel som situationsspecifika natverksmoten.
Deltagarna far trots sekretessbestimmelserna anteckna kunduppgifter som &r
nodvandiga for deras uppgift i sin organisations handlingar. En gemensam kundplan
kan ocksd sparas i registret fér den organisation som personen representerar i
samarbetet.

Samarbetet kan ocksé besta av att en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden
kommer till en tjansteenhet inom socialvarden fér att ge kunden den hilso- och
sjukvard som hen behéver. En sadan situation kan uppsta till exempel nar en klient
inom  socialvarden behoéver hilso- och  sjukvardstjanster, till exempel
hemsjukhustjanster. D& bestker en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden
vid hemsjukhuset tjadnsteenheten inom socialvarden fér att tillhandahélla hilso- och
sjukvardstjanster och antecknar uppgifterna som patientuppgifter och fér in dem i
patientregistret och Patientdatalagret. Ett annat exempel kan vara att en privat
tjansteproducent som tillhandahaller socialservice till valfardsomradet erbjuder sina
klienter lakartjanster som tillaggstjanst. Tjansteproducenten skaffar ldkartjansten av
en ldkare som &r privat naringsidkare. Da dokumenterar likaren patientuppgifterna i
sitt eget patientdatasystem och for in dem i det patientregister som hen sjalv ar
personuppgiftsansvarig for. | dessa exempel ar det vasentligt att &ven om héalso- och
sjukvardstjansten genomférs fysiskt vid ett servicestille inom socialvarden, genomfér
en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden hilso- och sjukvardstjinster fér
den aktér som &r registrerad som tjansteproducent inom hélso- och sjukvarden, och
socialservicen genomférs organisatoriskt som verksamhet vid en annan
tjanstetillhandahéllares tjansteenhet.

Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023, 47 §
2Hilso- och sjukvérdslag 1326/2010. 32 §
Socialvérdslag 1301/2014, 41 §
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5. Uppgifter om klientens hialsotillstdnd och medicinering i
klienthandlingar inom socialvarden

Aven inom socialvdrden kan man behandla uppgifter om klientens hélsotillstdnd.
Uppgifter om hilsotillstdndet antecknas nir de behdvs for att behandla ett
socialvardsarende eller fér att ordna och genomféra socialservice. | klienthandlingar
inom socialvarden kan man anteckna bland annat uppgifter om klientens hélsotillstand,
diagnoser och medicinering i den méan dessa uppgifter behdvs fér att bedéma
servicebehovet eller fér uppgifter i anslutning till ordnandet eller produktionen av
socialservice. Fér bedémning av servicebehovet fér en socialvardsklient och for
planering av en klientrelation samt for tillhandahallande av socialservice kan uppgifter
fas fran hilso- och sjukvarden. Nar uppgifter om en klients hilsotillstdnd antecknas i
klienthandlingar inom socialvarden ar det fraga om klientuppgifter inom socialvarden.

Nationellt enhetliga strukturer fér klienthandlingar inom socialvarden finns publicerade
i tjansten Sosmeta?®. Flera handlingsstrukturer innehaller datafilt som giller klientens
hilsa och sjukdomar, dven om det inte &r frdga om patientuppgifter utan om
klientuppgifter inom socialvarden. Datainnehallet galler till exempel diagnoser,
medicinering och klientens halsotillstdnd i allmidnhet som en del av klientens
overgripande situation.

26 Sosmeta.fi
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5.1.

| samband med tillhandahéllandet av socialservicen kan det ocksd uppkomma
uppgifter om klientens hilsotillstdnd i samband med funktioner som motsvarar sé

Exempel pd uppgifter om hilsotillstdnd och medicinering i klienthandlingar
inom socialvarden:

1. Klientplan inom service fér barnfamiljer:

| datafaltet "Beskrivning av klientens situation” kan man med fritt formulerad
text beskriva klientens nuvarande situation, vilket dven kan omfatta uppgifter
om klientens hilsotillstdnd som en del av den dvergripande situationen.

2. Bedémning av servicebehovet for dldre:

| faltet *Medicinering” kan man ange sddan medicinering som klienten far som
ar av betydelse for att tillhandahélla socialservicen.

3. Ans6kan om omhandertagande till foérvaltningsdomstolen:

| datafaltet ”Orsak till omh&ndertagande av ett barn” anges orsakerna till
omhéndertagandet med hjalp av klassifikationen. Orsakerna kan bland annat
vara omstandigheter med anknytning till halsotillstandet hos den person som
ansvarar for barnet fostran eller barnets hilsotillstand.

4. Klientplan och bedémning av servicebehovet inom funktionshinderservicen

| datahelheten "Halsotillstand, funktionsnedsittningar och sjukdomar” beskrivs
med fritt formulerad text klientens hilsotillstdnd och riskuppgifter samt med
hjalp av klassifikationen klientens diagnos. Diagnosuppgiften kan antecknas om
en lakare har faststillt diagnosen, om det finns en tillférlitlig killa, sdsom ett
lakarutlatande, som bevis fér den, och om anteckningen &r nddvandig med
tanke pa servicen som klienten far. Som riskuppgifter antecknas uppgifter om
omstandigheter som, om de utelamnas, kan utgora en risk for klientens eller
personalens hilsa eller fér miljon. Med uppgifterna kan man ocksa underratta
vardpersonalen om att klienten eventuellt ska vardas péa ett avvikande sitt. |
faltet kan till exempel uppgifter om att klienten har allvarliga allergier
antecknas.

Dokumentation av funktioner som motsvarar sjilv- och egenvard
i klienthandlingar inom socialvarden

kallad sjalv- och egenvard.
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Sjalvvard ar enligt definitionen personens aktivitet pa eget initiativ fér att bedéma,
framja och uppratthélla sitt halsotillstand och vilbefinnande. Sjalvvard innefattar inte
en kund- eller vardrelation med en organisation eller yrkesutbildad person inom social-
eller hilsovarden. Egenvard ar enligt definitionen vard som genomférs av kunden eller
patienten sjilv, men som planerats tillsammans med en yrkesutbildad person inom
social- och/eller hilsovarden och som bast lAmpar sig for kundens vardbehov och
férandringsmotivation eller individuella resurser eller en vardlinje som valts pa annat
satt t.ex. utifrdn en bedémning av kundens risker.?’

Sjalv- och egenvard inom socialservicen ar inte hilso- och sjukvardstjanster och det
uppstéar inga patientuppgifter i situationer som giller sjilv- och egenvard. | egenvard
som 6verenskommits med en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden kan
det uppstad patientuppgifter nar en klient inom socialservicen utrattar drenden med
den yrkesutbildade person inom hilso- och sjukvarden som har handlett egenvarden i
fraga.

2’Qvergripande arkitektur for sjilv- och egenvard samt e-tjdnster, kapitel 2
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Funktioner som motsvarar sjilv- och egenvard kan vara till exempel behandling av
forkylning, matning av feber, administrering av receptfria lakemedel eller administrering
av lakemedel som ordinerats av ldkare. Med funktioner som motsvarar sjalv- och
egenvard avses alltsd att klienten far teknisk hjalp med att utféra en atgard eller
administrera ett lakemedel i situationer dar klienten till exempel pa grund av begrinsad
funktionsférmaga eller ung alder inte klarar av att géra detta pa egen hand. Uppgifter
som uppkommer i samband med funktioner som motsvarar sjilv- och egenvard
dokumenteras vid behov som klientuppgifter inom socialvarden i klientdatasystemet
och lagras i Socialvardens klientdatalager.

Exempelsituation:
Barnskyddsanstalt och dokumentation av uppgifter om klientens hilsotillstand

Sanni (14 ar) bor pa en barnskyddsanstalt. Hon har inga kroniska sjukdomar eller
regelbunden medicinering. Hon behdver tidvis handledning och hjalp i vardagliga
situationer. Vid tjansteenheten produceras endast socialvardstjanster.

En kvall berattar Sanni fér handledaren att hon &ar sjuk och har frossa.
Handledaren mater Sannis feber, som &r 38,2 °C, s& hen ger henne receptfria
lakemedel for att sdnka febern. Dessutom ser handledaren till att Sanni vilar
och dricker tillrackligt. Det ar frdga om en situation som motsvarar klientens
egenvard, dir arbetstagaren hjilper klienten i en vardaglig situation som
anknyter till klientens hilsotillstand.

Uppgifterna som uppkommer i situationen, sadsom matning av feber,
administrerade ldkemedel och klientens tillstdnd, dokumenteras som
klientuppgifter inom socialvarden i klientdatasystemet i enlighet med

socialvardens dokumentationsanvisningar. Uppgifterna sparas i Socialvardens
klientdatalager.

Situationen &r inte en tjanst inom hilso- och sjukvarden och inga
patientuppgifter uppkommer i den trots att den anknyter till klientens
halsotillstdnd. Det centrala ar att det ar frdga om stdd och handledning i
anknytning till klientens vardag, inte en undersékning eller vard inom halso- och
sjukvarden. Om klientens tillstdnd foérutsitter en bedémning av hilso- och
sjukvérden, hinvisas hen separat till hilso- och sjukvardstjianster, varvid de
uppgifter som uppkommer ar patientuppgifter.

6. Gamla patientuppgifter inom socialvarden

Innan den nuvarande lagen om kunduppgifter tradde i kraft féreskrevs i lagen om
klienthandlingar inom socialvarden att dven patientuppgifter kunde lagras inom
socialvarden nir yrkesutbildade personer inom social- och hilsovarden genomfoér
socialservice tillsammans. Patientuppgifter om hilso- och sjukvard som lAmnats av en
yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden skulle antecknas i
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journalhandlingarna och registreras i patientregistret.?® Lagen tillampades s& att
tjanstetillhandahéllaren skulle uppritthélla socialvidrdens patientregister som ett
delregister till klientregistret inom socialvarden.

Institutet for halsa och valfard gav 2014 en anvisning om behandling av patientuppgifter
som uppkommer inom socialservicen (6/2013). | anvisningen drog man upp riktlinjer for
inom vilken socialservice dven patientuppgifter uppstod. Enligt anvisningen lagrades
uppgifter som lagrats i socialvardens patientregister inte i Kanta-tjansterna, till skillnad
fran patientuppgifter inom hilso- och sjukvarden. THL:s anvisning upphavdes efter att
den nuvarande lagen om kunduppgifter tradde i kraft.

I lagen om kunduppgifter féreskrivs att patientuppgifterna sparas i patientregistret.?®
Skyldigheten giller ocksa gamla patientuppgifter inom socialvarden som uppkommit
under den tidigare lagstiftningen.® | praktiken innebar detta att gamla patientuppgifter
inom socialvarden ska éverféras fran delregistret for klientregistret inom socialvarden
till hilso- och sjukvdrdens patientregister. Overgdngsperioden fér detta upphér
1.3.2027.%" | bestammelsen foérutsitts alltsd inte att uppgifterna fors in i
Patientdatalagret, utan i det patientregister fér hilso- och sjukvarden som uppratthélls
av en tjanstetillhandahallare.

Efter anslutningen till de riksomfattande informationssystemtjinsterna ska
tjanstetillhandahéllaren spara kundhandlingarna i original i den riksomfattande
informationsresursen for kunduppgifter, med undantag fér recept och andra
anteckningar om lakemedelsbehandling som lagras i Receptcentret.®> Skyldigheten
giller inte kundhandlingar som uppkommit fére anslutningen, men det &r ocksd mojligt
att spara dem. | praktiken innebir detta att socialvardens gamla patientuppgifter kan
lagras i Kanta-tjansterna i Patientdatalagret, men det finns ingen skyldighet till detta.
Vid lagringen foljs anvisningen som utarbetats som stéd foér lagringen av gamla
patientuppgifter.3?

Efter bdrjan av mars 2027 finns det alltsd inte ldngre nagra patientuppgifter inom
socialvarden, eftersom de gamla patientuppgifterna ska éverféras till patientregistret
féore det och det enligt den nuvarande lagstiftningen inte langre uppstar
patientuppgifter inom socialvarden.

28 Lag om klienthandlingar inom socialvarden 254/2015, 7 §

» Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hélsovarden 703/2023, 18 §
30 Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023. 101 §
31Lag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023, 102.3 §

3] ag om behandling av kunduppgifter inom social- och hilsovarden 703/2023. 69.1 §
33 https://www.kanta.fi/sv/professionella/gamla-patientuppgifter
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7. Underskrifter

Niina Haake
enhetschef

Jan Magnusson
tf avdelningsdirektor

For kinnedom

e Vailfardsomradena

e Vilméaendebranschernas férbund Hali rf
e FPA/Kanta-tjansterna

e Social- och hilsovardsministeriet

e Kommunikationsverket/Traficom

e Valvira
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