
Tjänster för funktionshindrade 2019 – delrapport i kommunenkäten

Tabellbilaga 1. Inledning av utredningen av servicebehovet inom utsatt tid (sju vardagar) 

i kommuner år 2010, 2013, 2016 och 2019 

Inledning av utredningen av servicebehovet inom utsatt tid  2010 
1)

2013 
2)

2016 
3)

 2019 
4)

Orsakade inga svårigheter (%) 50 54 66 64

Orsakade en del svårigheter (%) 44 40 31 34

Orsakade betydande svårigheter (%) 6 5 2 2

Sammanlagt (%) 100 100 100 100

Antal svarande kommuner sammanlagt (n) 238 281 302 294

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 104 39 11 19

1) År 2010 bodde 79,5 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 2) År 2013 bodde 93,6 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

3) År 2016 bodde 97,9 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 4) År 2019 bodde 98,0 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

Tabellbilaga 2. Uppgörande av serviceplan utan obefogat dröjsmål  i kommuner år 2010, 2013, 2016 och 2019 

Uppgörande av serviceplan utan obefogat dröjsmål  2010 
1)

2013 
2)

2016 
3)

 2019 
4)

Orsakade inga svårigheter (%) 37 40 56 56

Orsakade en del svårigheter (%) 47 50 38 38

Orsakade betydande svårigheter (%) 16 10 6 5

Sammanlagt (%) 100 100 100,0 100

Antal svarande kommuner sammanlagt (n) 237 278 300 294

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 105 42 13 17

1) År 2010 bodde 80,7 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 2) År 2013 bodde 93,0 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

3) År 2016 bodde 97,8 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 4) År 2019 bodde 98,0 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

Behandling av ärendet utan obefogat dröjsmål  2010 
1)

2013 
2)

2016 
3)

 2019 
4)

Orsakade inga svårigheter (%) 73 73 82 78

Orsakade en del svårigheter (%) 24 26 17 18

Orsakade betydande svårigheter (%) 3 1 1 3

Sammanlagt (%) 100 100 100,0 100

Antal svarande kommuner sammanlagt (n) 239 280 301 294

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 103 40 12 17

1) År 2010 bodde 81,0 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 2) År 2013 bodde 93,4 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

3) År 2016 bodde 97,8 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 4) År 2019 bodde 98,1 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

Tabellbilaga 4. Följer upp kommunen tidsfristerna, percent av kommuner som svarade 2019

Ja (%) 57

Delvis (%) 27

Nej (%) 16

Sammanlagt (%) 100

Antal svarande kommuner sammanlagt (n) 291

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 20

År 2019 bodde 98,1 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

Tabellbilaga 5. De genomsnittliga behandlingstiderna 2019

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 233

Antal svarande kommuner sammanlagt (n) 78

    Varav de genomsnittliga behandlingstider följer 42

    Varav de genomsnittliga behandlingstider inte följer 36

………….varav (n) (%)

………….0–30 dygn 32 76

………….31-60 dygn 6 14

………….61-90 dygn 4 10

År 2019 i 42 som svarade i frågan kommuner bodde 29,2 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten. 

Variationsintervallet mellan de genomsnittliga behandlingstiderna var stort, 0–90 dygn. 

Tabellbilaga 3. Behandling av ärendet utan obefogat dröjsmål (beslut inom senast tre månader) i kommuner 2010, 2013, 2016 

och 2019 
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Ordnande av färdtjänst 2007 2010 2013 2016 2019

Orsakade inga svårigheter (%) 92 91 91 96 71

Orsakade en del svårigheter (%) 7 8 9 4 27

Orsakade betydande svårigheter (%) 1 1 0 0 2

Sammanlagt (%) 100 100 100 100 100

Kommuner som svarade frågan (n) 356 240 279 304 297

Kommuner som inte svarade frågan (n) 60 102 41 9 14

Procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten: 2010: 81,1%. 2013: 93,3%. 2016: 98,0%. 2019: 98,3%.

Ordnande av personlig assistans 2007 2010 2013 2016 2019

Orsakade inga svårigheter (%) 47 51 50 65 44

Orsakade en del svårigheter (%) 45 44 47 34 53

Orsakade betydande svårigheter (%) 7 4 3 1 3

Sammanlagt (%) 100 100 100 100 100

Kommuner som svarade frågan (n) 350 239 281 304 292

Kommuner som inte svarade frågan (n) 66 103 39 9 19

Procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten: 2010: 81,1%. 2013: 93,6%. 2016: 98,0%. 2019: 98,2%.

Ordnande av serviceboende 2007 2010 2013 2016 2019

Orsakade inga svårigheter (%) 66 80 71 76 67

Orsakade en del svårigheter (%) 30 18 26 23 32

Orsakade betydande svårigheter (%) 4 2 3 2 1

Sammanlagt (%) 100 100 100 100 100

Kommuner som svarade frågan (n) 346 240 276 302 297

Kommuner som inte svarade frågan (n) 70 102 44 11 19

Procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten: 2010: 81,1%. 2013: 93,1%. 2016: 97,9%. 2019: 97,6%.

Tabellbilaga 9. Ordnande av boendetjänst enligt specialomsorgslagen  i kommunerna år 2019 (%)

Boendetjänst enligt Specialomsorgslagen 2019

Orsakade inga svårigheter (%) 69

Orsakade en del svårigheter (%) 28

Orsakade betydande svårigheter (%) 3

Sammanlagt (%) 100

Kommuner som svarade frågan (n) 292

Kommuner som inte svarade frågan (n) 19

År 2019 bodde 93,5 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

Tabellbilaga 10. Ordnande av tjänster för barn med funktionsnedsättning i kommunerna år 2019 (%)

Tjänster för barn med funktionsnedsättning 2019

Orsakade inga svårigheter (%) 58

Orsakade en del svårigheter (%) 40

Orsakade betydande svårigheter (%) 3

Sammanlagt (%) 100

Kommuner som svarade frågan (n) 292

Kommuner som inte svarade frågan (n) 19

 År 2019 bodde 95,7 procent av befolkningen i de kommuner som svarade på enkäten.

Tabellbilaga 6. Ordnande av färdtjänst i kommunerna år 2007, 2010, 2013, 2016 ja 2019, %

2013, 2016 och 2019, %

2013, 2016 och 2019 (%)
Tabellbilaga 8. Ordnande av serviceboende enligt handikappslagen i kommunerna år 2007, 2010, 

Tabellbilaga 7. Ordnande av personlig assistans i kommunerna år 2007, 2010,
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Beslut 
1)

Service-

planer

Sammanlagt (n) 125 468 23 471

Kommuner som meddelat uppskattade uppgifter i frågan (n) 33 81

Antal svarande kommuner sammanlagt (n) 288 284

De svarande kommunernas befolkningstäckning (%) 95,6 95,6

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 23 27

1) Om samma klient omfattas av flera beslut gällande service för personer med funktionsnedsättning ska alla beslut räknas med.

Klienterna inom 

tjänsterna för 

personer med 

funktionsnedsättning

Personer eller barn 

som behöver särskilt 

stöd bland klienterna 

inom tjänsterna för 

personer med 

funktionsnedsättning

Klienter som får stöd 

inom närståendevård 

bland klienterna inom 

tjänsterna för 

personer med 

funktionsnedsättning 

Antal klienter inom servicen för personer med 

funktionsnedsättning i de kommuner som besvarat frågan (n)
125 557 10 523 13 341

Kommuner som meddelat uppskattade uppgifter i frågan (n) 131 131 131

Antal kommuner som svarade sammanlagt (n) 290 200 253

De svarande kommunernas befolkningstäckning (%) 97,1 59,2 85,1

Antal kommuner som inte svarade sammanlagt (n) 21 111 58

Klienter sammanlagt inom tjänsten för personer med 

funktionsnedsättning i de svarande kommuner (n) 125 557 74 128 111 661

Personer som behöver särskilt stöd och stöd för närståendevård 

bland 

klienterna inom kommunernas service för personer med 

funktionsnedsättning i de kommuner som besvarat frågan (%) - 14 12

Tabellbilaga 11. Antalet beslut och serviceplaner enligt handikappslagen i kommuner år 2019

2019

Tabellbilaga 12. Klienter inom tjänsterna för personer med funktionsnedsättning som fått service med stöd av 

handikappservicelagen och specialomsorgslagen samt personer och barn som behöver särskilt stöd av dem och klienter 

som får stöd för närståendevård 2019
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Tabellbilaga 13. Klienter som får personlig assistans enligt timantal, 2007, 2010, 2013, 2016 ja 2019 (%)

Män Kvinnor
Samman-

lagt
Män Kvinnor

Samman-

lagt
Män Kvinnor

Samman-

lagt
Män Kvinnor

Samman-

lagt
Män Kvinnor

Samman-

lagt

Under 25 timmar / vecka 48 
2)

54 
2)

51 
2)

68 69 69 72 73 73 77 77 77 82 81 82

…  varav under 10 timmar / vecka .. .. .. 43 42 42 51 49 50 55 51 52 63 56 59

…varav under 10–24 timmar / vecka .. .. .. 25 27 26 21 24 22 22 26 24 19 25 22

25–39 timmar / vecka 25 22 24 15 15 15 13 14 12 12 12 10 10 10

40–54 timmar / vecka 18 15 16 11 10 10 9 7 8 6 6 6 4 5 5

55–69 timmar / vecka 4 5 4 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2

Minst 70 timmar / vecka 6 4 5 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2

Sammanlagt (%) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Sammanlagt (n) 1 671 1 841 3 512 2 767 3 298 6 065 5 881 6 884 12 765 6 895 7 966 14 861 9 863 9 757 17 620

1) År 2010 i frågan svarade 234 kommuner, som hade 69,4 procent av befolkningen. 2) År 2007 timantal endast 25 h/veckan. År 2010 och vidare under 10 h/veckan under 10-24 h / veckan. 3) År 2013 i frågan svarade 281 kommuner,

som hade 93,6 procent av befolkningen. 4) År 2016 i frågan svarade 266 kommuner, som hade 70,6 procent av befolkningen. 5) År 2019 i frågan svarade 224 kommuner, som hade 65,0 procent av befolkningen. 

Tabellbilaga 14. Sätt att ordna personlig assistans 2010, 2013, 2016 ja 2019 (%)

Sätt att ordna personlig assistans 2010 
1)

2013 
2)

2016 
3)

2019 
4)

Arbetsgivarmodellen 72 64 57 48

Servicesedel 0 3 10 23

Köptjänst 16 24 24 21

Ordnade själv eller i samarbete 8 4 4 3

Kombination av flera sätt 4 5 5 4

Sammanlagt (%) 100 100 100 100

Sammanlagt (n) 7 433 14 411 20 697 26 301

1) År 2010 i frågan svarade 239 kommuner, som hade 81,8 procent av befolkningen. 2) År 2013 i frågan svarade 286 kommuner, som hade 93,6 procent av befolkningen. 

3) År 2016 i frågan svarade 300 kommuner, som hade 96,2 procent av befolkningen. 4) År 2019 i frågan svarade 292 kommuner, som hade 97,3 procent av befolkningen. 

2019 
4)

2007 2010
 1)

2013 
2)

2016 
3)
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Tabellbilaga 15. Dagverksamhet enligt handikappservicelagen 2007, 2010, 2013, 2016 och 2019

Åldersgrupp Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt

Klienter sammanlagt (n) 645 446 1 091 681 500 1 181 851 659 1 510 993 736 1 729 896 630 1 526

0–17 åringar 3 1 2 1 1 1 2 2 2 3 3 3 9 7 9

18–44 åringar 46 41 44 41 39 40 35 28 32 36 33 35 34 29 32

45–64 åringar 45 50 47 48 51 49 53 55 53 49 52 50 44 48 45

65 fyllda 7 9 7 9 9 9 11 16 12 12 12 13 16 14

Sammanlagt (%) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

1) År 2010  i alla delar av frågan svarade 189 kommuner, som hade 70,4 percent av befolkningen. 

2) År 2013 i alla delar av frågan svarade 238 kommuner, som hade 82,4 percent av befolkningen. 

3) År 2016 i alla delar av frågan svarade 269 kommuner, som hade 90,1 percent av befolkningen. 

4) År 2019 i alla delar av frågan svarade 272 kommuner, som hade 83,0 percent av befolkningen. 

Tabellbilaga 16. Dagverksamhet enligt specialomsorgslagen 2007, 2010, 2013, 2016 och 2019

Åldersgrupp Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt Män Kvinnor

Samman-

lagt

Klienter sammanlagt (n) 4 410 3 770 8 180 4 022 3 239 7 261 4 647 3 758 8 405 5 428 4 416 9 844 4 751 3 671 8 422

0–17 åringar 5 5 5 7 5 6 5 3 4 3 2 3 3 2 3

18–44 åringar 54 53 53 55 56 55 57 56 56 59 56 58 61 61 61

45–64 åringar 37 38 37 34 34 34 32 33 33 32 35 33 28 29 29

65 fyllda 4 4 4 4 5 5 7 8 7 6 7 6 7 8 8

Sammanlagt (%) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

1) År 2010 i alla delar av frågan svarade 219 kommuner, som hade 67,7 percent av befolkningen. 

2) År 2013 i alla delar av frågan svarade 253 kommuner, som hade 79,9 percent av befolkningen. 

3) År 2016 i alla delar av frågan svarade 286 kommuner, som hade 90,8 percent av befolkningen. 

4) År 2019 i alla delar av frågan svarade 214 kommuner, som hade 70,4 percent av befolkningen.

2007 2010 
1)

2013 
2)

2019 
4)

2007 2010 
1)

2013 
2)

2019 
4)

2016 
3)

2016 
3)
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Tabellbilaga 17. Beviljandet av vissa tjänster som beviljas på grund av funktionsnedsättning i kommunerna, 

procent av kommunerna som svarade  2016 ja 2019

2016 2019 2016 2019 2016 2019 2016 2019 2016 2019 2016 2019 2016 2019

Beviljat tjänst

Stöd och träning för övning och 

främjande av olika färdigheter 15 25 35 29 24 24 25 20 1 2 292 280 95,7 95,9

Flyttförberedelser 7 8 18 14 17 19 57 57 2 2 292 280 95,7 96,5

Försöksboende och boendeträning 11 17 27 31 26 26 34 24 2 2 292 289 95,7 96,2

Anpassningsträning
20 40 15 24 1 283 96,8

* Frågat endast på års 2019 enkät.

Allmänt

Antal kommuner 

som svarade 

sammanlagt

De svarande 

kommunernas 

befolknings-

täckning (%)

%

Till en viss del Sporadisk Inte alls Vet ej

% kommuner som svarade n
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